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٠‏ دوافع استخدام الأطفال للحاسبات 
الآليةوعلاقتها بالجواذب المعرفية 


الكتااب : دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية 
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دوافع اسشفدا ,الأطفال للحاسات الألبية 
ولاتنة بالجوانب المعرفية 





ع عار و ف امه 





بسر الله الوحمن الرحير 


32 كلف الله نفس إلا وسعها لها ما 
كسبت وعَلَيْهَا ما اكْتسبّت ربّنَا لا تؤاخذنا إن 
نينا أَوْ أَحْطَأنَا ينا ولا تحمل عَلَيْنَا إصرا كما 
حَمَلهُ علَى اين من قَبَْا ينا ولا تحَملنا ما لا 
طَاقَةَ لنا به واعف عن واغفر لا وارحمنا أنت 
مَوْلانَا قانصرنا عَلَى الْقَوم الكافرين 4 

ظ [البقرة ] . 











الفنهصرس .. : 






































الموضوع ش الصفحة 
مُقاسة ” وذ 
ش النصل الأول 
مدخل الدراسة 
أولاً : أهمية الدراسة 33 1 
ثانيا : أهداف الدراسةه- 14 
ثالثًا : مشكلة الدراسبة والتساؤلات"..: 3 
رابعا : فروض الدراسة س ل 
خامسا : تعريف المفاهيم والمصطلحات 7 
سادسا : :جدود الدراسة ١‏ 
الفصل الثاشي: 
الدواقع 2 
أولا : تعريفها ‏ اللدوافع وخصائصها 4ك 
ثانيّا : النظريات المفسبرة للدوافع رق 
ثالعًا : : نظي يه الاستبخدامات والإشباعات 0 


رابعا: ب 0 الدافعية ومدى 0 0 الاستتخدامات عه متسس 81 











الفصل الثالثك 
الحاسبات الآلية 
ا ا 0 5 
ثانيا : مكونات الحاسب الآلى ! 0 
ثالًا : استبخدامات الأطفال للحاسبات الآلية دصحي ا با 0 
مرحلة المراهقة والجوائب المعرفية . ا مو 
0 : مررحلة المراهقة : لسك وو 
54 





1 المعنى والأهمية 








ب - الخخصائص العقلية المعرفية لمرحلة المراهقة 7 
ثانيًا : الجوانب المعرفية 7 


74-177 اللغة ( وظائفها  خصائصها لدى المراهقين  العوامل التى تؤثر فيها) سس‎ ١ 
|  دعاست التذكر( تعريفه  العمليات التى يعتمد عليها  بعض العوامل التى‎ 
ذم‎ 















































على التذكر) 

“ل الانتباه ( تعريقه ‏ أقسامه . الملغيرات المؤثرة قية ) سس سس سس ست "م - /لم 
4 التحصيل الدراسى ( تعريفه ‏ بعض العوامل التى تؤثر فيه ) تت ام 

الفصل الخامس 

الدراسات السابقة 
أولا : دراسات تتعلق بنظرية الاستخدامات والإشباعات ودوافع الاستخدام 
للحاسبات الآلية رك 
انيّا : دراسات تتعلق باستخدامات الحسابات الآلية فى مجال التعليم والجوانب 

المعرفية الخاصة باللغة والتذكر والتحصيل الدراسى ٠‏ 
تعليق على الدراسات السابقة وكيفية الاستفادة منها 0١‏ 

الفصل السادس 

منهج الدراسة وإجراءاتها 

أولا : نوع ومنهج الدراسة ١‏ 
ثانيا : الدراسات الاستطلاعية ١‏ 
ثالثا : مجتمع وعيئة الدراسة 1 
رابعا : أداة جمع البيانات ( استمارة الاستبيان ) هن 
خامسا : الخطوات الإجرائية ١‏ 
سادسا : تحليل البيانات والمعالجة الإحصائية بحل 

النعل السابع 

عرض نتائج الدراعة وتفسيرها 

أولا : النتائج الخاصة بالتساؤلات : حل 
- النتائج الخاصة بالتساؤل الأول 16.68 
- النتائج الخاصة بالتساؤل الثانى 164 
التتائج الخاصة بالتساؤل الثالث ل 
النتائج الخاصة بالتساؤل الرابع 14" 
شف 





النتائج الخاصة بالتساؤل الخامس 





ثانيًا : التتائج : التحقق من صبحة فروض الدراسة : 


- النتائج المتعلقة بالفرض الأول 
النتائج المتعلقة بالفرض الثانى 
النتائج المتحلقة بالفرض الثالث 
النتائج المتعلقة بالفرض الرابع 
الخلا صة 


ملخص نتائج الدراسة ونموذج لخلاصة البحث 


أ ملشخص لتنائج الدراسة : 
أولاً : ما جاء فى الترتيب الأول 
ثانيًا : أقوى الدوافع 
الثا : أقوى الإشباعات 
رابعا : أكثر الجوانب المعرفية شدة 
خامسنًا : أكثر البيانات الشخصية تكرارًا 
سادسا : أقوى معاملات الارتياط الدالة 
سابعًا : الاختلافات الدالة إحصائيًا 


ب - نموذج لخلاصة البحث بعنوان ( استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية والدوافع 


والإشباعات وعلاقتها بالجوانب المعرفية ) 
ج- الدراسات المقتئرحة فى مجال الحاسباث الآلية 
المر اجع . 
مراجع عربية 
مراجع أجنبية ومواقع على الإنترنت 





فض 
خض 
١‏ 3 
فسن 
ضهنا 
قفن 
ترون 
بغرا 


امون 
أفرون 
تارادا 
اونا 
36 


فهرس الجدا ول ا 0 





0 رقم هم ا الطلبة ( إعدادى وثانوى » ار يعد 1١‏ 
جدول رقم (”) أعداد الطلبة والنسب المئوية حسب تبعية المدرسة والنوع والمرحلة 
باالدواسة 1 ١‏ 

جدول رقم (5) النسب المثوية فى المجتمع والفدلةامولعةه عيرين الطكات مما عست 13 


جدول رقم )( التوزيع العددي والنسيى للطلبة طبقا لترتيب الطالبٍ فى الأسرة 





ومجالات الاستخدام 144 
جدول رقم (5) التوزيع 00 والنسبى 5 الحاسب الآلى الذى يدرسه ه أطفال. 

العينة موزعا طبقا لميجالات الاستخل]م سس سس 10٠‏ 
جدول رقم (17) التوزيع العددى والنسبى للغات الأجئبية التى يدرسها أطفال العينة 

موزغة تحت بالا الاتعوداء ل ا جتني 1815 


جدول رقم 00 التوزيع العددى والنسبى للمواد المفضلة أو الأكثر سهولة للطالب ل ١658‏ 
جدول رقم 09( الترزيع التكرارى والنسبى للمهن التى يرغب فيها مستخدمو 


الحاسبات الآلية من الأطفال 2 11315 
جدول رقم 20200 التوريع التكرارى والنسبى للبلاد التى يرغب فى العمل .بها 
مستخدمو الحاسباتٍ الآلية من الأطفال عيئة الدراسة سس سس ست سسسسسيسب ١687‏ 





جدول رقم )١١(‏ التوريع التكرارى والنسبى لسنوات استتخدام الطفل للحاسبات ١64‏ 
جدول رقم(؟١)‏ التوزيع التكرارى والنسبى لمعدل استخدام الطفل للحاسب أثناء العام سب ل 
جدول رقم(17)التوزيع التكرارى والنسبى لمعدل استخدام الطفل للحاسب أثناء الشهر ١70‏ 
جدول رقم )١0(‏ التوزيع التكرارى والنسبى لمدة استخدام الاطفال للحاسب خلال 

اله الوا ا ا را 1011 
جدول ب )005 0 الكرارم لي امار 0 الفل للحاسبات الآليةب ١57‏ 
جدول رقم(9١)التوزيع‏ التكرارى والنسبى / يتم مشاركة الطففل فيه قبل استتخدام التاسب سه /51 ١‏ 
جدول رقم( ١7)التوزيع‏ التكراري والنسبى لمايتم مشاركة الطفل فيه أثناء استتخدام الحاسب  ١58‏ 
جدول رقم(١25)التوريع‏ التكرارى والنسبى 0 يتم مشاركة الطفل فيه بعد استمخدام الخأاسباس ل 





06 








جدول رقم(؟5) التوزيع التكرارى والنسبى للأطفال المستخدمين للمجالات المختلفة. ١/0‏ 
جدول رقم(31) التوزيع التكرارى والنسبى للأطفال المستتخدمين للألعاب المختلفة ل هلا 
جدول رقم(: 7)التوزيع التكرارى والنسبى للأطفال المستتخدمين لتطبيقات الإنترنت سل 8لا 
جدول رقم(55) التوزيع التكرارى والنسبى للأطفال المستتخدمين للحاسب فى التعليم  ١75‏ 
جدول رقم(77)التوزيع التكرارى والنسبى للأطفال المستتخدمين لبعض برامج. الحاسب 11/7 
جدول رقم (517) التوزيع التكرارى والنسبى للأطفال المستخدمين للحاسب كمساعد 

فى التعليم 00:7 
جدول رقم(58)النسب المئوية ومتوسطات دوافع استخدام الأطفال للألعاب على الحاسب .. 1817 
جدول رقم (19) النسب المئوية ومتوسطات داوفع استخدام الأطفال للتصفح من 

خلال الإنترنت لاوا 
جدول رقم( 03١‏ النسب المثوية ومتوسطات دوافع استخدام الأطفال للبريد الإلكترونى  ١90‏ 
جدول رقم )7١(‏ النسب المثوية ومتوسطات الدوافع الخاصة باستخدام الأطفال ١‏ ' 

للتخاطب السمعى : ١154‏ 
جدول رقم(7”) النسب ال مثوية ومتوسطات دوافع استخدام الأطفال للتخاطب الكتابى ٠١١.‏ 
جدول رقم(77)النسب المثوية ومتوسطات دوافع استخدام الأطفال لبرامج الحاسب الآلى_ ١١17‏ 
جدول رقم (5") النسب المئوية ومتوسطات دوافع استتخدام الأطفال للحاسب فى 

التعليم والدراسة ع ال 
جدول رقم (0 ")متو سط دوافع استتخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى المجالات المختلفة ‏ 17+ 
جدول رقم (75) النسب المئوية ومتوسطات الإشباعات. المتحققة من استخدام الأطفال 

للحاسبات فى مجال الألعاب والتسلية 
جدول رقم (0'") السب المئوية ومتوسطات الإشباعات المتحققة للطفل من استخدام , 

الحاسبات فى مجال الإنترنت سب 57 ضف 
جدول رقم (5"8) النسب المئوية ومتوسطات الإشباعات المتحققة ,للأطفال من استخدام 

الحاسبات فى مجال التعليم والدراسة 
جدول رقم (259 النسب المثئوية للجوانب المعرفية التى تتعلق باللغة والناتجة عن 

استخدام الطفل للحاسب 33 اس 
جدول رقم (50) النسب المئوية لخنصائص المعلومات والتى تساعد الطفل على التذكر 

والانتباه من خلال استخدام الطفل للحاسب سس : 
جدول رقم )5١(‏ السب المئوية للجوانب المعرفية الخاصة بتذكر الأسماء والصفحات 








يلين 








ريسن 
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زضرف 





جدول رقم (؟5) التكرار والنسب المثوية لأنواع الألعاب التى تذكرها الطفل 


























والمستتخدمة على لحاسب نارق 
جدول رقم (5) التكرار والنسب المثوية للمواقع التى يستخدمها الأطفال في . 

البحث عن المعلومات . خرف 
جدول رقم (45) التكرارات والنسب المثوية لمواقع البريد الإلكترونى التى 

يستخدمها الأطفال 73 
جدول رقم (55) الدسب المئوية لمواقع التخاطب الكتابى التى يستخدمها الأطفال 585 
جدول رقم (53) التكرارات والنسب المثوية لمواقع التخاطب السمعى التى 

يستخدمها الأطفال رذن 
جدول رقم (40) التكرارات والنسب المثوية للبرامج المسجلة على أقراص 60.10.85 

والتى يستخدمها الأطفال "> 
جدول رقم (48) النسب المثوية لرؤية الوالدين والمعلم لضرورة اسخدام الطفل 

للحاسبات الآلية 318 
جدول رقم (44) النسب المثوية لتوقعات الوالدين والمعلم لنتائج استخدام الطفل 

للحاسبات لآلية. 1 41 
جدول رقم (050) علاقة استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية بدوافع الاستخدام 

فى كل مجال 0ك 
جدول رقم )6١(‏ علاقة استتخدامات الأطفال للحاسبات الآلية بالإشباعات المتحققة 

من الاستخدام فى المجالات المختلفة /ا0 7 





جدول رقم (01)علاقة ارتباط دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية بالإشباعات 

المتحققة من الاستخدام بشكل عام باستخدام معامل ارتباط بيرسون سس سس 773 
جدول رقم(01) علاقة ارتباط دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية بالإشباعات 

المتحققة من الاستخدام بشكل عام باستخدام (أسلوب الانحدار التدريجى ) 
جدول رقم (55) علاقة ارتباط دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى 

المجالات والتطبيقات المختلفة بالإشباعات المتحققة من الاستخدام سسب 7/4 
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جدول رقم (05) علاقة استخدام الأطفال للحاسبات الآلية بالجوانب المعرفية لحن 
جدول رقم (07) علاقة دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية بالجوانب المعرفية 
الخخاصة باللغة والتذكر وتوقعات الوالدين وآرائهم ؛ وتوقعات المعلم وآرائه . 7/1 


٠١ 


جدول رقم (010) علاقة الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال للحاسبات الآلية 
بالجوانب المعرفية 

دوك رقم(0/8 ) اختلاف استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف التوع سسسس 

جدول رقه(59) اختلاف دوافع الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف النوع 

.جدول رقم (10) اخختلافات الإشباعات المتحققة للأطفال من استخدام الحاسبات 
الآلية باخختلاف النوع 

جدول رقم (41) اختلافات استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف المرحلة 








كأ ية سس سس سس سس سس سس سي ست سس سس سح ست سس سس تس سس سس سس 
جدول رقه(57)اختلافات دواقع الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف المرحلة الدراسية سب 
جدول رقم(57) اختلافات إشباع الأطفال من الحاسبات الآلية باختلاف المرحلة 

ا الال 0ك 
جدول رقم(54) اختلاف استتخدامات الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف نوع المدرسة ب 
جدول رقه(10) اختلاف دوافع الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف نوع المدرسة 
جدول. رقم(57) اختلافات إشباعات الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف نوع 





ا سس سا0 


جدول رقم(57) اختلاف استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف مهنة الأب سم 
جدول رقم (18) اختلاف دوافع الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف مهنة الأب سس 
جدول رقم (19) اختلاف إشباعات الأطفال من الحاسبات الآلية باختلاف مهنة 


الاب مس سس ممع دومع عد عد عع وجوج امعد عد مهم سدس حم 


1١١ 


#١ 


6 
زن 


-- 
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فهرس الأشكال 
شكل )١(‏ يوضح التعبير.عن دوافع متشابهة بأشكال مختلفة من السلوك س٠*+*سصسم‏ ملا 
شكل )١(‏ يوضح التعبير عن درافع مختلفة بأشكال متشابهة من السلوك تسم ملا 








شكل (*) يوضح عملية الدوافع بض 
شكل (5) يوضح تصور ١‏ هل » للحافز والدافعية ازذنا 


شكل (5) نموذج «١‏ كاتر» و.٠‏ بلومر.» و ١‏ جروفيتش » للاستخدامات والإشباعات_- لالم 
شكل (5) نموذج (ماكويل 2 لربط الاستخدامات بالْتْقَاقَة سس سس سس ١‏ 8م 
شكل (7) تموذج. 7 ماكويل» لربط استخدامات وسائل الاتصال بالمعرقة سس سس وبا 
شكل (8) شكل بيانى لزيادة عدد كلمات الطالب المفهومة والكلمات المستخدمة نب ولا 
شكل (5). ملخص للفرض الخاص بوجود علاقة ارتباط بين الاستخدامات ونين 
الدوافع والإشباعات فى المجالات والتطبيقات المختلفة ست سس #80 
شكل )٠١(‏ ملخص للفرض الخاص. بوجود علاقة ارتباط بين دوافع الاستخدام وبين 
الإشباعات بشكل .عام ( باستخدام معامل ارتباط بيرسون ) سسس سا 884 
شكل )١١(‏ ملخص للفرض الخاص بوجود علاقة ارتباط بين دوافع الاستخدام وبين 
الوشباعات بشكل عام ( باستخدام أسلوب الانحدار التدريجى ) 
شكل )١١(‏ ملخص لعلاقة الارتباط للدوافع بالإشباعات فى كل مجال أو تطبيق 


.للحاسب الآلى .. سسس #/1 


شكل )١7(‏ نموذج . لاستخدامات الأطفال للحاسبات الآلية والدوافع والإشباعات ٠٠.‏ 
وعلاقتها بالجوانب المعرفية 8 ا 








انفانا 
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المقدمسة 

تعتبر الدراسة من أوائل الدراسات التى تتناول الطفل المصرى واستخداماته 
للحاسب الآلى فى المجالاات الخثلفة » وددافيه لهذا الاستخدام بشكل تفصيلى د داخل 
كل معجال 3 والالماعات التى يمكن أن تتحقق من هذا الاستخدام . 1 

كما تتناول الجوائب المعرفية من ناحية دراسة العوامل والانشطة التى تساعد الطفل 
على تعلم اللغة عند استخدامه للحاست والتى تساعده على التذكر والانتباه والتسصيل 
الدراسى وقدرته على التذكر لمجالات الحاسب الآلى التى يستخلاتها . 
وهى تركز على الطفل فى مرحلة المراهقة المبكرة والمتوسطة التى توافق المرحلة 
الإعدادية والثانوية » حيث تعتبر هذه المرحلة أكثر اهتماما باستخدام الحاسثة والإنترنت. 1 

وتعتمد الدراسة على نظرية الاستخدامات والإشباعات 2 وتركز على الفروض 
الأساسية لهذه النظرية من حيث: : كيفية الدما والدوافع والإشامات والعلاقات 
التى يمكن أن تنشأ بينهم . ١‏ 
'. وللدراسة أهمية خاصة للطفل ارق والعريى وللقائمين بالاتصال. فى مجال إنتاج 
البرامج على الحاسب 2 وللمشرفين على تغليم الطفل وتربيته . 2 وللباحثين في مجال 
عا 5 
الخاسبات الآلية والإنترنت من الأطفال فى ا العمرية من 0 - 18 سنة والذين 
يدرسوت بالمدارس الخاصة (اللغات» والمدارس الخاصة بمصروفات الإعدادية والثانوية 
مخافظة القاهرة. 2 وبلغ تج (/2)8501 مفردة » امم الاستبيان كاداة لجمع 
لمغلؤمات . 0 -. 
5 تداك الأطفال المصريين للحاسبات الآلية و مُجالات م 5 وتحديد 
بعضص الدوافع والإشباعات التى تتحقق من استخدام الطفل للحاسات كما تم القيام 
بلاراسة للمنتجات المصرية والعربية لأقراص :© وذلك فى إنحدى المعارض 'الخاصة 
ليور فى مصر عام ١949‏ وكان لها أهمية خاصة فى معرفة وتصنيفا :المنتتجات 
المصرية والعربية الخاصة بالطفل من أقراص (0.1) وهو ما استفاد منه فى إعداذ الاستبيان 


1 


وتفسير بعض النتائج . ويتم عرض الدراسات السابقة من جانين أحدهما يتعلق 
بالدراسات التى استخدمت نظري ية الاستخدامات والإشباعات والحأسبات الآلية» والثانى 
يتعلق باستخدام الحاسبات الآلية فى مجال التعليم . وبعض الجوانب المعرفية » واستفاد 
من هذه الدراسات فى اختيار المرحلة العمرية المناسبة وإعداد استمارة الاستبيان وفى 
بعض الاستنتاجات لما توصل إليه من نتائج إحصائية للتساؤلات والفروض ٠‏ 


وتم تناول الإطار النظرى من خلال ثلاث جوانب » جانب خاص بالدوافع من 
حيث تعريفها والنظريات المفسرة لها مع التركيز على نظرية الاستخدمات الإشباعات 
ومدى الاعتماد عليها فى الدراسة والجانب الثانى الحاسبات الآلية من حيث بعريهيا 
ومكوناتها واستخداماتها من جانب الأطفال فى مجال الترفيه والاتصال والتعليم » 
جانب ثالث يتعلق بمرحلة المراهقة من حيث أهميتها وخصائصها العقلية » 2 
المعرفية من حيث اللغة والتذكر والتحصيل مع التركيز على العوامل التى تؤثر عليها حيث 
ننم الاستعانة بها فى تصميم استمارة الاستبيان وفى تفسير النتائج . 

وتجيب تساؤلات الدراسة على حجم استتخدام الاطفال للحاسب الآلى ومدى 
'مشاركته فى الاستخدام من حيث من يشاركونه وفى أى شىء يشارك ومتى يشارك فى 
الاستخدام ؛ ومجالات الحاسبات الآلية التى يستخدمها الطفل سواء ألعاب أو إنترنت أو 
تعليم وبعض التطبيقات داخل هذه المجالات» والإشباعات المتحققة له من الاستخدام» 
وأهم الأنشطة التى تساعد على له الطفل اللغة وعلى زيادة قدرته على التذكر 
والانتباهو» وقدرته على تذكر بعض مجالات الاستخدام » كما توضح بعض البيانات 
الشخصية لمستخدمى الحاسبات الآلية من الأطفال . 
وتتحقق الدراسة من صحة مجموعة من الفروض تتعلق بعلاقات الارتباط التى 
توجد بين استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية ودوافع الاستخدام والإشباعات 
المتحققة من الاستخدام ؛ والفروض التى تتعلق بمدى وجود انختلافات بين متغيرات 
الذدراسة والمتعلقة ( النوع » المرحلة الدراسية ٠»‏ نوع المدرسة » مهنة الأب » مهنة الأم ) 
من حيث الاستخدامات والدوافع والإشباعات . 
0 وبعد التوصل لنتائج الدراسة.تم تصميم نموذج لاستخدامات الاطفال للحاسبات 
الآلية يوضح أهم الاستخدامات والدوافع والإشباعات والعلاقات بينهم والاختلافات بين 
المتغيرات . 


الفصل الأول 
مطخل الدراسة 
أولا : أهمية الدراسة . 
ثانيا : أهداف الدراسة . 
ثالثا : مشكلة الدراسة والتساؤلات . 


رابعا : فروض الدراسة . 


خامسا : تعرف المفاهيم والمصطلحات . 


شاذيا : تعدود الدراسة + 
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أوئا : أهمية الدراسة 

تبدو أهمية الدراسة من خلال جوانب متعددة تتعلق بنواح نظرية؛ وهى التى ترتبط 
بمجال: الحاسب الآلى كدراسة ٠‏ وبالباحثين فى مجال ثقافة الطفل » ونواح أخرى 
تطبيقية وهى التى ترتبط بالطفل المصرى ٠»‏ وبالقائم بالاتصال ٠»‏ وبالمشرفين على تعليم 
الطفل وتربيته . ْ ' ش 
النواحى النظرية : 

يعتبر مجال الحاسب الآلى مجالا حديئًا نسبيًا » وذلك فيما يتعلق باستخداماته 
والدراسات. التى أجريت عليه » فتمثل الدراسة جانيًا رياديا من ناحية الوقوف على 
استتخدامات الاطفال للحاسبات الآلية فى مجالات متعددة » ومعرفة نتائج أكثر دقة وأكثر 
ارتباطا بنواح نظرية ومعرفية والمتمثلة فى محاولة تطبيق الدراسة فى إطار نظرية 
الاستخدامات والإشباعات ٠‏ ومعرفية مرتبطة بجوانب لغوية وأخرى بالتذكر والانتباه 
والتحصيل الدراسى ٠»‏ كما توضح الدراسة بعض السمات الشخصية للمستخدمين من 
الأطفال للحاسبات الآلية . وهو ما يمثل قاعدة معرفية هامة فى مجال الحاسب الآلى 
بشكل عام والطفل بشكل خاص . 

أما فيما يتعلق بأهميتها للباحثين فى مجال ثقافة الطفل فإن الدراسة تعتبز امتدادا 
للبحوث الخاصة بالاستخدامات والإشباعات؛ ما يعطى صورة واضحة عن مدى تنوع 
وتعدد دوافع الاستخدام لدى الاطفال والإشباعات المتحققة من الاستخدام» والعلاقات 
التى يمكن أن تنشأ بين هذه الاستخدامات والدوافع والإشباعات والجوانب المعرفية 
للطفل » كما يساهم فى إعطاء نموذج يمكن الاستعانة به فى الدراسات الخاصة بالحاسب 
الآلى فى مجالات مختلفة » سواء فى النواحى النظرية أو التطبيقية . 
النواحى التطبيقية : 

وبالنسبة للأهمية التطبيقية للدراسة المتصلة بالطفل المصرى ودوافعه من استخدام 
الحاسب الآلى » وما يمكن أن يحقق هذا الاستخدام من إشباعات معينة » فإن البحث 
يحاول أن يحدد هذه الدوافع والإشباعات بدقة فى المجالات المختلفة سواء الألعاب أو 
الإنترنت أو التعليم وعلاقتها بجوانب معرفية خاصة باللغة والتذكر والتحصيل الدراسى» 
وذلك من منطلق أهمية دراسة جميع وسائل الاتضال » وما يمكن أن تحدثه من تأثيرات 


١ 


و سححب صب ببس ب ب ب ل ج77 0 


على الاستخدام. 

وبالنسبة للمشرفين على تعليم الطفل وتربيته » فإن الدراسة يمكن أن تعطى صوزة 
وأضحة عن الاستخدامات والاهتمامات والدوافع للاستخدام 6 وذلك من أجل تحسين 
وتعزيز هذا الاستتخدام وتقويمه لتحقيق أفضل إشباع بمكن وأحسن استفادة . 





ادانيا : أهسداف الدراسسسة 
تسعى الدراسة إلى تحقيق الاهداف التالية' : 

ل مُعرفة 'وتحذيد استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية من 'حيثك: حجم 
الاستخدام» ومدى المشاركة فى الاستخدام »؛ ومجالات استخدام الطفل للحاسبات 
الآلية. 

93 رق وتحديد الدوافع من سكناه الطفل للحاسبات الآلية . 
معرفة وتحديد الإشباعات المتحققة من استخدام.الطفل للحاسيات الآلية , 


سرف وعدية رات الفرقة التن عناهة إن فل اللعد مو يكيلا القانين 0 
والجوانب المعرفية التى تساعد. على التذكر والانتباه من خلال ما يحصل عليه الطفل من 
معلومات عن 'طريق الحاسب». والجوانب المعرفية التى تتعلق برؤية الوالدين والمعلم 
وتوقعاتهم لاستخدام الأطفال للحاسب: (.كعوامل مساعدة على التحصيل الدراسى ): . 

-.معرفة بعض الجوانب الشخصية لمستعخدمى الحاسبات من الأطفال٠»‏ وذلك فيما 
يتعلق بترتيب الطالب بين إخوته » ومنهج الحاسب الذى يدرسه. الطالب» واللغات 
الاجنبية التى يدرسها ٠‏ والمواد المفضلة والأكثر سهولة له » والمهن التى يرغب فى العمل 
بها فى المستقبل » والبلاد التى يرغب فى العمل فيها . 
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دالنا + مشكلة الدراسة والتساؤلات 

على الرغم من أن الحاسبات الآلية تعتبر. وسبيلة اتصال تكنولوجية حديثة ومكلفة 
بالنظر إلى وسائل الاتصال الأخرى » إلا أن استخدامها فى تزايد مستمرء حيث أصبح 
فى الإمكان استخدام الأطفال المصريين للحاسبات الآلية فى أماكن متعددة » سواء المنازل 
أو المدارس أو النوادى أو المكتبات العامة . 

وكما تطورت وسائل الاتصال تطورت أيفمًا النظريات الإعلامية » حيث ظهرت 
نظريات تعتنى بالمتلقى أو المستخدم وتجعله نقطة البداية وليس الرسالة أو الوسيلة » ومن 
هذه النظريات ١‏ نظرية الاستخدامات والإشباعات »© ؛ التى تعنى بدراسة دوافع 
الجمهورء وإشباعاته التى تتحقق من استتخدام وسائل الاتصال الجماهيرى » وظهرت 
الدراسات التى تهتم بالجمهؤر . وتغير السؤال الذى تطرحه هذه الدراسات من : ماذا 
تفعل الوسيلة للأطفال « #«عملاتطه 0 00 846033 غ292 . إلى: ماذا يفعل 
الأطفال بالوسيلة؟ 22601389 5ك 00 مععمللتطه غأهط/1؟؟ . 

وقامت الباحثة بدراسة استطلاعية قبل الموافقة على الخطة البحثية » كما قامت 
بدراستين أخريين قبل التطبيق . وذلك بما يفيد فى الغديد من أقسام البحث ومنها تحديد 
المشكلة البحثية والوقوف عليها بدقة. ْ ش 

حيث أجريت دراسة أمكن من خلالها معرفة بغعض عادات استخدام الاطفال ٠‏ 
للحاسبات وأماكن الاستخدامء والمشاركين وبعض الدوافع الهامة والأساسية»وتبين من 
هذه الدراسة مقدرة الأطفال فى المرحلة العمرية (؟١  ١7‏ سنة) (طلبة مدارس إعدادى 
وثانوى ) من تحديد دوافعهم للاستخدام ومدى الاستفادة من الاستخدام فى مجالات 
مختلفة » ومسجالات استخدامهم للحاسبات ( فى مجال الألعاب, والإنترنت. والتعليم ) ٠.‏ 

كما تم رصد للمنتجات المصرية والعربية لأقراص (0.1) المقدمة للطفل المصرى فى ' 
إحدى المعارض الخاصة بالحاسبات الآلية . حيث أمكن معرفة كم المنتجات وأنواعها 
وتصنيفاتها .. 

كما أمكن تحديد دوافع أخرى ونتائج للاستخدام بشكل عام من خلال الدراستين 
اللاحقتين » وبالاطلاع على الدراسات السابقة فى مجال الاستخدامات الحاسبات الآلية 
فى التعليم والإنترنت والألعاب تبين تحديد دوافع معينة للاستخدام فى مجال دون آخر 
وذل بشكل عام دون توضيح لهذه الدوافع لكل مجال أو تحديدها للتطبيقات العديدة 
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للإنترنت كما لم توضح كيفية الاستخدام فى المجاللات المختلفة . ولم تجرى علاقات بين 
هذه الاستخدامات والجوانب المعرفية بشكل واضح . 

ووجدت الباحثة أهمية دراسة دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى 
مجالات الألعاب والإنترنت والتعليم بشكل دقيق ومفصل ٠‏ مع معرفة كيفية 
استخداماتهم من حيث -حجم الاستخدام ومدى المشاركة وتنوع مجالات الاستخدام 
للحاسبات الآلية » وعلاقة هذه الاستخدامات والدوافع والإشباعات بالجوانب المعرفية 
التى تساعد على تعلم اللغة والتذكر والانتباه » والتحصيل الدراسى للطالب المستخدم » 
فى إطار نظرية الاستخدامات والإشباعات » وذلك من خلال دراسة مسحية لعينة من 
الأطفال المستخدمين للحاسبات الآلية فى مرحلة المراهقة فى المدارس الإعدادية والثانوية 


فى مديئة 0-0 8. 
من خلال الدراسات الاستطلاعية » والدر اسات السابقة تم تحديد المشكلة البحثية 
فى التساؤل التالى: 


ما أهم دوافع استخدام الأطفاك قن مزنؤلة الراهقة للتحاستيات الآلية كن لجالا 


المختلفة وعلاقاتها بالجوانب المعرفية المتعلقة باللغة والتذكر والتحصيل الدراسى فى إطار 
نظرية الاستخدامات والإشباعات؟ 


١‏ ما أهم الجوانب الشخصية لمستخدمى الحاسبات الآلية من المراهقين ؟ 


5 . كيف يستخدم الأطفال الحاسبات الآلية من حيث الم » ومدى الشاركة‎ - ١ 
ومجالات الاستخدام ؟‎ 


ما دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى مسجالات الالعاب ع 
والإنترنت» والتعليم ؟5 

ما الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال للحاسبات الآلية » فى مجال 
الالعاب ( والإنترنت والتعليم ؟ 1 


الأطفال للحاسبات الآلية ؟ 
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رابعا + فروض الدراسة 

أمكن تحديدك أربعة فروض للدراسة تتعلق بوجود علاقات ارتباط أو وجود 
اختلافات ذات ,دلالة إحصائية بين متغيرات معيئة » وقد انبثق عن كل فرض مجموعة 
فروض فرعية .2١(‏ وذلك بهدف الوصول إلى نتائج 0 وخصوصية 1 مجال من 
مجالاات الاستتخدام دتخبرات الدراسة : 
أ- الفرض الأول : : 1 ٠‏ 

توجد علاقة ارتبآط ذات دلالة إحصائية بين استخدامات الأطفال للحاسنبات الآلية» 
وبين دوافع الاستخدام » والإشباعاتٍ المتحققة من الاستخدام وذلك فى المجالاث 
ا ش ٠ ٠ ٠‏ 
ب ب الفرض الثانى : 

تومجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصافة بين دوافع استخيدرام الأطفال. للحاسيبات 
الآلية والإشباعات المتحققة من الاستخدام بشكل عام » وداخل المجالات المختلفة . 
ج الفرض الثالث : ٠‏ | 

توجد علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين امبتخدامات الأطفال للحاسبات الآلية » 
ودوافع الاستخدامء والإشباعات المتحققة من الاستتخدام ؛ وبين الجوانب المعرفية 
المتعلقة باللغة » والتذكر » والتحصيل : 
د الفرض الرابع 

توجد اختلافات بين متغيرات النوع؛ والمرجلة الدراسية» ونوع المدرسة؛ ومهنة 
الأب» ومهنة الأم؛ من حيث استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية» ودوافع 
الاستخدام» والإشباعات المتحققة مِن الاستخذام. 


, يتم عرض الفروض الفرعية .فى الجزء إبلخاص بتتائج الدراسة‎ )١١ 


نذا 








ظ خامسا : تعريف المنفاهيم والمصطلحات 
١‏ - الدوافع : 

هي الأسباب أو المبررات التى تدفع الطفل إلي استخدام الحاسبات الآلية من أجل 
تحقيق هدف أو إشباع معين ٠»‏ ويتم تناولها فى الدراسة من خلال منظور الانيتخدامات 
والإشباعات . 
"-الإشباعات : 

تعنى نتائج استخدام الطفل للحاسبات فى المجالات المختلفة ( ألعاب ٠»‏ إنترنت » 
تعليم) . وبعض التطبيقات داخل المجالات . وتنقسم إلى )١(‏ إشباعات المحتوى 

1 إشباعات المحتوى : تتعلق بمضمون أو محتوى الرسائل التى يستقبلها الطفل من 

500 توجيهية : ٠‏ وهى ترئبط باستفادة الطفل المعرفية من خلال الحصول على 
معلومات جديدة أو مهارات معيئة ة وتعليمه جوانب جديدة . 

إشباعات اجتماعية : وهى ترتبط بالنواحى الاجتماعية مثل تكوين علاقات 
اجتماعية وتبادل الخبرات ومشاركة > ين فى بعض الأعمال . : 
سان عه - : 

- إشباعات شبه توجيهية : وهمى ترتبط بإحساس الطفل بالسغادة 5 وقضاء 

- الإشباعات شببه الاجتماعية : وهى ترتبط بالتغلب على الوحدة والملل والعزلة 

والتقليل من التوترات والضغوط النفسية . 
الاستخدام : 

يعنى كيفية استتخدام الأطفال للحاسبات الآلية من حيث حجم الاستخدام »؛ ومدى 
المشاركة فى الاستخيدام ومسجالاات الاستخدام والمتمثلة في الألعاب. والإنترنت: 
والتعليم . 
)١( .‏ استخلم تقسيم ( 3 رانس ويئر ) .مآ ,7761265 1985 للإشباعات ص (075) , 
رف 











؟ _ الأطفال : 


تعنى الدراسة بالأطفال فئ مرحلة المراهقة المبكرة والمتوسطة والتى تتمثل فى 
المرحلة العمرية من ١‏ إلى ١8‏ سنة » وهى تشمل المرحلتين الدراسيتين الإعدادية 
والثانوية . 
ه_الحاسبات الآلية : 

يقصد بها أجهرة الكمبيوتر الشخصى ).2 2( وأجهزة ألعاب الكمبيوتر 013011167) 
200 وأجهزة الكمبيوتر داخل المدارس والتى تخصص لاستخدام الطلبة لأغراض 
تعليمية وهى تدخل ضمن معمل الوسائط المتعددة بمدارس الإعدادى والثانوى. 


؟ ‏ الجوائب المعرفية : 
تتمثل الجوانب العردة فى الدرابنة في الله ؟ هى اللغة » والتذكر » والانتباه » 
والتحصيل الدراسى . 


وتعتى الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة : العوامل أو الأنشطة التى يمكن أن تساعد فى 
تعلم الطفل اللغة العربية أو الأجنبية من خلال استخدامه للحاسب الآلى . 

وتعنى اللحوانب المعرفية المتعلقة بالتذكر والانتباه : أهم خخصائص المعلومات التى 
يحصل عليها الطفل من استتخدامه للحاسب والتى يمعكن أن تساعده على التذكر 
والانتباه. كما تعنى مدى قدرته على تذكر مجالاات الاستعخدام المختلفة . 

وتعنى الجوانب المعرفية المتعلقة بالتحصيل الدراسى : آراء وتوقعات الوالدين والمعلخ 
الحدوى استتخدام الطفل للحاسبات الآلية » وإمكانية إحراز تقدم دراسى ناتج لاستخدام 
الحاسب . ْ 1 
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سادسًا : حسدود الدراسسة 

تتوقف التتائج التى يتم التوصل إليها من خخلال هذه الدراسة وإمكانية تعميمها على 
مجموعة من الحدود : 
١‏ طبيعة العينة : 

طبقت الدراسة على عينة من الطلبة المصريين فى المدارس الإعدادية والثانوية بلغ 
حجمها 4519 مفردة؛ ذكور وإناث المستتخدمين للحاسبات الآلية فى أئ: مجال من مجالاته 
سواء إنترنت أو تعليم أو الألعاب » وتشمل الحاسبات الآلية الحاسب الشخصى أو 
أجهزة ألعاب الكمبيوتر 4 وأجهزة الكمبيوتر فى المدارس 5 

كما تشمل حدود الدراسة المرحلة العمرية من ١١‏ إلى ١8‏ سنة والمتمثلة فى مرحلة 
المراهقة المبكرة والمتوسطة 5 
؟ ‏ أداة البحث : 

استتخدم الاستبيان كأداة لجمع المعلومات من الطلبة وتم توريعها عليهم داخل 
مدارسهم بمعرفة الباحث ومصاحبة مشرفين . 
الحدود الزمنية : 

تتمثل الحدود الزمنية للدراسة فى الفترة التى تم فيها تطبيق الاستبيان؛ وهى الشهور 
( فبراير ومارس وأبريل ) لعام ١‏ 8 7 ميلادية ٠.‏ 
؟ الحدود النظرية : 

وتتمثل فى دراسة الدوافعم من منظور الاستخدامات والإشباعات »؛ وهى تشمل 
كيفية الاستخدام والأسباب الداعية للاستخدام والنتائج المتحققة من الاستخدام . 
الآلية من الأطفال على تعلم اللغة » وخصائص المعلومات التى يحصل عليها مستخدم 
الحاسبات الآلية من الأطفال التى تساعده على التذكر والانتباه » ومدى إمكانية الطفل 
على تذكر مجالات الاستخدام فى الحاسب الآلى » وبعض التطبيقات لهذه المجالات » 
والجوانب المعرفية التى تتعلق بالتحصيل الدراسى تتمثل فى رؤية الوالدين والمعلم 
بضرورة استخدام الطالب للحاسب الآلى ومدى توقعهما لمستوى التحصيل الدراسى 
للطفل نتيجة هذا الاستتخدام وذلك (من وجهة نظر الطفل © 5 


عا 



































الفصل الثاني 
الصوافغ 
| أولا: تعريف الدوافع وخخصائصها . 
ثانيا : النظريات المفسرة للدوافع . 
و ثالثا : نظرية الاستخدامات والإشباعات . 


رابّعًا : تقييم لنظريات الدافعية ومدى ارتباطها بنظرية /0© 


الاستتخدامات .والإشباعات» والانتقادات المواجهة 





لنظرية الاستخدامات والإشباعات والرد عليها . 
م خامسا : مدى اعتماد الدراسة على نظرية الاستخدامات 










مقدمة : 
يعالج هذا الفصل الدوافع من خلال تعريقها وتوضيح خصائصها وا ستخلاص 
تعريف للدوافع وشكل يوضحه . 
لم يتم عرض أهم النظريات المفسره للدوافع كتمهيد لعرض نظرية الاستخدامات 
والإشباعات والتى يتم تناولها بشكل أكثر تفصيلا وذلك من خلال عرض فروضها 
الدراسة ثم تقييم لنظريات الدافعية ومدى ارتباطها بنظرية الاستسخدامات والإشباعات» 
وأهم الانتقادات الموجهة لنظرية اللاستخدامات والإشباعات والرد عليها 
ويختتم الفصل بمدى اعتماد الدراسة على نظرية الاستخدامات والإشباعات. 
أولاً : تعريف الدوافع وخصائصها 
١‏ تعريف الدوافع : 
قدمت تعريفات عديدة للذوافع نعرض منها ما يلى : 
تعرف الدوافع على أنها : 
أ حالة استثارة وتوتر داخلى تثير السلوك وتدفعه إلى تحقيق هدف معين . 
ب - عملية يتم بمقتضاها إثارة نشاط الكائن الحى وتنظيمه وتوجبهه إلى هدف محدد. 
ج ‏ استعداد لدى الكائن الحى لبذل أقصى جهد لديه من أجل تحقيق هدف معين 
(عيد الحليم محمود » 1م 95:). 
د مثير داخلى شعورى أو لا شعورنى » بيولوجى أو سيكولوجى يحرك سلوك 
الكائن الحى ويوجهه» مستهدقًا خفض حالة التوتر أو الاستثارة أو استعادة 
التوازن البيولوجى أو النفسى (فتحى مصطفى الزيات » 1995م2 ١‏ 60]) . 
 "‏ خصائص الدوافع : ش 
حدد العلماء بناء على تعريفات الدوافم مجموعة الخصائص الأساسية لها » وبعض 
الاعتبارات النظرية التى يمكن أن تساعد فى فهم أسس التصنيفات المختلفة للدوافع » 
وهذه الخصائص أو الاعتبارات هى : 
أ يختلف شكل التعبير عن الدوافع الإنسانية من ثقافة لأخحرى ؛ ومن ثقافة فرعية 
لأخرى داخل الثقافة الواحدة » ومن شخص لآخر داخخل الثقافة الواحدة . 
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ب - يمكن التعبير عن بعض الدوافع التشابهة من خلال أشكال مختلفة من السلوك. 

ج - يمكن التعبير عن بعض الدوافع 'المختلفة من خلال أشكال متشابهة من 
السلوك. 

د قد لا تؤدى الدوافع بالضرورة إلى سلوك يهدف إلى إشباع الحاجات التى 
أثيرت . 


ه - تظهر بعض الدوافع أحيانًا فى أشكال مستترة » ان ولو داه م الا 
وراءه دافعًا آخر. ( عبد الحليم محمود ٠»‏ 0 14 . 


ويمكن توضيح هذه ل ع التاليين : 





شكل (؟) يوضح ابي عن دواع متفة بافكا متشابة ‏ من السلوك 


"7. 


ملجوظة :.تمثئل الأسهم المتصلة اتجاه السير ٠‏ والأسهم المتقطعة تمثل إمكانية 


لد لتحقيق أو --- لتحقيق. | ٠‏ 27 | : 
الخال للدوافه؛” 1 ١‏ 
الدافع هو : 


عملية نائجة عن اسغارة واخلية ء أو خارجية تؤدى إلى [نحداث توتر يثير تشاط 
الفرد وينظمه ويوجهه إلى هدف محدد لخفض التوتر وتحقيق أفضل إشباع ممكن أو عدم 
فض التوتر وإعادة الدافع من جديد . 
ويؤكد هذا التعريف على : 
- أن الدافع عملية مستمرة حيث إن الدافع يمكن أن يتغير من وقت لآخخر » فيؤدى 
بعذ خفض التوتر الناشئ عنه إلى حدوث توتر فى ناحية أخرى » كما يمكن أن يحدث 
إشباعا فى جاليه مغر :دون آخر» فيستمر ل ا ل 
إشباع . . ش 
- الاستثارة الدائخلية قد تكون العورية يعسن بهانالفود أر غيل شعوزية + 2 رد تكون 
ناي عو تر ات زرا جيه ]و تعالانت تفدية ع بها الكزه . 
الاستثارة الخارجية ‏ وهى التى لم تذكر فى التعريفات السابقة ‏ تؤكد على إمكانية 
تأثر الفرد بالمؤثرات الخارجية مثل الثقافة والمجتمع الذى يعيش فيه الفرد » حيث يمكن 
أن يحدث توترا فى اتجاه معين يعيد نشاط الفرد وينظمه لتحقيق هدف ما لخفض هذا 
التوتر . 
- ضرورة وجود نشاط أو سلوك يقوم به الفرد ناشئ عن هذا التوتر . 
هذا السلوك لابد أن يكون هادقًا ومحددا . 
- نتيجة السلوك إما خفض التوتر لتحقيق أفضل إشباع ممكن » وإما عدم حدوث 
ذلك وتجدد حالة التوتر من جديد » وهذا هو مفهوم العملية . 


ويمكن تلخيص هذا التعريف فى الشكل التالى : 


لذو 








ريما خف لوز ريق ايع لهم 
١‏ 1 حدس رهم “اجنيد 
دسي 

١‏ حامر ها عات 

لبسا علم خنض الترتر ١‏ 

و فده 

لحجب لسلست سي ل سا اا 
شكل (7) يوضح عملية الدوافع 


ملحوظة : 
الاسهم المتقطعة إمكانية السير فى أحد الاتجاهين أو فى اتجاه معين وإمكانية عدم السير 





فى هذا الاتجاه . 
0 كما يوضح الشكل أن هذه لراحل جميعها ثمثل الداقع وهى تأتى فى شكل عملية» 
0٠070‏ سواء تم خفض التوتر أو عدم خفض التوترء ففى حالة خفض التوتر فإنه ينشا دافع 


-جديد 60 وفى حالة عدم خفض التوتر فإن الفرد سيجدد ويغير نشاطه وسلوكه من جديد. : 
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نانيًا : النظرييات المفسرة للدوافع 


د« 


مقدمة : : 

تتطلب دراسة الدوافم: الوقوف على الاظر النظرية فى هذا المجال وهو ما يتعلق 
بالنظريات المفسرة للدوافع . فقد تعددت هذه النظريات ؛ فمنها ما ركز على الحاجات 
التى تثير الحوافز المؤدية إلى السلوك بهدف الإشباع » ومنها ما قلل من دور الحافز 
الؤرادة الرة للإنسان فى تحديد أفعاله » وأخرى تتناول الدوافع باعتبارها حالة انفعالية 
تتميز بوجود (استجابة متوقعة ») .ونظريات ركزت على الإدراك » كما ظهرت نظريات 
أخرى تحاول تفسير بعض أنواع السلوك المرتبط باستتخدام وسائلن الاتصال والدوافع 
المؤدية مثل نظرية الاستخدامات والإشباعات : 

ويمكن تناول هذه النظريات باختصار ثم شرح أكثر تفصيلا لدظرية الاستتخدامات 
والإشباعات ٠»‏ ونتبعها بتعليق على النظريات بشكل عام ومدى ارتباط نظرية 
الاستتخدامات والإشباعات بها والانتقادات الموجهة إليها والرد عليها 
١‏ نظرية الحافز /1526013' 1061596 : 00 


تقوم هذه النظرية على افتراض أنه « عندما تستثار الحالة الداخلية للحافز يصبح 
الفرد مدفوعا للقيام بالسلوك الذى يقود إلى تحقيق الهدف الذى يعمل على تخفيض شدة 
الحافز 6 ويعمبر «كلارك هل 2" للد عمدت من .رواد نظرية الحافز 0 وقد قدم مففهوما 
دافعيا أطلق عليه الحافز»ء وعرف الحاجة على أنها الحالة التى تتطلب نوعا من النشاط أو 
السلوك لإشباعها . وينظر «هل» 25011 إلى الحافز على أنه وسيط بين المعاناة التى تثيرها 
الحاجة والسلوك الخافض أو المشبع للحاجة 1 
حالة امثير الداقفعى بس الىاجة سه الجافز هس السلوك 0000 الحاجة 


. (الحرمان ‏ الجوع) ‏ (الطعام ‏ الماء) ‏ (متغير وسيط) .(الاستجابة) ‏ (الإشباع أو 


شكل (4) يوضح تصور « هل »© 511011 للحافز والدافعية 


ازا 











؟ لإنظرية الجلاب* 


0 هذه الفئة من 2-8 على اناك دان أنه من الممكن الوقوف على 
التقليل من 00 الذى تلعبه الموافد فى تشكيل. دافعية الفرد أو الآثار التى ثثر 
الحالات الداخلية فى دافعيته . ومن ثم فإن الهدف الخارجى هو الذى يجذب 0 
"- النظريات الإنسانية : 

'' تكمن جذور نظريات الإنسانية فى الدافعية فى الفلسفة الوجودية التى تؤكد على 
الإرادة ا للإنسان 3 وتحديذه لأفعاله من نخلال عملية الاختيار 8 ش ١‏ 

وقد تناول ١‏ إبراهام ماسلو » 1/1351077 مسقطة طم فى ظل هذا الإطار اللغبر ى 
نظريته فى الدافعية . 

ش يقبل فاساو 0 أن ن عض أثماط النشاط الإضاان 0 كو .بإشباع 
ان لول اذا 30 ا انحوي 

وانطلاثا من : ذلك قد صف ل( الخاعات - ٠‏ الدواقع ( 00 ودتبها تر : 
فى النشاط الذى 0 تكون الماجات الانلى أو د 
أشبعت . (فتحى مصطفى الزيات» 5م *50ة). 

5 ؛ - نظري يات الاستثارة الوجدانية 11601168 010581 كظ عاكتاءعء ]كلظ : 
وهى | تقوم على افتراض أن أشكال السلوك التى يتجه الكائن الحى إلى القيام بها 
هى التى تحقق له الإشباع أو تمثل مصدر سرور بالنسبة له » بينما أشكال السلوك التى 
يتجنبها هى التى تزعجه . ش 
السلوك المدفوع . ( عبد الحليم محمود » ٠199م, )44١‏ . 


نق 





ه ‏ النظريات المعرفية 11601168' 0080111976 : 
تذهب هله النظرية إلى "أن أفكارنا ‏ واعتقاداتنا » 'وغير ذلك" من العمليات العقلية 

أو المعرفية تقوم بدور هام فنى دفع السلوك وتوجيهه » وتعلق هذه النظرية أهمية. خاصة 
على توقعاتنا باعتبارها دوافع هامة للسلوك (محمد عثمان نجاتى » 998١م»‏ 85) . 

. وهناك أشكال عديدة من النظريات المعرفية منها : نظرية التنافر المعرفى لفستنجر 
سناكم . | ا 

5 مسن امم ا ا ل ا 0 ما 
تكرهه؛ وأهدافنا . وأشكال سلوكنا » » كما أن لكل منا معرفة بالطريقة التى يسير بها 
العالم من حولنا . فإذا ما تنافر عنصر من هذه العناصر مع عنصر آخخر حدث التوتر الذى 
اس نون 3 000 .):5١ ٠‏ 
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نالثًا : نظرية الاستخدامات والإشباعات . 
“تناولت هذه النظرية الدوافع الخاصة باستتخدام الآفر اد الو 0 الاتصال الجماهيرى » 
ووضعت خمسة فروض هئى: ّْ 
أن أعضاء الجمهور مشاركون فعالون فى عملية الاتضال البامره ديرد 
وسائل الإعلم لتحقيق أهداف مقصودة تلبى توقعاتهم . 
- يعبر اشتتخدام وسائل الإغّلام عن الحاجات التى يدركها أعضاء الجمهو 75 ويحكم 
ذلك الفروق الفردية. » وعوامل التفاعل الاجتماعى ٠‏ وتنوع الحاجات . 
0 ااتاقيد على ان التمهور هر اللي يختان الوسائل وللشتوق الى يشيع اتات . 
0 0 - يستطيع أفراد الجمهور دائمًا تحديد حاجاتهم ودوافعهم ٠‏ وبالتالى يختارون 
00 الوسائل التى تشبع حاجاتهم . 
ل 5 الاستدلال على المعايير الثقافية السائدة من خلال محتوى الرسائل التى تقدمها 
وسائل الإعلام. 








- السعى إلى اكتشاف كيفية استخدام الافراد لوسائل الإعلام . 


- شرح دوافع التعرض لوسيلة معينة من وسائل الإعلام 2 والتفاعل الذى يحدث 


نتيجة هذا التعرض . 
التاكيد على نتائج استخدام وسائل الإعلام يهدف فهم عملية الاتصال 
الجماهيرى. 


ويرى كانز وزملاؤه أن المواقف الاجتماعية التى يجد الافراد أنفسهم فيها هى التى 
تعمل على إقامة العلاقة بين وسائل الإعلام وإشباع الحاجات ٠‏ والمواقف الاجتماعية 
يمكن أن تتسبب حاف اترتر» بالضراع الى يكل عبخطا على لقره يجدله نيه ابي 
استخدام وسائل الإعلام . 


وفى إطار آخر اهتم « روزنجرين 0000 » ببناء نموذج للاستخدامات 


715 ْ 0 





والإشباعات ٠‏ يحدد فيه أهمية:الحاجات التى .تقع.فى أعلى غرم « ماسلو » 71/135101 
مثل الاجة إلى الصحبة .» والجب» والقبول:» وتحقيق الذاث فئ ارتباطها. أكثر بنموذج 
الاستخدامات والإشباعات . ار حت الالح عه 1 

وتختلف الماجات والدوافع ياختلاف الأفراد والجماعات » وبالتالى. فإننا نتوقع 
احتلاقًا فى نماذج السلوك واختنيار المحتوى ؛ ويترتب على ذلك إشباع 
أو عدم إشباع نتيجة عملية الاختيار : وتتولد توقعات إضافية فى شكل. عملية مستمرة 
( 269 ,1974 ,تعلتصساظ .0 8ظكآل, معيو مع دمج ) . 0 

وحدد كل من كاتز © وبلوملر وجروفتش 1974 ط0116916) ,لت لمتن][ظ ,1 
الخطوات الممكن اتباعها فى نموذج الاستخدامات والإشباعات طبقنًا للشكل 
التالى : 0 





أصول ننسية واجتماعية للداجات 


اختيار من مصادر مختلفة 


ظ 
شكل (2) نموذج كاتز وبلوملر وجروفيتش 
للاستخدامات والإشباعات 









يلاحظ فى النموذج أن الدوافع تقوم بوظيفة مزدوجة هى الدفع .81188 والجذب 
لآناط » ويتمثل الجذب فى الطبيعة غير المحسوبة للحاجات ؛ حيث إن الحاجة هى التى 
تولد الدافع الذى يعبر ععن تلك الحاجة » كما يتمثل الدفع فى كون الدافع يعبر عن 
مقدمة أو تنبؤ يتوقع الحزاء . ويرى فستنجر تنا165]128 أن الحاجة هى نتاج إدراك 
الفرد للتناقض بين التوقعات والملاحظة (135.م , 1010) . 


ذا 


وقد قدم ماكويل 14000117 ) غموذجين لاستخدامات وسائل الاتصال. الجماهيرئ. . 
يؤكد النموذج الأول على ربط الاستخدامات بالثقافة » والثانى على ربط الاستخدامات 
بالمعرفة » ويمكن عرضهما فيما يلى : ري 3 





يؤدى إلى توقعات عامة تشغل الإنسان طهقًا ل | - 













يتم التعبير عنها حسب الذوق الفردي وتؤدى إلى الاختيار 
من بدائل أي الاهتمام بمحتوى وسائل الاتصال المناحة' من أجل 





شباع حاجات الفرد من الوسائل 
شكل (5) نموذج ( ماكويل ) لربط الاستخدامات بالثقافة 

ويوضح النموذج أن دوافع الأفراه تؤدي إلى توقعات عامة تختلف باختلاف الثقافة 
التى يتم التعبير عنها حسب الذوق الفردي ٠‏ وبالتالى: يتم اختيار الرسائل المطلوبة من 
بدائل عديدة تتيحها وسائل الاتصال الجماهيرى مما ينؤدى إلى الشعور بالرضا أو 
الإشباع . 36 . : 6 1 

وقدم ماكويل النموذج الثاني لربط استخدامات وسائل الاتصال بالمعرفة ويمكن 
توضيّحه فئ الشكل التالى ؛ 3 ا 


4 


يا ايا اال 00 


ى إلى اهتمامات عامة تختلف طبقًا ل 


الاهتمام أو الإثارة 














الذى ينعكس فى خبرة مفيدة ‏ إرشاد ‏ مراقبة البيئة 
التوجيه ‏ التفاعل الاجتماعى 
شكل )١(‏ نموذج ماكويل لربط استخدامات وسائل الاتصال بالمعرفة 

(129-130 ,1989 ,تمع سناممع51 ,صنةأوا86) 





تؤدى الدوافع إلى اهتمامات عامة تختلف من فرد لآخخر حسب الاهتمام الذى 
يحكمه الذوقٍ الفردي ويؤدى إلى اختيار المعلومات التى يمكن الحصول عليها من وسائل 
الاتصال الجماهيرى لكى تحقق الرضا الذى ينعكس فى خبرة مفيدة وإرشاد 
الإشباعات 012611163410125 : 

وفمًا لنظرية الاستمخدامات والإشباعات فإن الأفراد يستخدمون وسائل الاتصال من 
أجل الحصول علي بتائج معينة تتفق مع توقعاتهم » وهذه النتائج هى التى تلبى 
حاجاتهم ورغباتهم وهو ما يسمى بالإشباعات» وقد اهتمت دراسات الاستخدامات 


والإشباعات مئذ السبعينات بضرورة التمييز بين الإشباعات التى يبحث عنها 0 
ٍْ أطعناه5 61102155 من خلال التعرض لوسائل الاتصال» والإشباعات التى 
تتحقق للجمهور بالفعل 4ع طنة]06 105)ده32111) كنتيجة للتعرض لوسائل الاتصال. 


13 








0 معتدل 2 التى تتحقق له بالفعل - 
( 562.- 537 2,2 ,1984 ,تعتجوسلوط 0ه 0 .ل متتتنام 183 ) 


الإشباعات يرتبطان ببعض المتغيرات مثل حجم التعرض لوسائل الاتصال » وأفضليات 
البرامج ‏ ومدى الاعتماد على تلك الوسائل وتقديم الفرد لتلك الوسائل . 
1 1981 ,نتعصطع الا رموس صسلهةط ) . 

ويرى «سوانسون» 12077 525011 ضرورة إدراك العلاقة ببن التماس الإشباع» 
ومفهوم الإطار التفسير1582026 172161016]176 لأعضاء الجمهور باعتباره الطريقة التى 
يدرك بها أفراد الجمهور وسائل الاتصال . 

فالإطار التفسيرى يعكس الدوافع الخاصة التى. تجعل أفراد الجمهور يتعرضون إلى 
وسائل سخاصة أو وسائل اتصالية معينة » وبالتالى يسعى الفرد إلى التركيز على الشىء 
الذى يحقق له التماسك والتوافق مع مكوناته النفسية والاجتماعية (,51325012 
3 -242 .مم ,1987) . 

ويقسم لورانس ويئر 1985 ,78622265 الإشباعات إلى نوعين هما : 
أولاً : إشباعات المحتوى 01211110201025 ]0001611 : 


وتتتج عن التعرض لمحتوى وسائل الاتصال وتنقسم إلى نوعين : 

١‏ إشباعات توجيهية .© .016248410281 : وتتضمن الحصول على 
المغلومات ٠‏ وتاكيد الذات» وهى ترتبط بكثرة التعرض والاهتمام والاعتمادية على 
وسائل الاتصال وتتضمن هذه الإشباعات .أيضا المنفعة المتعلقة باتحخاذ القرارات مثل 
التصويت الانتخابى 3 وبناء الرأى 3 وتأكيد الهوية الشخصية. 3 واكتشاف الواقع 3 
وحب الاستطلاع . 

”“-إشباعات اجتماعية .00 .506131 : ويقصد بها الربط بين المعلومات التى 
يحصل عليها الفرد وشبكة علاقاته الشخصية (حمدى حسن » )"١ 149١‏ . ش 
ثانيا : الإشباعات العملية .2]00258.013 : ش 
0 تنتج عن عملية الانصال” نفيتها واختيار وسيلة اتصالية معينة 0 ولا ترتبط 
شرة بالسمات الأساسية للرسايل وتنقسم إلى نوعين هما : 





١‏ إشباعات شبه اجتماعية 2312-5060121 : وتتحقق من خلال التوحد أو 
التمائل الذى يحدث بين المشاهد والقائم بالاتصال وتزداد فعالية هذه الإشباعات شبه 
الاجتماعية مع تزايد عزلة الفرد وضعف علاقاته الاجتماعية الحقيقية . 

- إشباعات شبه توجيهية 28312-011311121101181 : وتتحقق من خلال 
تخفيف الإحساس بالتوتر والدفاع عن الذات مثل إشباعات الدعم أو التعزيز ويرى 
(ويئر) أن هذه الإشباعات تتحقق فى برامج الإثارة والتسلية والترفيه التى تعيد عملية 
التوسيه من لبلال الآدراك: الأشفاى © والاقفلال مدن العوقي بفدقة قم 
الضغوط التوجيهية من خخصلال التركيز على الجوائب الترفيهية فى مضمون الاخبار 
مثلة (22.171-193 1985 .بآ ,لتعصدة]؟ ) . 


2:١ 








رابعسًا : تقييم لنظريات الدانئعية 
ومدى ارتباطها بنظريية الاستخدامات والإشباعات 
تناؤلت الغديد من نظريات الدافعية. وجهات نظر متعدادة مع التركيز غلئ جوانب 


و 3 وأعتبارها 0 00 الإنسان » وهى بذلك تعرضت لانتقادات عذيدة » 


وجهت انتقادات لنظرية 0 على أساس أنها لا ا تفسير جميع أنواع 
الدافعية » قن قير نين اللالات يقوم الإنسان بسلوك لا يستطيع_أن. يحدد افيه بحاجات 
داخلية معيلة يقوم هذا السلوك بإشباعها .افقلا عو ذلك تفترض أنه إذا إذا قام الإنسان 
بالسلوك الذى يؤدى إلى ل الحاجة وخفضص التوتر فإن هذا السلوك يتوقف بعد 
ذلك» غير أن ذلك لا يتفق مع الحاجة للإنجار » أو الحاجة إلى القوة أو السلطة أي 
الحاجة إلى الاستكشاف . لذلك فهى غير ملائمة لتفسير جميع أنواع الدافعية الونسانية 
وبخاصة دوافع الإنسان المركبة التى تتضمن عوامل نفسبية واجتماعية . ( محمد عثمان» 
56م 85 -860). 

وتختلف نظرية الاستخدامات والإشباعات عن هذه النظرية فى أنها ترى بعد حدوث 
الإشباع تولد توقعات إضافية فى شكل عملية مستمرة » كما أنها ترى أن الحاجات ليست 
داخلية فقط ولكنها بيولوجية ونفسية واجتماعية » وذلك على الرغم من أنها ثتة تتفق معها 
فى أن السلوك الذى يؤدى إلى الإشباع لابد أن تسبقه حاجة يسعى الفرد لإشباعها . 

أما نظرية الجذب فقد ركزت على المنبهات دون الحاجة الداخلية للفرد » وهو ما لا 
يتفق مع نظرية الاستخدامات والإشباعات التى أعطت اهتمامًا للحاجات البيولوجية 
والبيئية والاجتماعية التى تتفاعل مع الخصائص الفردية والإطار الاجتماعى المحيط به . 
وتقترب النظريات الإنسانية من نظرية الاستخدامات والإشباعات من جهة التأكيد على 
الإرادة الحرة للإنسان فى إمكائية الاختيار من أجل تحقيق ذاته » ولكن على الرغم من 
اعتماد النظريتين على وجود حاجات بيولوجية ونفسية واجتماعية وتقسيمها إلا أن 
النظريات الإنسانية وخخاصة ما بمثلها ( ماسلو) قد وضعت ترتيبًا هرميًا للحاجات والتى لا 
عن لقره أذ ينيج الدليا ضهاء قبل الننا زعو ها يضعب لمحتن ينه ريا 6 قن 
اهتمت نظرية الاستخدامات والإشباعات بالحاجات العليا فى هرم ( ماسلو) مقارنة 
بالحاجات العضوية . 1 


با 





وترتبنط نظريتا الاستشارة الوجدانية والنظرية المعرفية بنظرية الاستخدامات 
والإشباعات من ناحية أن الدوافع تعد مقدمة أو تنبوًا بتوقع الجزاء » إلا أن نظريات 
الاستثارة الوجدانية تؤكد على الانفعال كمحدد أساسى للسلوك المدفوع » والنظريات 
المعرفية تؤكد على العمليات المعرفية والعقلية على حين نجد أن نظرية الاستخدامات 
والإشباعات تؤكد على الأصول النفسية والبيئية والثقافية والمعرفية المحيطة بالفرد » ومن 
هنا نجد أن نظرية الاستخدامات والإشباعات قد أخذت وأضافت إلى نظريات الدافعية 
بصفة عامة بما يتلاءم مع مجال الاتصال الجماهيرى . 
الاتقادات الموجهة لنظرية الاستخدامات والإشباعات والرد عليها : 
وجهت العديد من الانتقادات لنظرية الاستخدامات والإشباعات وذلك كسائر 
نظريات الدافعية نذكر منها : ا 

إنها لا تصلح للتعميم ؛ لأن الاستخدامات والإشباعات من وسائل الاتصال 
تختلف باختلاف الثقافات كما تختلف باتختلاف العوامل الديمغرافية . 

أن محتوى الرسالة لا يحقق بالضرورة نفس الوظائف لجميع.الأفراد » فقد يحقق 
وظائف للبعض واختلالا وظيفيا للبعض الآخر ( 1985 بش ,تتذطناظ ) . 

هناك شيك فى أساليب قياس الجمهور للتعرف على دوافعه نحو استخدام وسائل 
الاتصال والإشباعات المتحققة منها مدى قدرة الجمهور على الاستبطان » وأن هناك شكا 
في العبارات التى يذكرها المبيحوثون وإلى أى مدى تعبر عن الحقيقة 3 وعدم قدرة البعضص 
على التعرف علي الأهمية النسبية لاحتياجاتهم » ومدى قدرة الوسائل على إشباعها . 
(مجمد عبد الحميد , /1991م + 555 ) . 

تفتقر بحوث الاستبخدامات والإشباعات إلى نظرية مناسبة للحاجات النفسية 
والاجتماعية وكيف تسهم العوامل الثقافية والبيئية فى اختيار مصادر الاتصال 
( 2.215 ,1985 رذ ,مإطظ )2 . 
الرد على الانتقادات : 

يدافع مؤيدو بموذج الاإستخدامات والإشباعات عنه فيقولون : إنه نموذج غير 
وظيفي بطبيعته وأن مصادر التغيير قائمة سواء فى سلوك الجمهور تجاه وسائل الاتصال 
الجماهيرى أو في تنظيم محتوى هذه الوسائل » فالتناقض بين الإشباعات التى يبحث 
عِنها الجمهور والإشباعات التى تتحقق له بالفعل يمكن أن يؤدى إلى تغيير وتنظيم فى 


و 








محتوى وسائل الاتصال فى أى نظام إعلامى حريص على الاستجابة للواقع الذى يعمل 
فيه » كذلك يمكن أن ينتج التغيير من تنوع الظروف الاجتماعية والثقافية التى يتم نخلالها 
استتخدام وسائل الاتصال . 

وكذلك فإن التتابع المستمر فى استنباط أشكال مختلفة من تكنولوجيا الاتصال 
يفرض على الوسائل والجمهور أشكالا من التغيبر » وبناء على ذلك فإن صلاحية مدخل 
الاستخدامات والإشباعات ما تزال قائمة» .حيث يتيح هذا المدخل مجالا لدراسة العلاقة 
بين وسائل الاتصال الجماهيرى والمجتمع ٠‏ ويساعد على وصف الأنشطة الأساسية التى 
تمارسها وسائل الاتصال ( حمدى حسن ١199م‏ ؛ 75) . 5 

رغم الشك فى قدرة الأفراد على تحديد جاجاتهم وإشباعاتهم إلا أن الباحثين فى 
مجال الدوافع والاستخدامات والإشباعات قد استطاعوا تحديد قائمة من الحاجات 
والإشباعات يستطيع أفراد الجمهور الاختيار منها عندما تقدم لهم . وهذا يضفى ثقة فى 
الأساليب المباشرة فى سؤال الأفراد ( 2,300 ,1990 , . [ ممع 91) . 

- يساعد نموذج الاستخدامات والإشباعات على وصف الأنشطة الأساسية التى 
تمارسها وسائل الاتصال من حيث علاقتها بالعمليات الاجتماعية أو البناء الاجتماعى( .7 
٠ . )1811106, 2. 1974 3‏ ظ 


: 





خامسا : مدى اكتماد الدراسة 
على نظرية الاستخدامات والإشباعات 


من منطلق نظرية الاستتخدامات والإشباعات والتى وضعت أهدافا رئيسة لها أمكن 
الاستعانة بهذه الأهداف فيما يتعلق بتطبيقها فى مجال الحاسب الآلى » حيث أمكن 
دراسة استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية من ناحية كيفية الاستتخدام . 

كما أعطت الدراسة مجالة أوسع للاستخدامات حيث تناولت حجم الاستخدام 
ومدى المشاركة فى الاستخدام ومجالات الاستخدام » كما كان من أهداف النظرية شرح 
الدوافع والتفاعل الذى يحدث نتيجة التعرض لوسيلة اتصال معينة »: وقد تناولت 
الدراسة هذا الجانب بشىء من التفصيل حيث ركزت على دوافع الاستخدام بشكل 
تفصيلى لكل مجال من مجالات الاستخدام وليس كدوافع لاستخدام الحاسب الآلى 
بشكل عام » وهو ما قامت به الدراسات السابقة فى هذا المجال حيث تناولت المجالات 
بشكل عام أو أخذ مجال دون آآخر . كما تهدف النظرية إلى التأكيد على نتائج 
الاستخدام وهو ما قامت به الدراسة وطبقته على المجالات المختلفة للاستخدام بشىء 

من التفصيل لكل مجال على حدة. 

وإذا كانت النظرية قد اقتصرت على هذه الأهداف الثلاثة » فإن الدراسة كانت 
أهدافها أكثر اتساعًا وعممًا وتفصيلاً » حيث تناولت جوانب معرفية متصلة بالاستخدام 
واهتمت بدراسة العلاقات بين هذه العناصر جميعها لمعرفة أهم العلاقات المرتبطة ببعضها 
بشكل دال » والعلاقات الاأخرى غير الدالة إحصائيًا » كما أعطت الدراسة أهمية لبعض 
الجوانب الشخصية لمستخدمى الحاسبات من الأطفال . 

أما فيما يتعلق بفروض النظرية والتى تؤكد على فعالية مشاركة جمهور وسائل 
الإعلام لتحقيق أهداف مقصودة تلبى توقعاتهم» فإن الدراسة انطلقت من وجود دوافع 
محددة للأطفال لاستخدام الحاسبات » ويستطيعون تحديدها بدقة » وهذه الدوافع تلبى 
توقعاتهم وتحدث إشباعا فى مجال الاستخدام فى نواحى معينة وهم يختارون المجال 
الذى يشبع حاجاتهم ودوافعهم كما يختارون المضمون الأكثر إشباعا لهذه الدوافع . 

كما تناولت الدراسة متغيرات أخرى يمكن أن يكون لها علاقة بالاستخدام وهى 
متغيرات النوع (ذكر وأنثى ) والمرحلة الدراسية ونوع المدرسة » ومهنة الاب ومهنة الأم. 


م 














وتم الاستعانة بتصنيف الإشباعات فى النظرية من حيث وجود إشباعات للمحتوى» 
وأخرى عملية والتى تعنى أن ,نتائج الاستخدام يمكن أن :تكون ناشئة من استخدام 
محتوى معين أو ناشئة عن عملية استخدام الطفل. للحاسب. بشكل عام » وهو ما ساعد 
على إجراء معاملات الارتباط بين هذه الإشباعات وتصنيفها وبين الدوافع والاستتخدامات 
والجوانب المعرفية ٠‏ ش ا 00 
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الفصل الثالث 
الحاسبات. الآلية 


: تعريف ومقدمة تاريخية . 
يا : مكونات الحاسب الآلى . 
: استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية : 
١‏ فى مجال التسلية والترفية . 
؟ ‏ فى الاتصال عبر الإنترنت . 


“ا فى التغايم .+ 








الحاسبات الآلية 
0 000) 

يتم عرض هذا الجزء من خلال تعريف الحاسبات وإعطاء مقدمة تاريخية » ثم 
عرض 0 المادية : والفكرية 3 0 توضيح ام الأطفال للحاسبات الآلية 
التعليمية 2 52 9 . 

0000 

كلمة ( 6617 لأممطده © 7 كلمة إنجليزية اشتقت .من كلمة لام0010) 10 بمعنى 
0 3 2 0 وأعرى لتيل نميل كممليات نساية + سرعة فائقة 
ودقة بالغة . 

وعلى الكمبيوتر صارت تطلق تسميات شتى مثل ١‏ العقل الإلكترونى » ق راكقايف 
الإلكترونى ؛ أو الحاسب الآلى » والحاسوب . 00-6 ش 

وهناك فروق بين هذه التسميات فالكمبيوتر أو الحاسب الآلى ليس عقلاً إلكترونيًا 
كما يسميه البحعضص الي ار سن 
وكهربيًا . 

كما أنه ليس عقلاً ؛ لأن العقل يمتاز بالقدرة على التفكير والابتكار والتخيل 
والمرونة فى الااستشارة والتغذية الراجعة. وهذه الصفات لا يملكها الحاسب الإلكترونى 7 
( أحمد -حامد مننصور لم "الالء .)1١"4‏ 

وبذلك يتبين أن الحاسب الآلى هو و الأقين لمعنى ع نا مسرم » ويمكن اعتباره 
المعنى العربى المقايل له . 

ويمكن تعريف لحاسب الآلى بأنه : آلة يتم تغذيتها بالبيانات ( المدخلات )© 8 فيقوم 
بمعالجتها وفقًا لبرامج موضوعة مسبقًا ( المعالجة ) للحصول على البيانات المطلوبة 
(مخرجات ) فى أى شكل من أشكال المخرجات مثل شاشة العرض أو فى صورة تقرير 
أو فى شكل جدول بيانات . ( محمد تيمور ‏ /ا9951ام 3 ). 


6: 








مقدمة تاريخية : 

أدت حاجة العلوم والتجارة لطرق سريعة لمعالخة البيانات» وأقل كلفة إلى التطور 
من الماكينات الكهروميكانيكية إلى الحاسب الإلكترونى » وقد ساهم الحاسب بدوره 
كتقطة تحول فى نحدمات معالحة البيانات . ( زكى إبراهيم - 1946م ص 91١‏ ) . 

0 الآلى بمجموعة من التطورات خلال الفترة فيما بين عامى ٠195م‏ 

٠٠م‏ » وسماها البعض أجيالاً » وسماها آخرون بالعصور . ش 

ويقسم العلماء الحسابات الآلية إلى خمسة أجيال متعاقبة ويمكن إيجازها فيما ل 

1 حاسبات الجيل الأول : 

وظهرهذا الجبل فى بداية الخمسينات من هذا القرنث ومن أهم خخصائص هذا الجيل: 

كبر حجمها واحتياجها لكميات هائلة من الطاقة الكهربائية . 

تراوحت طاقة تخزيئها بين ٠٠٠١‏ إلى ٠0٠١‏ رقم أو حرف . 

نك م حاسيات الخيل الثانى : 

- ظهرت فى نهاية الخمسينات ومن أهم خصائصها : 

صغر حجمها بمقدار 0٠/١‏ من حاسبات الجيل الأول وقلة الطاقة اللازمة 

ازدياد سرعة استجابتها وقلة تكاليف الصيانة . 

ج ‏ حاسبات الجيل الثالث : 

- ظهرت فى منتصف الستينات ومن أهم خخصائصها : 

- اعتمد تشغيلها على الدوائر الكاملة 1501]5) 126812160 . 

معد ويه . - زيادة سرعة استجابتها . 

قة ت+ تخزينها لا تقل عن ثلاثة ة ملايين حرف أو رقم . 

فعحايات الجيل الرابع : 0 سسر 

: ظهرت فى أوائل السبعينات ومن أهم خصائصها‎ - ٠ 

# صغر الحجم إلى درجة ملحوظة ‏ رخص ثمنها بدرجة كبيرة وأصب الا الاعتماد 





على البرامج الجاهزة أكثر شيوعا . 

ه ‏ حاسبات الجيل الخامس : 

ظهرت فى بداية الثمانينات ‏ ولا زال .هذا الحاسب فى دور الإضافة ويتوقع منه 
القيام بالوظائف التالية : 


فعالية الذكاء ‏ فعالية التعبير والحوار فعالية اتخاذ الفرارات ام هللاف 
(عيد الله عمر الفرا - 2١994‏ ص755 "0١‏ ) 


5ه 











دانيًا : مكونات الحاسب الآلى. 
ْ يتكون الحاسب الآلى من جزئين أساسيين هما : 51 
مجموعة الأجهزة المادية 1131055356 . 
- ومجموعة البرامج بأنواعها 801077256 . 
١‏ -المكونات المادية للحاسب 11/99 : ش 

يتكون الحاسب الآلى من المكونات المادية الأربعة التالية : 

1 وحدات الإدخال : مثل : لوحة المفاتيح 15898:00830 » والفارة 80010156 » 
والقلم الضوئى 262 11814 » ومشغلات الأقراص 0539765 10151 » والماسح الضوئى 
566 » وكاميرا الفيديو 7.0 . 

ب - وحدة التشغيل المركزى 1/1216 20065128 06025831) واختصار هذا ل0,8.1): 
وتعتبر الجزء المفكر للحاسب ٠‏ فيها يتم تحويل البيانات المدخلة إلى النتائج والمعلومات 
المطلوبة » كما أن بداخلها وحدة الحساب والمنطق 1(016] علع10 0نة عتاقسطاسة » 
وتقوم بمعالحة البيانات المخزنة بالذاكرة مثل الجمع والطرح كما تقوم بعمليات منطقية مثل 
مقارنة قيم الأعداد » كم أنها تشتمل أيضا على وحذة التحكم نهنا 01عاصه0 2 
وتقوم بتنظيم سريان المعلومات وتبادلها بين أجزاء الحاسب المختلفة » كما تشتمل على 
وحدة ذاكرة 20612017 تستعمل لتخزين بعض المعلومات وقائمة الأوامر المطلوب أن 
ينفأها الحاسب فى وقت ما . 

ج ‏ وحدات الإخراج 81]5[] 5]نا2 0116 : وهى متعددة مثل: شاشات العرض 
5 و, والطابعات 2]615اع2 ؛ ووحدات الرسم 810161558 وكذلك مشغلات 
الأقراص [ أى أن مشغلات الأقراص يمكن أن تستخدم كوحدات إدخال ووحدات إخراج 
أيضا ] » والسماعات » وشاشات عرض الصور . 

د وحدات التخزين الخارجية كأتهلآ ع5)0138 81612 : وهى تقوم بتخزين 


المعلومات خارج ذاكرة وحدة التشغيل المركزية 0 ممحمود تيمور» محمود علم الدين 
17م 54 2 1:5). 
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: 5011455216 ) المكونات الفكرية للحاسبات الآلية ( البرمجيات‎ ١ 

تعريفها : 

تطلق كلمة البرمجيات 501]7/856 على كل .ما يتعلق بالبرامج فى علوم الكمبيوتر» 
ويمكن أن تعرف هذه الكلمة بصورة أشمل وأوسع بأنها كل وسيلة تمكننا من تشغيل 
الكمبيوتر بالأوامر والتعليمات لتنفيل مهام معينة 5 

وكلمة البرمجيات هى كلمة ذات معنى عام وشمولى بينما كلمة البرامج -8:0 
5 هى أمثلة خاصة للبرمجيات » فالبرامج تصمم بحيث تنفذ على أنواع معينة من 
أجهزة الكمبيوتر » بمعنى أنه ليس من الممكن تنفيذ أى برنامج على جميع أجهزة 
الكمبيوتر ( عاطف حليم حنا » 1941م ؛ ١1/4‏ ). 

:أنواعها : 

ويمكن حصر أنواع البرمجيات فيما يلى : 

النوع الأول : برمجيات النظم 501159216 5315161115 : 

سممت هذه البرمجيات لتمكن الكمبيوتر من القيام بوظائفه طبقًا لتطلبات 
على تفاصيل تشغيله » ويمكن تقسيمها إلى ما يلى : 

1 نظم التشغيل 5505]6125 006786128 : وهى البرامج التى تقوم بالتحكم 
فى مختلف وظائف الكمبيوتر وتمثل العمود الفقرى فى علم البرمعجيات » وتقوم هذه 
البراممج بتلبية جميع طلبات الدخل والخرج واستدعاء الملفات وحمايتها من التلف كذلك 
فهى تقوم بتحميل البرامج المختزنة على أوساط التخزين الخارجية . 

ب معالج اللغة : وهى عبارة عن برامج ترجمة تقوم بترجمة البرامج المكتوبة 
بأحد اللغات الراقية ة ( بيسك أو فورتران أو كوبول . . . ) إلى لغة الآلة ( التى يدركها ) 
الكمبيوتر . 

ج ‏ برامج الإدخال والإخراج وتسمم هلم البرايج للتسكم في لكل البيانات بيت 
الكمبيوتر وملحقاته 0 وكذلك الإشراف على تدفق هذه البيانات ٠.‏ 

د برامج إدارة البيانات : يطلق عليها أحيانًا نظم الملفات 537566205 1116 وهى 
تمكن الكمبيوتر من التعرف على مجموعات كاملة من البيانات وفصلها عن بعضهاء 
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كذلك تقوم بتنظيم ملفات البيانات 8165 10848 سواء فى الذاكرة الرئيسية للكمبيوتر 
أو فى الذاكرة الإضافية . ا 

النوع الثانى : البرمجيات التطبيقية 501]5/378 4211080102 : 

مع تقدم وتطور نظم الكمبيوتر تفتخت أبواب جديدة لاستخدام الكمبيوئر 
عن طريق البرامج التطبيقية والتى تتطور باستمراز » فنجد أنها تعالج على سبيل المثال 
العمليات الحسابية والإحصائية 3 وتنظيم الأجور والمرتبات » والمخازن ومحتوياتها ٠‏ 
وذلك عن طريق برامج قواعد البيانات 2886 1(3]8. ( عاطف حليم حنا ١‏ م 
ما 58؟), ا 


2 





حالنًا ٠‏ استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية 
يستطيع الأطفال استخدام الحاسب الآلى أو الشخصى 0012210165) .8 فى أماكن 
متعددة سواء الملزل أو المدرسة أو النادى أو المكتبة . وتتنوع مجالات الاستخدام من 
حيث إمكانية استخدامه فى التسلية والألعاب» أو فى الاتصال من خلال الإنترنت » أو 
فى التعليم . 
وفبما يلى توضيح لهذه المجالات الثلاثة : 
١‏ - مجال التسلبة والترفيه : 
٠‏ أصبحت الجاسبات الشخضية هواية شخصية ؛ إذ يمكن للهواة استتخدامها فى تنمية 
مواهبهم فى الرسوم البيائية والصور والتصميم وسائر الفنون المرئية الأخرى . ( محمد 
السعيد» 0م14 )., 
ويستطيع الطفل استتخدام عدة أنواع من الالعاب الإلكتروئية منها : 
أ ألعاب ترفيهية عامة : وهى التى تروى قصة لا تتضمن مشاهد قتال أو تدمير » 
ويكونٍ الهدف هو إجراء مناورات وتفادى عوائق 00 جواجر , 
ب ألعاب تعليمية : : وتتضمن اكتساب بعض المعارف الجبديدة واختبارات المعلومات 
وتلمية ة الذكاء والتفكير المنظم . 
ألعاب رياضية: وتشمل الألعاب التى تحتوى علي أية نوع من الأنشطة 
9 ضية مثل سباق السيارات ومباريات كرة القدم . 
دب ألعاب عنف خيالى : حيث توجد شخصية كرتونية تحارب الأعداء لتفادى الفناء 
وفى سبيل ذلك تدمر وتقتلٍ كل ما يعترضها . 
ه- ألعاب عيف واقعى : بحيث تكون الشخصية ذات ملامح إنسانية وعليها أيضا 
أن تمارب لتفادي القتل عن طريق المخاطرة والهروب من الأعداء . 
. (32 -91 ,طم ,1996 ,8 بكلصظ ) . 
وقد ثم رصا آربعة دوافع أساسية تحفز مستخلدم الألعاب الإلكترونية لممارستهاء 
وهى 9 
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[التعدى 0 : حيث يكون للاعب هدف لا يتسم بالصعوبة أو بالسهولة 
3 الخيال 006 : فلايد أن تسم اللعة بالمتعة وا التسلية و الخيال . 
٠‏ الفضول 00105117) : ويتم شحدذ فضول اللاعب عن طريق رجع الصدى الذىر 
؛ - التحكم 01اد00) : فاللاعب لديه قدرة على التحكم فى كل عناصر اللعبة » 
فيتحكم فى مستوى صعوبة اللعبة 2( وفى.طريقة تحريك عناصرها سواء عن طريق 
7 30 أو الماأوس» ما يدعم قدرة الللاعب على 0 نحطوات إجار اللعبة 0 
ا أدائه ويتم دعوته لبدء اللعبة من جديد. ش 1 ش 
( 245-959 مم ,1990 .121 ,نزآةامآ: ) 
واعتبرت بعض الدراسات أن اللعب من خلال الكمبيوتر له طببعة تميزه عن باقى 
أنواع اللعب التى يمارسها الأطفال وذلك كما يلى : 
أ-الدافع: حيث يستمتع الأطفال باستخدام الكمبيوتر فى حد ذاته» ويشجعهم 
على ذلك تمضية وقت أطول . 
الانتباه للمعانى : فالأطفال يكونون أكثر اهتمامًا بالألعاب بالإضافة إلى 
ا بالبرناممج الذى يتيح لهم التجارب والاكتشاف . 
ج- السلوك غير الواقعى : حيث يشجع اللعب الإيهامى من خلال محتوى بعض 
البرامج استخدام الكمبيوتر . ا ْ ش 
د 0 من القيود الخارجية: حيث يستطيع الأطفال تحديد متى وأين ينتهون من 
الأطفال 0 الدرامى والتكوينى 0 -1 ,1995 6 0 
استتخدام الأطفال للحاسبات فى الانصال عبر الإنترنت : 
شبكة الإنترنت هى اختصار لكلمة 2167011 1216102610081 » ويستطيع الطفل 
استخدام هذه الشبكة فى تطبيقات متعددة » ومن هذه التطبيقات شبكة الويب 
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العالمية 0 والبريد الإلكترونى 2 والتخاطب السمعى 2 والتتخاطب الكتابى 3 
ويمكن توضيح هذه التطبيقات بعل ذكر السمات الأساسية للاتصال من تللال الإنترنت 3 

أ السمات الأساسية للاتصال من خلال الإنترنت : 

يختلف الاتصال من خلال شبكة الإنترنت عن الاتصال الجماهيرى من خلال 
وسائل الإعلام المختلفة. الأمر الذى دعا البعض إلى اعتبار هذا النوع من الاتصال 
اتصالاً وسطيًا 24408ءق3تتتنتمتدة0) 116010 . وقد أطلق هذا المصطلح لوصف رسالة 
متعددة الاتجاهات يمكن أن تصل إلى شخص أو عدة أشعخاص والناشئة عن استخدام 
الكمبيوتر الشيعخصى 3 أو إرسال رسالة من عدة أشخاص لشخص واحد » أو اتصال 
عدة مستخدمين مستخدمين آخرين . 

ولهذا فإن الاتصال الوسطى له مجموعة سمات ميزه عن 'الاتصال الشعخصى 
والاتصال الجماهيرى كما يلى : 

١-وجود‏ ظاهرة الطبقية الاتصالية : فقد تبين من أبحاث نيلسون 1995 - 1161502 
أن 87/ من مستخدمى الشبكة فى أمريكا من البيض ٠‏ وهو ما يمثل فجوة تكنولوجية 
بين الطبقات بالمقارنة بممتلكى الراديو والتلفزيون . ْ 

كذلك يرى البغاسن 50 الطبقية ا ع ظهور فثتين ذ فئة الإعلام 

أما الفئة الثانية فالعالم فوق رأسها حيث الهوائيات والأقمار الصناعية . أو فئة 
الإعلام السلبى (نبيل على » ١9944‏ ص .)١١١‏ 

. التفاعلية و ةنع ةمع نمك : فتوجد درجة من التفاعل ؛ بين المرسل والمستقبل‎  " 
8162061 810061 وتشير نظرية النموذج العقلى للتفاعل بين الإنسان والتكنولوجيا‎ 
(عا؟تاعةمعنمآ نزعه[مصطءع1' مقصتاط 2ه ورمعط1 إلى أن الإنسان يطور صورًا‎ 
ذهنية تساعده على تكوين مفاهيم عن الخيل المستخدمة من الآلة بعحيث يستطيع التفاعل‎ 
والتعامل معها ؟ لذا فإن الطفل أمام جهاز الكمبيوتر ليس مجرد مشاهد بل يتم التعامل‎ 
معه كطفل مفكر ومستخدم للبرامج امج الموجودة على الجهاز .1984 ,811108 يضعط)‎ 
. مط‎ 269-286( 


*- القابلية للتحويل (001277610151116) : مثل تخويل الرسالة المرئية إلى رسالة 
مطبوعة . ش ' 


/اه 














5 - القابلية للتوصيل 000111611517 : مثل توصيل سعهاز الحاسب بالتليفون أو 

التلفزيون . 
اللا تزامنية 4.53:2110212343101 : وتعنى إمكانية إرسال رسائل 
واستقبالها فى وقت مناسب . 

اللا جماهيرية 1061125511412214101 : وتعنى أن الرسالة الاتصالية من 
الممكن أن ثتوجه إلى فرد واحد أو إلى جماعة معيئة وليس لجماهيرية ضخمة . ( محمد 
تيمور ‏ /1991م-95١1‏ . 

ب - تطبيقات الإنترنت : 

١‏ - شبكة الويب العالمية 55766 179106 770110 : وهى أكثر التطبيقات 
للإنترنت استخدامًا للبحث عن المعلومات » وهى تمكن المستخدم من النصول علي 
معلومات كتابية ومسموعة ومرئية عبر صفحات ] إلكتروئية » وهى تحتوى على 
ما يسمى بالوسائط المهجنة 116018 1139061 » وهى تسمح بمشاهدة الصور ولقطات 
الفيديو بالصوت والصورة . 
.. .كما يمكن استعمال ما يسمى إشارات مرجعية لات الويب» 
حيث يمكن العودة | إليها بصورة مباشرة ة دون الحاجة إلى إجراء عمليات اتصال متعددة . 
كما تحتوى الشبكة على ما يسمى بالنصوص المهجنة ]167 119061 وهى مجموعة 
كلمات تظهر على شاشة المستخدم مميزة بلون مختلف أو بحروف سوداء عريضة عن بقية 
الكلمات ٠‏ وعند النقر المزدوج عليها بالفأرة تتيح الاتصال إلى ملف آخر فى موقع آخر 
من قواعد البيانات للحصول على بيانات إضافية » وهذه النصوص المهجنة تكون منظمة 
عن طريق وصلات خاصة أو إشارات مرجعية 0165أمآ 117061 تساعد علي التيقل بين 
موارد الشبكة » وتتيح سرعة وسهولة المعلومات التى تبحث عنها'. ( محمد تيمور ب 
5917م -161). الع 7 

ويمكن للشبكة أن تشبع العديد من الحاجات الخاصة بالنواحى امعرفية والعاطفية 
والشخصية والاجتماعية . 

فبالنسبة للحاجات المعرفية » فإن الشبكة ركزت على هذه إلوظيفة منل بداية 7 
(1479م) بهدف نقل. الأبحاث . 
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وبالنسية للحاجات العاطفية» فإن الشبكة يمكن أن تشبع هذه الحاجة من خلال ما 
تتيحه من وسائل. ترفيه وقضاء وقت الفراغ والعديد من الأعمال الفنية وتفاصيل عنها . 

وبالنسبة للحاجات الشخصية المرتبطة بزيادة الإحساس بالثقة فى النفس وتقدير 
الذات فإن الشبكة تتبح ذلك من خلال كتانة المستخدم عن نفسه » أو طلب المساعدة من 
الآخرين ومعرفة كيفية الوصول إلى صحة أفضل» وتشبع الشبكة الحاجات الاجتماعية 
من خلال إمكانية المستخدم الاتصال بالعديد من الثقافات المختلفة فى أماكن عديدة فى 
أنحاء العالم » وتمكن من الاتصال بالآخرين حول العالم وإرسال رسائل أو الاتصال 
بالتليفون . ش ش 

أما الحاجة للهروب» فإن الشبكة يمكن أن تشبعها من خلال المواقع المسلية التى 
تجعل المستتخدم جزءًا من عالم خيالئ » كما تشبع هذه الحاجة من خلال انتقال المستخدم 
من موقع لآخر واكتشاف مواقع جديدة . (1995 ,عتطصهع0 طاعع نهنع 1م60 6) . 

" البريد الإلكترونى 8-1 : هو من أكثر خدمات الإنترنت استخدامًا » وفيه 
يتم إرسال واستقبال الرسائل بين المستخدمين للإنترنت فى جميع أنحاء العالم وتصل 
الرسالة المرسلة لحظيّاء ويمكن إرسال الرسائل داتخل هذا البزيد باللغة العربية ولا تحتاج 
لإبقاء جهازك فى وضع التشغيل (02) لكى تستلم البريد الإلكترونى الذى تتلقاه كما هو 
الحال فى أجهزة الفاكس؛ لأن البريد الإلكترونى سيبقى فى انتظارك وتبدأ الرسائل 
بالتجميع إلى أن تقوم بتشغيل جهارك ( محمد تيمور » محمود علم الدين - 1191م - 
١7‏ ). ا 

وهئاك العديد من الاستتخدامات للبريد الإلكترونى بهدف. الاتصال أو للمساعدة فى 
العملية التعليمية أيضا . وعندما يستخدمه الطفل أو الطالب فى المدرسة فإنه يجمع بين 
الاتصال والتعليم فى آن واحد ‏ حيث يمكن أن يستخدمه فى إرسال معلومات إلى 
زملائه أو مدرسيه » كما يمكن أن يستقبل هو الرسائل من الزملاء أو المدرسين: كذلك 
يمكن أن يستخدمه أولياء الأمور للاتصال المتبادل ويساعد استخدام البريد الإلكترونى على 
تنمية مهارات الاتصال والكتابة و اللخة ٠‏ (3,1998تصتع علا ,علصدة) . 

ويعتبر البريد أسرع وأرخص من الخطابات ويساعد على إرسال أكثر من رسالة 
لأكثر منْ فرد فى وقت واحد » وهو يتطلب من المستخدم معرفة برنامج الكثابة 
ومعرفة كيفية الإرسال» والعلامات التى تساعد على توصيل المعلومات بشكل معين ٠‏ 
(1998 ,عمسا منافتدع1 , مه ممط5) . 
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 "“‏ التخاطب السمعى 70106061126 : ويتم فى هذه الطريقة إرسال الصوت عبر 
ملحقات جهاز الحاسب إلى شخص آآخر يجلس أمام الجهاز على الطرف الآخر » وهو 
يتطلب وجود سماعات لدى المستخدمين لإمكانية نقل واستقبال الصوت . وأحيانًا 
يتطلب الجهاز كاميرا لنقل صورة المستخدم للطرف الآخر الذى يكون لديه كاميرا أيضًا 
على جهازه » وهى تتيح له نقل الرسائل صوتية ومكتوبة أيضًا ومصورة » ويوجد 
برامج تسمح لاستخدام التخاطب السمعى مع فرد واحد وأخرى مع مجموعة أفراد» 
ولكن بشرط أن يتجدث فرد واحد كل مرة بطرق مختلفة مثل الاستئذان قبل التحدث » 
أو انتهاء مستتخدم من إرسال الرسالة الصوتية أو عدم تحدث أحد . 

؟ ‏ التخاطب الكتابى 1134) الدردشة : وفى هذه الطريقة يتم التخاطب الكتابى 


اللحظى بين شخصين أو أكثر » وهى تتطلب من المستخدم معرفة طريقة الحوار » وهى 


تتميز بقصر طول الجملة ووجود أسلوب للكتابة مختصر مثل استخدام حروف بدلا من 
الكلمات حيث تشمل الجملة ثلاثئة حروف بدلا من ثلاث كلمات اختصارا وتسهيلةٌ 
لإجراء الاتصال . 

وهى تسمح للمستخدم باحتيار المرحلة العمرية التى يريد التتحدث معها والنوع 
والبلد» ودرجة الصدق فيها غير مكتملة أو ليست مائة بالمائة ؛ وذلك لعدم سماع 
الصوت أو رؤية صورة المتحدث . 

وله مواقع عديدة عربية وأجنبية » فهو يعتبر إحدى الخدمات التى تقدمها المواقع 
الختلفة . 
1 استخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى التعليم : 

يمكن للطفل استخدام الحاسبات فى التعليم إما كمادة تعليمية أو كوسيلة تعليمية » 
ويمكن توضيح هاتين النقطتين كما يلى : 

آء الحاسب الال كمادة تعليمية : 

اللقصود هنا أن تدرس علوم الحاسب الآلى بذاتها مثل: المفاهيم الأساسية 
للحاسبات ٠»‏ وكيفية تطور الحاسب الآلى» وتركيب أجزائه» بالإضافة إلى لغات البرمجة 
مثل البيسك 83510 . والكوبول. والفورتران » وكذلك كيفية عمل البرمجيات المختلفة . 
(عبد الله عمر الفرا » 994١م‏ 3359 ) . ٍ 





ويهدف هذا الأسلوب إلى نشر الوعى والثقافة عند الأطفال والطلبة فى مجال 
تكنولوجيا الحاسب واستخداماته » وبعض التطبيقات الحياتية للحاسب بما فى ذلك 
البرمجة » وذلك من خلال تعليم مادة خاصة بتكنولوجيا الحاسب وتطبيقاتها تضاف إلى 
المواد الدراسية الأخرى . 

ومن خلال تدريس مادة الحاسب يتعرف الطالب على المكونات الأساسية للحاسب» 
وعلى أسس استخدام الحاسب فى التطبيقات المختلفة من أهمها البرمجة ومعالحة 
النصوص . ويساعد التدريب العملى على إزالة الخنوف من الآلة » ويجعل الطفل يشعر 
بطمأنينة عند استخدام التقنية الحديئة. (يوسف نصير » .١997‏ ص 9 ) . 

وقد قام الباحث حسن تخليل بعمل تلخيص للدراسات والكتابات الخاصة باستخدام 
الحاسب الآلى كمادة تعليمية ووضعها تحت مصطلح الثقافة الكمبيوترية . 

وذكر أن أهم هذه المحددات هى: ما يستطيع وما لا يستطيع الكمبيوتر القيام به » 
مدى تأثير الكمبيوتر على المجتمع فى مجالات العمل المختلفة » الكيفية التى يقوم بها 
الكمبيوتر لحل المشكلات» كيفية كتابة برامج الكمبيوتر » تشغيل أجهزة الكمبيوتر 
وملحقاتها » ما يستطيع وما لا يستطيع البرنامج القيام به » المعلومات الأساسية عن 
مكونات الكمبيوتر المادية » نظام التشغيل والأوامر الأساسية لهذا النظام ٠‏ التأثيرات 
النفسية والاقتصادية والاجتماعية المتزايدة التى يقوم بها الكمبيوتر على الأفراد » 
المعلومات الواقعية حول تطوير الكمبيوتر ومستقبله » بعض البرامج الجاهزة مثل ”291/1 
قراءة دليل صنف الكمبيوتر » الختيار المكونات المادية والمعنوية المناسبة »٠‏ بعض 
الموضوعات المطلوبة لفهم الكمبيوتر ٠‏ التخاطب مع الكمبيوتر » الكمبيوتر والتعريب » 
ما الكمبيوتر ؟ البرمجيات » كيفية شراء الكمبيوتر الشخصى ». بعض المصطلحات 
المرتبطة بالكمبيوتر » تصنيف الكمبيوترات » القواعد الأساسية لبعض اللغات العليا مثل 
03 و 00501 و 8351 و 235631 » ملاحظات عن طرق طباعة النتائج » لغة 
الآلة وتطورها ‏ المفاهيم الأساسية لنظم المعلومات » صيانة الكمبيوتر (معدات 
وبرمجيات) فيروسات الكمبيوتر » تمثيل البيانات داخيل الكمبيوتر» المهن فى مجال العمل 
على الكمبيوترات . ( حسن خليل عبد المجيد » 1468م » ص 78) . 

ويستطيع الأطفال الاستفادة من هذه الموضوعات التى تتعلق بتعليم الكمبيوتر 
كمادة» على أنه من أكثر الموضوعات استخدامًا وتطبيقًا من جانب الأطفال برنامج 
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معالحة النخصوص 4 وهو ما يمكن أن يستخدم فى مجال التعليم كمادة اواقبد اران 
تعليم مواد أخرى 3 كما يمكن أن تستخدم فى مجال الاتصال والإنترنت . 
ا ووجد الخبراء أن هذه البرامج يمكن أن تدعم الكتابة المبكرة ة بطرق متعددة » فهى 
تشجع الأطفال على زيادة قدرتهم على تعديل النص ؛ وإمدادهم اروف الواضحة 2 
وتشجع على التفاعل الاجتماعى أثناء الكتابة ويشجع الاتجاهات الإيجابية تجاه التعليم . 

وكذلك فإن برنامج معاحة النخصوص" يشجع التلاميذ على التركيز على الشكل 
والمضمون 0 وعلى الرغبة فى المراجعة 2 وجعل الكتابة تلبى احتياجات ومتطلبات 
الأطفال .(2.3 ,1987 ,18268 ,8100) . 

ومعالحة النصوص يمكنها تنفيذ مجموعة من الوظائف الهامة وهى : 

تداول بيانات النص » مراجعتها تصحيحها بطريقة آلية . 

المقدرة الشاملة على إيجاد وحذف واستبدال الحروف والكلمات والفقرات بالنص 
المكتوب بطريقة آلية . 

دمج الجمل أو المقاطع أو الفقرات أو التماذج المخزنة فى معالج النصوص ٠‏ , 

المراجعة الآلية. لتهجى كلمات -النص: » إمكانية الحفظ الدائمة لجميغ محتويات 
النص.< ' ْ 

 '‏ يمكن إرسال النصوص المكتوبة بطريقة آلية خلال الوحدات الطرفية من مكان 

لآخر . ( محمد السعيد خشبة » ١199م,‏ 1/0 5لا ) . 

وتتعدد أساليب ومجالات استخدام الحاسبات الآلية فى مجال التعليم من أهمها : 
١‏ التعليم المبرمج 110 لع تتضومع 20 : 

وتستخدم الحاسبات فى هذا المجال لإعطاء الطالب نفس المعلومات المونجودة أساسًا 
فى كتاب تعليمى» والسبب من وراء استخدام الخاسب الآلى بدلا من 'الكتاب يرجع إلى 
قدرة الحاسب الآلى على معالجة عمليات التفريع الواسعة » وضبط سرعة إجابات 
الطالب' ١‏ 5 إجابات مبنية ة على امول بدلا من تخمين إجابة من ثلاث أو 0 


0 








؟ ‏ التدريب 11101131 : 
الدرس المطلوب تدزيسه إلى أجزاء صغيرة يطلق عليها وحدات ثئة فى ترتيب منطقى: . 
وتعرض كل ونحدة على الشاشة كصفحة من صفحات التص والرسومات » ويسؤال 
الطالب عن الوحدة المعروضة التى يجب عليه إعطاء إجابة عنها . فإذا كانت 
الإجابة صحيحة يعرض البند التالى » أما إذا كانت الإجابة غير صحيحة فيوفر للطالب 
معلومات تفصيلية أو شرح عللاجى للموضوع . (محمد محمد الهادى » 6ام؟ 
..)1١5‏ ' 
© التمرين و الممارسة 223016 320 101111 : 
غند استخدام هذا الأسلوب فإنه يفترض أن المفهوم أو القاعدة أو العمل قد سبق 
تعلمه وأصبح معروقًا لدى الطالب » فالعملية هنا هى إعطاء الفرصة لتقوية الاستجابة 
لاختيار مستوى الاستيعاب والفهم عند الطالب فى مادة معيئة» والقدرات والمهارات 
المكتسبة لاستتخدام الأدوات والطرق لحل المسائل ( يوسف نصير » 1مء) ص .)1١١‏ 
وقد وجدت الكثير من الدراسات أن هذه الطريقة تعزز التحصيل العلمى عند 
الطللاب 2 وتستعخدم فى مجال تمارين الرياضيات 3 والإملاء 3 وتركيب الجمل.؟ 
والإعراب » والنحو . 
وفى هذا الأسلوب يوجه الكمبيوتر الطالب مباشرة عند خطئه » وهذا. ما يتناسب 
مع المبدأ السيكولوجى التعزيز الفورى والتوجيه لتثبيت الاستجابة الصحيحة . ( أحمد 
4 -أسلوب الجوار 21006 1019108106 : 0 
أن يتحاور مع الحاسب بصورة تفاعلية '. حيث يمكن للطالب أن يطرح بعض الأسئلة 
لمتعلقة بالموضوع بلغة طبيعية . 
وهناك نشاط: متصل بالحوارء وهو ما يسمى حل المشكلات 
0 6 قستكاهك5 تمعاطمءط . 
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كذلك فإن للصور والرسوم المصاحبة للكلمات أو النص على شاشة الحاسب الآلى 
دور فى سرعة الإدراك والفهم والاسترجاع بالمقارنة بعرض النص بدو صور» بالإضافة 
لسن اختيار المعلم للبرنامج اللغوى ومهارة تطبيقه .ل ,21355 عق 101 بلنحط)) 
(1996 ,مآ وملاءمته للطلبة ‏ ويلاحظ ازدياد مهارة اكتساب البرنامج بالزيادة فى العمر 
الزمنى للطالب. (210 .1986,2 ,لل ,نتطه[ ,آا216) . 

حيث يقدم البرنامج التعليمى مشكلة ما » وعلى الطالب حل هذه المشكلة » وهنا 
يجد الطالب نفسه أنه مضطر لاسترجاع وتطبيق مفاهيم وخبرات سبق أن تعلمها . إن 
هذا الأسلوب يدعم قدرات الطالب العقلية والابتكارية وفى هذا تحقيق للمحور 
الأساسى للتربية وهو تعليم الطللاب كيف يفكرون وكيف يستخدمون قدراتهم العقلية 
والمنطقية ليصبحوا قادرين على حل المشكلات. ( عبد الله عمر الفرا » 98/8١م»‏ 
الال كا , 

© النمذجة والمحاكاة 51221121100 20 1100611128 : 

: يمكن تحديد ثلاث طرق على الأقل لتطبيق هذا النوع : 
الآلى» 502 عله ملل تجارب المحاكاة اكتشاف الابعاد امهم ويستخدم فيها 
التجربة والخطا . 


من لقي 4 ويسمح ذلك عل نحسابات معمقّدة على لحاسب 5 فيقوم الطالب 


بالتجريب بإدخال المعلومات لمجرد أن يرى ما سوف يحدث: . 

- والطريقة الثالثة :لاا لوك بطري اماد رمات من الاي ب مرج 
الخاص لموقف معين باستتخدام عدد محدود من الملاحظات وأن ت+ تختبر صلاحية ذلك من 
خلال القيام بعدد كبير من التجارب على الكمبيوتر َّ ويلاحظط أن النمذجة والمحاكاة 
أصببحت تلعب دورًا رئيسيا بتفاعل الطالب مع الحاسب الآلى . 

فقد يكون النموذج عملية أو أى مشكلة واقعية » وأصبحت تشكل دور رئيسيًا فى 
مجال العلوم التجريبية جيث يصعب. إجراء التجارب. فى الحياة الواقعية . ولذلك فإنها 


توضع فى أسلوب محاكاة باستخدام الحاسب . وتوفر هذه الأنواع مساعدة أساسية فى 
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توضيح وعرض المفاهيم وفى مساعدة الطلاب فى تطور أساليب حل المشكلات. (محمد 
محمذ الهادى » 194980 )١١9 21١8‏ . 

ويمتد التأثير الإيجابى لاستخدام الحاسبات. الآلية من المجال اللغوى إلى مواد أخرى 
مثل العلوم والرياضيات ٠‏ فقد بيشتك دراسات تجريبية تفوق المجموعة التجريبية التى 
تلقت برامج تعليمية فى مادتى الرياضيات واللغة باستخدام الحاسب الآلى لدى الطلبة 
فى المرحلة الابتدائية والإعدادية . وكذلك التحسن فى تعلم التمرينات الحسابية خيث 
استطاع الطلبة الذين تلقوا تعليم مادة الرياضيات بمساعدة الحاسب الآلى حل التمرينات 
الحسابية بنسبة 764٠‏ بالمقارنة بمن تلقوا التعليم من خلال الطرق التقليدية. 
(294-299 .2,2 -1984 ,.11 .103510) ش 
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تطبيئ استخدام الحاسبات الآلية كوسيلة تعليمية في ( المجال 
اللغوي والمعرفي ) 

2 الخاسب"الآلئ دؤرً) إيجابيًا كوسيلة تعليمية عندما يوضع فى الاعتبار.المقاراك 
الأساسية التى يحتاج الطفل إلى إنجازها مثل: تنمية الإدراك والمهارات الينة وههارة 
الأدراك اللغوى والحصيلة اللغو, ية (1986 ,.'2,1هم6028) : 1 

ويمكن توضيح ما يختص بالجانب اللغوى والمعرفى فيما يلى : 

يساعد استخدام الحاسبات الآلية كمساعد فى تعليم اللغة على تنمية ة مهارات القرأء 3 
بشكل أفضل وخاصة لدى الأطفال الأكبر سنا ( 1992 ,..4 0102550 ) . 

أما بالنسبة للأطفال الصغار فإن الأنشطة الكمبيوترية المصاحبة لكل من التعليم . 
والترفيه ما يجعل التعليم أسهل وأمتع » حيث يشجع ذلك على تنمية المهارات اللغوية 


مثل : القراءة والكتابة والمهارات المعرفية وحل المشكلات وتحقيق التآزر اليدوى مع .” 


العين» ويستطيع الأطفال الصغار تحقيق نتائج أفضل فى تنمية مهارات القراءة والكتابة 
بمساعدة البيت مع الفصل وبمساعدة المعلم الأكثر إدراكًا للوسيلة الجديدة 
(1986 ,سآ , تإعنت5كوع242 ) . 
وبالنسبة للأطفال الكبار فإن هناك ضرورة لاستخدام التوجيه المباشر للمعلم أثناء 
استتخدام الأطفال للحاسب الآلى (1994 -,.11 , 15 ).. واستتخدام أدوات أخرى 
مساعدة مثل الورقة والقلم والطباعة والحديث المباشر 3-1.1994ناقآ,5ة6 8/163) ) . 
وبالنسبة للمراهقين ١5 - ١5‏ سنة فإن نتائيج بعضص الأبحاث بينت من خلال دراسة 
تجريبية ركزت على القراءة الحرة » والقراءة لموضوعات محددة باستخدام الحاسب الآلى 
تحسن المجموعة التجريبية فى مهارة القراءة وذلك بما يصاحبها من توفير للوقت والجهد. 
(1972 - ,.0 .ك1 ممممكلنة ع2.2آ.ل تعطعع21) 
كما بينت دراسات أخرى إمكانية الطلبة المستخدمين للحاسبات الآلية فى تعليم اللغة. 
تحقيق درجات عالية فى التحصيل الدراسى العام وفى فهم معانى الكلمات ,022060125) 
(1987 ,.1 وزيادة دوافع الطالب للتعلم. بالإضافة إلى التعرف على القواعد اللغوية 
وتكوين العمل وفهم الكلمات (4.,1989.. 7/,8معلتد133511) . ش 
11 ش 


الفصل الرابع 


مرحلة المراهقة والجوانب المعرفية 
أولا : مرحلة المراهقة : 


أ المعنى والأهمية . 

ب الخصائص العقلية المعرفية لمرحلة المراهقة. 
ثانيا : الجوانب المعرفية : 

. ةغللا_-١‎ 





. التذكر والانتباه‎  " 
. الانتباه‎ © 


5 - التحصيل الدراسى . 














مرجلة المراهقة والجوانب المعرفية .2 


00 


مقدمة : 

يتناول هذا الجزء مرحلة المراهقة من حيث المعنى 3 وتحديد المرحلة العمرية 
واهميتهاء وخصائصها العقلية المعرفية » والجوانب المعرفية الخاصة باللغة والتذكر 
والانتباه والتحصيل الدراسى . 
أولا : مرحلة المراهقة : 

أ المعنى والأهمية : 

الأصل اللغوى لكلمة المراهقة : المقاربة » فرهقته معناها أدركته » وأرهقته تغنى 
دانيته » وراهق الغلام تعئى مقاربة سن الحلم : ( حليل مينخائيل معوض » الاقامء 
؟). ش ا 

ويطلق اصطلاح المراهقة. 200165661506 على المرحلة التى يحدث فيها الانتقال 
التدريجى نحو النضج البدنى واليشسبى والعقلى والنفسى 5 

ويخلط البعض بين كلمة المراهقة وكلمة البلوغ 21016614 ولكن ينبغى التمييز 
بينهما . 

فيقصد بالبلوغ نضج الأعضاء الخنسية » واكتمال وظائفها عند الذكر والأنثى 2 
وعلى ذلك يتضح لنا أن البلوغ: يقصد به جانب واحد من جوانب المراهقة . ( عبد 
الرحمن عيسوى؛ /ا941١امء‏ 30 ) . 

وفى اللغة الإنجليزية تستخدم كلمة 4001685661266 بمعنى المراهقة وهى 
مشتقة من الفعل. اللاتينى 20016566136 الذى يعنى التدرج نخو النضج البدنى 
والجنسى والعقلى والانفعالى . ٍ 

وتعلى المراهقة من الناحية الزمنية أنها فترة امتداد تبدأ من سن ما بعد العاشرة حتى 
( عبد العلى الجسمانى » “لاقام ).2 

وتعنى من الناحية البيولوجية.المرحلة التى تبدأ من البلوغ ‏ أى بداية النضج الجنسى 
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حتى اكتمال نمو العظام . ( محمد عماد الدين إسماعيل 2 1م 49 ). 


ريقسم حامد رهزا فترة المراهقة مواقي .5*1 ,13 تلك + 

مرحلة المراهقة المبكرة ( ١4 - ١7‏ سنة ) وتقابل المرحلة الإعدادية . 5 

العحلة المراهقة 500201 ردان العا وار سخاميل 
زهران » /141 ام ”7 ) . 00 

وترجع أهمية فترة المراهقة | إلى الفترة الطويلة نسبيًا والتى يقضيها الفزد:فى فى «فترة 
المراهقة. » وقد تصل إلى عشر سنوات » كما ترجع أهميتها إلى العدد الكبير :من سكان 
0 يعيشون هله الفترة» حيث يبلغ عبدد سكان مصر الذين تتراوح أعمارهم بين 

7٠١‏ سنة أكثر من 0ر4١‏ ا 77 من جملة السكان طبمًا لتعداد 
50 وتعداد السكان المتوقع حتى عام (٠٠‏ الجهار المركزى للتعبئة العامة 
والاخصاء 2 ال 34 ). 

ومن ناحية أخرى فإن , سنن الع كن ببنفي رار 2 ففى بريطانيا 
ينخفض سنة كل أربعين سنة » ما يزيد طول فترة امراهقة ويعجل يبعض مشاكلها ٠‏ وقد 
ينتج عن هذا عدم التوازن بين النضج البذنى والنضج النفسى » ومما 'يزيد من حدة افتقاد 
التوازن المطلوب أن المراهقين لا يصلون إلى النضج اللاجتماعى إلا فى مرحلة متأآخرة 
لين 'الدراسة والعمل” سيان 9 )2 : 

ب - المخصائصن العقلية المعرفية لمزحلة المراهقة 5 

. تدميز مرحلة إلياهةة ينمو القئرات العقلية ل 2 وبلمو . الدكاء العام اند 
القدرة العقلية العامة 2( وكذلك تنضح | الاستعداذات والقدرات الخاصة 4 ؛ وتزداد قدرة 
المراهق .على القيام بكثير من العمليات العقّلية 'العليا ٠‏ كالتفكيز والتذكر والتخيل 
والتعلم. ومن أبرز خصائص البشاط العقلى فى فترة المراهقة أنه يأخل فى البلورة 
والتركيز حول توع معين من النشاط؛ كأن يتجه المزاهق نحو الدراضة العلمية أو الادبية 
بدلا من تنوع نشاطه واختلافا اهتمافه » كذلك.من:خصائص هذه الفترة نمو القدزة على 
الانتباء » فبعد أن كانت قدرتِه على الانتباه مْْدودة وكانث المدة التى' يستطيع أن يركز 
انتباهه .فيها نحو .موضوع معين محدودة أيضا يصبح قادرا على تركيز انتباهه لمدة. طويلة . 


7 











كذلك تنمو القدرة على التعلم والتذكر فبعد أن كان تذكره آليّا أى تذكرًا يقوم على 
أساس إدراك العلاقات القائمة بين عناصر الموضوع الذى يتذكره . ( عبد الرحمن 
العيسبوى » 1941م؛ 598 .):٠0‏ 

: ولتوضيح أهم خصائص الدمو العقلى المعرفى ف هذه المرحلة يمكن الاستعانة 
بنظرية اابياءجيه ) للنمو المعرفى 2 ةا مراحل' النمو المعرفى إلى أربع 
مرزاحل غائية بمثئلة إلى “فئات عمرية تقر ثقريبية هى: : مرحلة التفكير الحسى حركى ( تمتد من 
الميلاد إلى السنة الثانية » » ومرحلة ما قبل العمليات (تمتد من سن ستتين إلى نهاية سن 
السادسة أو السابعة) » ومرحلة العمليات العيانية (وتمتد من سن السابعة إلى سن الحادية 
عشرة). » ثم مرحلة العمليات الشكلية (وتظهر فى سن الحادية عشرة أو الثانية عشرة) 
وتصل إلى حالة التوازن فى سن الخامسة عشرة ( أى مرحلة المراهقة ) 
خصائص مرحلة العمليات الشكلية ( من وجهة نظر بياجيه ) : 
- أهم سمة تميز تفكير طفل مرحلة العمليات الشكلية تتعلق بالواقع وعلاقته 
بالممكن. وجوهر التفكير الشكلى عند ١‏ بياجيه » هو قلب العلاقة بين الممكن والواقع 
أو عكسها وليمس ذلك بالأمر اليسير » إذ يشكل. ذلك إعادة أساسية للتوجه نحو 
المشكلات المعرفية م فالمراهق لم ينشغل تماما بمحاولاات إضفاء التنظيم والثبات على 
الأشياء الملموسة فط » وإنما تتوفر لديه عن طريق إعادة التوجه قدرات تمكنه من تصور 
.كل الأشياء الممكنة الوقوع وتخيلها . 

- التفكير الشكلى يقوم على الافتراضات » فالمراهق عتدما ترجه مشكلة ما فإنة 
سح بادئ ذى ب 0 من ا ِ 0 فى 5 التالية بامضيامد ما 
اروف ل ١‏ زف لي من أ 

ش الفكير الشكلى تكو من عمليات من الدرجة لاي + فطفل أ( مرق » 

يقوم بالربط النطقى فيما يتنها: سات : م كن 75015 


الا 





ثانيًا : الجوانب المعرفية : 

مصطلح معرفى 00813986 من المصطلحات الحديثة نسبيًا والذى ما زال يعكس 
نوعًا من الاختلاف بين علماء علم النفس المعرفى » ويبدو هذا فى اخختلاف النظرة إلى 
النشاط العقلى المعرفى » فالبعض ينظر إليه بوصفه معالجة وتجهيز المعلومات» وينظر إليه 
. آخرون بوصفه معالحة عقلية للرموز » بينما يرى فريق ثالث أن النشاط العقلى المعرفى 
يتمثل فى القدرة على حل المشكلات » على حين يتناوله البعض الآخر بوصفه تفكيرا » 
وأخيرا اتجه هؤلاء جميعًا إلى اعتبار هذه الأنشطة مجتمعة بما تشمله من الاستقبال 
والتعرف والانتباه 3 والإدراك والذاكرة ومعالة وتجهيز المعلومات 5 لابخ السابق 0 
4 0 

<< وسيتم تناول 57 المعرفية الخاصة باللغة + والتذكر والانتباه والتحصيل 
الدراسى كنتائج للتعلم : 
:اء اللفة ' 

يتم تناول اللغة من خلال عرض لوظائفها » وخصائصها لدى المراهق من حيث 
عدد المفردات والفهم اللفظئ والكتابة 2 والعوامل التئ تؤثر على اللغة. ( معرفية ب 
النوع المستوى الاجتماعى والاقتصادى 2). 

يتركز اهتمام علماء اللغة على دراسة اللغة بوصفها سلوكا لفظيًا منطوقًا ا 
0 السلوك المنطوق فى الكلام أو التخاطب من خلال نسق من الرموز الصوتية 


ا لفو 1 مض ( عبد الحليم محمود » 
000 


ويعرف بلوم ولاهى ا اللغة على النحو التالى : 

اللغة هى شفرة يعبر بواسطتها عن الأفكار المتعلقة بالعالم من حولنا وذلك 
بواسطة نظام متعارف عليه من الرموز ( الوحدات الصوتية ) الاتفاقية أو الاعتباطية 
لتحقيق الاتصال » ( ليلى أحمد كرم الدين» 57٠١١‏ 056 ). 

اللغة كشفرة 20006 35 182811886 : 
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الشفرة وسيلة للتعبير عن شىء بشىء آخر 5 واللغة هى كذلك وسائل للتعبير. 

اللغة تعبر عن الأفكار المتعلقة بالعالم : 

من الضرورى أن يعرف المتحدثون بلغة ما أسماء الأشياء والأقعال قبل أن يمكنهم 
استخدام تلك اللغة كوسيلة اتصال . ش 

اللغة كنظام ماع 551 2 35 1211811286 : 

تحدد الطريقة يقة التى يتم بها الربط بين الأصوات المختلفة لتكوين الكلمات وكذلك 
بين الكلمات لتكوين الجمل لتعبر عن المعرفة عن طريق نظام يتكون من قواعد محددة : 

اللغة كعرف 601056111011 23 235 د 

1 ا 0 ل ممشلادة 7 

- اللغة تستخدم للاتصال : 

تستخدم اللغة للعديد من الأهداف يتضمن معظمها التفاعل مع الآخرين . (المرجع 
السابق » ص لاه 5١‏ ) : 

: وظائف اللغة‎ ١ 

تؤدى اللغة عددا من المهام والوظائف بالغة الأهمية فى حياة الفرد البومية. ؛. ويرى 
البعض أن الوظيفة الرئيسية للغة هى التخاطب » غير أن البعض الآخر.يرى أن اللغة 
تؤدى وظائف أخرى يعتبر التخاطب إحداها . وقد وضع هاليدى 11211102 عدة 
وظائف للغة هى : ش 

١‏ الوظيفة النفعية ( وسيلية ) 13213013 1251012614931 : وهذه الوظيفة هى 
التى يطلق عليها وظيفة ١‏ أنا أريد » أو « أنا عاوز » بالعامية . اا 

الوظيفة التنظيمية الاقف الة/ 0 المع 1 : يستطيع الفرد من خخلال اللغة 
أن يتحكم فى سلوك الآخرين » وهى تعرف باسم وظيفة ١‏ افعل كذا » كنوع من الطلب 
أو الامر لتنفيذ مطالبه . | 
الوظيفة التفاعلية 100200108 21م ]1 : وتستخدم اللغة للتعامل مع ش 

الآخرين فى العالم الاجتماعى » وهى وظيفة 1 أنا وأنت 3 وثبرز أهمية هله لوطي 
باعتبار أن الإنسان كائن اجتماعى . ش 


الوظيفة الشخصية 102661052 لقمهممه : عن خلال اللخغة يستطيع افر د 


بي 





ااطفلا أو راشدا» أن يعبر عن رؤاه الفريدة » ومشاعره واتجاهاته نحو موضوعات كثيرة» 
وبالتالى فهو يستطيع من خلال استخدامه للغة أن يثبت هويته وكيانه الشخصى . 
الوظيفة الاستكشافية : فبعد أن يبدأ الفرد فى تمييز ذاته عن البيئة المحيطة به ع 
يستخدم اللغة لاستكشاف وفهم البيئة 2 وهى التى يمكن أن نطلق عليها. « الوظيفة 
الاستفهامية ؛ ( أتخبرنى لاذا أو قل لى ليه ؟ ) . | 
5 - الوظيفة التخيلية 171012211010 11028112821]1596 : تسمح اللغة للفرد 
بالهروب من الواقع من خلال وسيلة من صنعه هوء وتتمثل فيما ينتجه هو من أشعار 
فى قوالب لغوية » تعكس انفعالاته وتجاربه وأحاسيسه . 
الوظيفة الإخبارية 170011011 111011731156 : فمن خلال اللغة يستطيع 
الفرد أن ينقل معلومات جديدة ومتنوعة إلى أقراله . ( عبد الخليم محمود » »١99٠‏ 


مغ ) . 
ويمكن أن نجمل الوظائف التى تحققها اللغة للطفل فى نوعين أساسبين من أنواع 
الوظائف هما : 


أولا : اللغة نظام من الاستجابات يساعد الفرد على الاتصال بغيره من الأفراد » 
أى أن اللغة تحقق وظيفة الاتصل بين الأفراد بكافة أبعاد عملية الاتصال وجوانبها: 
اللغة تؤدى وظيفة الاتصال داخل الفرد (١‏ ليلى أحمد كرم الدين + 750-0١‏ ء. 4755ب 
ب - خصائص النمو اللغوى للمراهق : 0 


: تزايد عدد المفردات‎ ١ 


يمكن القول بأن هناك فرقًا بين عدد الكلمات المفهومة وعدد الكلمات المستخدمة في 
الحديث لدى فرد ما » ويلاحظ أن عدد كلمات النوع الأول يتيجاور وإلى حد بعيد عدد 
كلمات النوع الثانى ‏ خاصة فى مرحلة الطفولة والمراهقة ‏ وقد وصل سميث 510111 
(1441م) فى دراسة قام بها واستخدم فيها اختبارات لتعرف الكلمات إلى استنتاج 
مؤداه: أن متوسط عدد الكلمات المفهومة لدى أطفال الصف الأول يبلغ 0 
وبمعدل يتراوح ما بين ( 48000 ) كلمة » وأن متوسط عذد هذه الكلمات 
فى الصف الثانى عشر » وهو ما يقابل الصف الثالث الثانوى فى سلم التغليم المصرى 
يبلغ 860٠7٠١‏ بمعدل يتراوح ما بين ١759000 -151٠١‏ كلمة » ويوضح الافدل التالى 
نتائج هذه الدراسة بالنسبة للصفوف من الثانى حتى الحادئ عشرز . 


07: 





يل > ستو كه سييوات وسون عقنت 








يبلغ .م بمعدل يتراوح ما بين . .اك ..6ه5”"! كلمة » ويوضح الشكل التالى 


نتائج هذه الدراسة بالنسبة للصفوف من الثانى حتى الحادى عشر 
ا عدد الكلمات بالألف 





شكل رقم (8) ' 
سميث واتس 4 ,17135 42 طاتصدة إبراهيم قشقوش . 1988م »2 
لوم 


يوضح الشكل أن هناك زيادة مضطردة فى عدد الكلمات المفهومة 1 وتساير هذه 


الزيادة تقدم الفر ذ اكادييًا. » أى -انتقاله من صفن دراسى إلى صف دراسى أعلى . 


وفى دزاسة أخرى قآم بها سمارت وسمارت 520856 :© 5583854 (1971م) على 


الطلاب الجامعيين » جرى تقدير عدد الكلمات المعرفية فى هذا المستوى الأكاديمى بمتوسط 


٠‏ كلمة » ويرى ريجل 161861 (1175م) أن عدد الكلمات يواصل تزايده 
لدى الفرد طوال حياته » ويرى بعض الباحثين أن مقدار الزيادة السنوية فى عدد 
المفردات المستخدمة لدى الطفل الإنجليزى فيِما بين سن / سئوات إلى ١5‏ سنة 
.يضل إلى 7٠١‏ كلمة تقريبًا . وتشهد الفترة الزمنية الواقعة بين سن ١4‏ سنة إلى "١‏ 
سنة. زيادة عدد المفرذات بمقدار ٠‏ كلمة مما يترتب عليه أن يصبح عدد مفردات 
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الراشد ما بين 3٠١٠٠٠١41١8٠٠٠‏ كلمة . 

وثمة نوع خاص من المفردات ينشأ وينمو أثناء فترة المراهقة . خاصة لدى مراهقى 
الكلمات غير العادية تبتدع وتستتخدم لدى أفراد هذه الثقافات الفرعية ولدى غيرهم من 
المراهقين أيضًا . ويمثل هذا الجانب أحد اختبارات المفردات التى يتفوق فيها الأولاد على 


حو» 


البنات . ( إبراهيم قشقرش »2 6م 53 ). 
 ”‏ الفهم اللفظى : 

ونتمثل فى القدرة على فهم معانى الكلمات وتقاس باختبار معانى الكلمات » 
ويحتاج التلميذ إلى هذه القدرة ليستطيع تحصيل المعلومات عن طريق القراءة » ويستمتع 
بها ؛ ويستمتع المتفوقون فى هذه القدرة بقراءة الكتب » كما يستطيعون التعبير عن 
أنفسهم بالكتابة والخطابة . ولما كان معظم تعليمنا يعتمد على فهمنا لما نقرأ » فإن هذه 
القدرة ضرورية لنتجاحنا فى المدرسة : ( محمد عماد الدين 3 14م 6 ؟ ( 5 

ويصل الفهم اللفظى إلى ٠‏ من مستوى النضج الوظيفى له عند سن العشرين» 
بيئما تصل طلاقة الكلمات إلى /65٠‏ من مستوى نضجها الوظيفى عند نفس السن . 
( فتحى الزيات 6م طكف لاة ). 

ويلاحظ أن هناك كثيرا من الكلمات تعتبر معانيها أكثر امتلاء وأكثر تجريدا بالنسبة 
للمراهق عما هى عليه لدى الأطفال الأصغر سنا . وعندما يطلب من المراهقين أن 
يجددوا كلمات أو معانى يعرفونها فإنهم يقدمون عادة تعريفات أكثر اكتمالاً ما يشير إلى 
قدرتهم على القيام بعمليات عقلية أكثر تعقيدا . ومن المعروف عن التفكير الشكلى أنه 
يحاول أن يأخذ فى الاعتبار جميغ الاحتمالات المتضمنة فى الموقف . وبالتالى فإن تحديد 
الكلمة أو تعريفها ينبغى أن يغطى كل معانى هذه الكلمة . ( إبراهيم قشقوش » 
ممحلى 1707).. ٠‏ ”0 
لغة الكتابة : 

يعد أسلوب الكتابة إلى حد ما نتاجًا لقدرة الفرد على اختيار اللغة » وما وصل إليه 
من نمو لغوى. كما يعد أيضًا تعبيرًا عن خواص أو صفات الشخصية . وقد أوضح 
تحليل قصص فتيات -مدرسة الأحداث العليا دراسة تشمل الصفين السابع والثامن من 


فى 











٠.‏ صصص -ممؤييند, شوو ...سعدا عس للم ...خط 


المرحلة الابتدائية » والصف الأول من المرحلة الثانوية » وفتيات سن 7٠١ .١9‏ سنة أن 
هناك احتلافات عمرية واضحة فى هله الناحية » حيث كانت فتيات مدرسة الأحداث 
العليا أكثر استخدامًا للمحسنات اللفظية فى كتاباتهن . 

وتميل الفتاة فى هذه الفترة إلى الاستمتاع بالتمادى فى الكتابة والاستغراق فيها » 
أكبر وبأسلوب أكثر ضبطًا وتحديدًا » وهن يملن إلى الوقفات اللغوية الهادئة المهيبة أثناء 
كتاباتهن . وقد صدقت هذه الاختلافات اللغوية التى تعزى إلى مستوى العمر الزمنى 
عبر الطبقة الاجتماعية ومستوى التعليم ‏ ومن ثم يمكن القول بأن التفكير الأكثر تجريدا 
لأفراد وفترة المراهقة المتآخرة ينعكس فى كتاباتهم . ( المرجع السابق » :)٠١8 . ٠١5‏ 

ج- العوامل التى تؤثر على اللغة : ْ 

هناك العديد من العوامل التى يمكن أن تؤثر على لغة المراهق منها ما يتصل بالناحية 
العقلية المعرفية» ومنها ما يتصل بالنوع » ومنها ما يتصل بالنواحى الاقتصادية 
والاجتماعية . 
أولاً : بعض الحوانب العقلية المعرفية التى تؤثر على اللغة : 

١-الانتباه‏ : المعروف أن لغة الحياة اليومية» أو التواصل بين الأفراد يتطلب انتباهًا 
رئيسيًا للمعنى» والقدرة على استبعاد التداعيات غير الملاثمة» مثل التداعيات التى تتوارد 
على أساس التشابه الصوتى» وهذا المطلب العام ِّ أى الانتياه للمعنى - يشبخى التركيز 
عليه فى المواقئف المختلفة » ونلاحظط أنه يمعجرد حدوث تذبذب فى الانتباه مداع 
قدرا من المعلومات التى قيلت . 


الإدراك : ويقوم الإدراك بدور رئيسى فى غميز الأصوات وما يترتب عليه من 


انعكاسات فى فهم المعانى . ولما كان فهم اللغة يبدأ أساسًا بإدراك الأصوات المنطوقة 


سمعيًا أو الكلمات المكتوبة بصريًا » فإن أى اختلال فى وظيفة الإدراك سواء من حيث 
السرعة أو الدقة يقود بالتالى إلى إعاقة فهم الرسائل اللغوية مما يؤدى بدوره إلى إعاقة 
التخاطب بين الأفراد . ش ١‏ 


الذاكرة : لاحظ بولاك ©1ع0013©) ظاهرة فقد المعلومات من الذاكرة قصير 
المدى والتى تزداد بالزيادة فى طول الرسائل الكلامية . وأوضح أن هناك أطوالا مثالية 


/ا/ا 











للرسالة حتى يمكن فهمها وفى من (7 - 8) وحدات » وبالتالى فإن الزيادة فى طول 
الرسائل تمثل عبنًا على الذاكرة قصيرة المدى مما ييسر فقد وحدات منها فيؤثر على فهم 
الرسالة » ولا يقتصر هذا على الحديث المنطوق فقط وإنما يشمل أيغنًا اللغة المكتوبة » 
وخاصة الفقرات أو القطع الطويلة والتى ينبغى أن يحتفظ الفرد بأجزائها المختلفة فى 
ذاكرته . 

وبالإضافة إلى الذاكرة قصيرة المدى تشير بعض الدراسات إلى أن هناك نوعا فى 
الذاكرة طويلة المدى تسمى ذاكرة الدلالات اللفظية» وتختص بلمعلومات التى تمكئنا من 
استخدام اللغة مثل الكلمات ورموزها وصياغتها وقواعد اللغة ويطلق عليها البعض ذاكرة 
اللغة أو ذاكرة المعرفة ( عبد الحليم محمود .40و كلاه هلاه ) . 
ثانيا : النوع كأحد العوامل الفردية المؤثرة على اللغة : 

كشفت مقارنة نتائج أربعة عشر دراسة كبرى حول التطور اللغوى للطفل بالنسبة 
لطول الاستجابة» أنه من بين (14) مقارنة تمت بين الجنسين عند نفس الأعمار كانت 
2١‏ مقارنة فى صالح الفتيات 3 بيئما كان الحسان متساويين فى 5 مقارنات فقط » 
ولم يظهر الفتيان تفوفًا على الفتيات إلا فى )١8(‏ مقارنة. فقط.. ( ليلى أحمد كرم 
الدينء الحقلم 44- 90). ' 

وفى دراسة توضح الفروق الفردية بين الجنسين للأعمار من ١7(‏ - 015 سنة فيما 
يختص بالمعلومات ومعانى المفردات وسعة الأرقام والاستدلال الحسابى ٠»‏ تبين تفوق 
الإناث على الرجال فى نمو المعلومات ومعانى المفردات وذلك فى جميع الأعمار ١50‏ 
5”). ( فتحى مصطفى الزيات » »١996‏ 5 ). 0 : 

وتشير دراسات ماكوبى وجاكلين 4 - 1966 ستاعاعة1 2ت (مء2430 إلى أن 
الببات أكثر تفوقًا على البنين فى القدرات اللفظية » مثل .: القراءة » ومعانى المفردات ٠‏ 
والفهم القرائى » التهجى» الفهم اللغوى ٠‏ الطلاقة التعبيرية .٠‏ 

واستفرت دراسة أخرى لاختبار القدرات العقلية الأولية أن البنات أعلى فى المتوسط 
من البنين فى القواعد واللغة وقدرات الذاكرة ( شارلز شيفر 1185م 06 


1 0 


,8 
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بام ا و و ووه د 








ثالنًا : المستوى الاقتصادى والاجتماعى كعامل مؤثر على اللغة : 

تدل الدراسات العلمية المختلفة على أن أطفال البيئات الاجتماعية والاقتصادية 
الممتازة يتكلمون أسرع وأدق وأقوى من أطفال البيكة الاجتماعية والاقتصادية الدنيا وأنه 
كلما تعددت خبرة الطفل واتسع نطاق البيئة ازداد نموه اللغوى . 
ويتأثر النمو اللغورى بالتقليد » ولغة الراشدين من خير النماذج اللغوية الصالحة 
لتعلم الطفل . (فؤاد البهى #لأوكء ١188‏ ). 

وبيندت الدراسات التى قام بها كل من مكارثى بجبر ةب 4 3 وداى 2195١‏ 6 
ودافيس )1١9175(‏ وجود اختلافات ثابتة فى التطور اللغوى ترتبط بالمستوى الوظيفى 
والاجتماعية العلا . ( ليلى كرم الدين 41949 ١1١*5١١‏ ). ْ 

كتما بينت دراسة أخرى وجود اختلافات دالة فى نسبة الأطفال المصريين الأعلى 
والأقل فى المستوى الاقتصادى والاجتماعى الذين يجدون صعوبة فى فهم الرسوم 
المتحركة فى التلفزيون المصرى الناطقة بالإنجليزية » حيث تزداد النسبة للأقل فى 
المستوى الاقتصادى والاجتماعى . ( مئال محمد أبو الحسن 11م أ»955١1).‏ 
حر ؟- التتذكسر 

يتم تناول التذكر من خلال تعريفه ٠‏ والعمليات التى تعتمد عليه من الحفظ 
والنسيان والتعرف والاستدعاء 3 وبعضص العوامل التى تساعد المراهق على 5 
المعأومسات. 
5 أ- يعرف التذكر على أنه استحضار الشخص للخبرات الماضية التى مرت به » !و 
أستعادته للمعلومات والمعارف التى سبق أن تعلمها . ( عبد الحليم محمود 0 
00 . 5 
00 2 ارخرها من 00 التى ا 0 الراهن . ( فؤادٍ 
البهى السيد/ 2151/5 1594 ). 
..< ب - وعملية التذكر عملية معقدة تعتمد على عمليات أخرى مثل الحفظ -معاع خآ 


- 4101 والنسيان » كما أن للتذكر صورتين هما التعرف 116008216108 » والاستدعاء 
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للوعع5 . 


أولآ : الخفظ والنسيان : 
١‏ الحفظ: عبارة عن استمرار قدرة الفرد على أداء عمل ما سبق أن تعلمه وذلك 
بعد فترة من تعلمه لم يمارس خلالها هذا العمل . 
واحتفاظ الإنسان لما سبق أن تعلمه دليل على أن العقل قد قد احتفظ بأثر ما تعلمه 
والحفظ قدرة طبيعية فى الإنسان وهى تختلف من فرد إلى آخخر » أى أن هتاك فروقًا 
فردية ؤاسعة فى مدى ما يمكن أن يجفظه الإنسان » ولكن مع ذلك هناك بعض الادلة 
التى تثبت أن حفظ الأشياء التى نفهمها يكون أكثر تفوقًا من حفظ الأمور التى لا نفهم 
فعناها » فحفظ قائمة من الألفاظ عديبة المعنئ يكون أكثر عرضة للنسيان من حفظ قائمة 
أخرى مائلة ولكنها ذات معنى ‏ كذلك فإن حفظ الأشياء التى صاحبتها خبرات انفعالية 
سارة أو مؤلمة تكون أكثر سهولة من حفظ الأشياء المحايدة . كما أن لفترات الراحة التى 
تعقب عملية الحفظ أثرً) طيبًا على بقاء الذكريات فى الذهن » ولكن انشغال الذهن 
بموضوع آخخر عقب الانتهاء من حفظ الموضوع الأول يؤدى بهذا النشاط الذهنى إلى 
نسيان قدر كبير من الموضوع الأول. وعلى كل حال يتوقف هذا الاثر على مقدار ما 
يوجد بين الموضوعين من علاقات فإذا كان هناك ارتباط بينهما قلت نسبة اللسيان. ( عبد 
الرحمن العيسوى 941ام: 118) .000 
<٠‏ ١-ظاهرة‏ النسيان 1105861128 : يمثل الاحتفاظ الجانب الإيجابى للذاكرة » فى 
حين يمثل النسيان الجانئب السلبى لها ».ومن أسبابه : التداخل بين المعلومات » حيث يتم 
النسيان بواسطة التداخل بين عناصر المعلومات الجتديدة ». وعناصر المعلومات 'الموجودة 
أضلا فى الذاكزة » وبناء على هذا التصور.يحدث التذكر اليد للمعلومات التى تشغل 
المراكز التى تتضمنها الذاكرة ويتم النسيان بالنسبة للمعلومات التى تم إزاحتها بواسطة 
المبلومات الجديدة ويترتب على ذلك إما أن يتم تذكر المعلومة كاملة » أو أن يتم نسيانها 
كاملة . وكشفت نتائج الدراسات أنه ليس فى كل المواقف التى يتعرض لها الفرد يكون 
التذكر كاملا أو لا يكون بالمرة . . | 
النسيان بمرور الوقت : يشار إلى.هذا التفسير بنظري ية العفاء ا لوقعو 03 
حيث إنه بمجرد مرور الزمن يؤدى بآثار الذاكرة إلى أن تزوى حتى تن تختفى وتتلاشئ كلية 
فى النهاية.. فى حين تتبقى الآثار القوية لعناصر .المعلومات المحتفظ بها.فى الذاكرة إلى 
:م/ 














فترة أطول . ( أنور محمد الشرقاوى / 1997م .)١58-1١55 ٠‏ 
انيًا : التعرف والاستدعاء : 
١‏ التعرف: عبارة عن عملية يلم فيها الإنسان بموضوع سبق أن أدركه . 
والتعرف يعتمد على 'الخبرات السابقة وعلى: التعلم 3 ولكن يختلف عن الاستدعاء 
من حيث إن التعرف يبدأ بالموضوع المراد التعرف عليه فهو الذى يثيرنا نحو التعرف ٠‏ أما 
الاستدعاء فإنه يبدأ بمثير آخرء ( عبد الرحمن العيسوئ» 19417., ١١9/‏ ) . 
الاستدعاء : يقصد. به استرجاع الخبرات القديمة عن طريق الصور الذهنية -120 
2265 أو الالفاظ مع ما يصابحيها من الظروف المكانية أو الزمنية أو الانفعالية . 
وهتاك نوعان من الاستدعاء ؛ نوع: مباشز :؛ ونوع غير مباشرء فالاستدعاء المباشر 
هو الذى يحدث تلقائيا » عتدما تغود بذاكرتك وخبراتك إلى زحلة الصيف مثلا . أما 
الاستدعاء غير المباشر فهو الذى يحدث نتيجة لوجود مثير يعمل على استدعاء ذاكرتك ٠‏ 
وهناك بعض العوامل التى تساعد على عملية الاستدعاء » منها : الاهتمام » أى 
اهتمام الفرد بما يتعلم والتحمس لحفظه والتفكير فيه بين الحين والحين » وكذلك ربط 
الخبرات بمشاعر انفعالية سارة تساعد. على استدعائها . ( المرجع السابق 1١5 ٠‏ ) . 
ج - وهناك العديد من العوامل التى يمكن أن تساعد المراهق على تذكر. المعلومات 
واسترجاعها » منها : ٠‏ : 
أولا : الانتباه (دمتمعناق : فقد أو ضحت الدراسات أن لتحاو الذين 
يشتتون انتباههم بين عدة نشاطات صعبة » ينخفض مستوى أدائهم غالبًا ٠‏ ( عبد الحليم 
محمود 1190م: 718) . 
ثانيًا : المشاركة الفعالة وب بل الجهد : فبذل الجهد الفعال له أهمية فى الاحتفاظ 
بمعظم المادة اللفظية التى تم تعلمها » ويمكن عن طريق المشاركة الفعالة. فى عملية التعلم 
تحسين مستوى استعادة المادة . ومن أهم الطرق التى تستخدم.لتحسين التحصيل الدراسى 
مي 0" اميا حي لطر نات 
مؤال ثم قرا ثم حفظ ثم مراجعة . 


امم 


© 3 0 5( 6160 ,عنتعنظ ,ولقددعة ,1820 بممتاوغنان ,لإعكدا5) 
( المرجع السابق» م 7177 ) 
ثالنًا : التنظيم أو إعطاء معنى والرابطة والتصنيف : 
بينت الدراسات أن معدل تذكر المعلومات التى تقوم فى إظار تنظيمى سواء كان هذا 
التنظيم فى صورة هرمية أو تصنيفية » يفوق تمامًا معدل تذكر نفس المعلومات التى تقدم 
بدون تنظيم : ( فتحى مصطفىء 06ام “5 )2 ,ى 
وفى .دراسة أخرى تبين أن تنظيم مادة التعلع يفيد فى حالة التذكر طويل الأجل 
بدرجة أكبر ما يفيد فى حالة التذكر قصير الأجل ؛ عندما تكون عناصر مادة التعلم 
مرتبطة ببعضها بشكل دال » حيث يستفيد من الغلاقات ذات الدلالة التى تكون بين 
عناصر المعلومات ما يساعد على الاحتفاظ بهذه المعلومات فثرات طويلة . ( أنور محمد 
الشرقاوى . ام 26 3 
وتتوقف عملية التنظيم على عدة عوامل بعضها يتعلق بطبيعة المواد المراد تذكرها» 
وبعضها يتعلق بالفرد » ومن هذه العوامل : 
١‏ قابلية المادة موضوع الحفظط. والتذكر للتنظيم أو التصنيف أو الربط 5 
؟ ‏ درجة مألوفية هذه المادة . 
“" - طريقة عرض المادة موضوع الحفظ والتذكر أو تنظيمها . 
النشاط الذائى الذى يبذله الفرد فى حفظه وتجهيزه واسترجاعه لها ١‏ فتحى 
مصطفى الزيات » 1998م» لا "١١‏ ). 1 : 
وبينت إحدى الدراسات أن المفحوصين يفضلون التنظيمات الأكثر وظيفية 
للمعلومات وذلك لسهولة حفظها » فى حين أن الكلمات العشوائية يصعب حفظها 2 
وبالتالى يصعب عليهم تذكرها أو توظيفها بسهولة (1972 .1 .0185ة84) . 
رابعا : زيادة تأكيد التعلم بتكراره 0128قة6.] 01761 : 
وفى دراسة تهدف إلى معرفة الإجابة على سؤال: هل التدريب بعد إثقان التعلم أو 
زيادة تأكيد التعلم تزيد من الإتقان والاحتفاظ بالمادة اللفظية ؟ طُّلب من عدد من 
الأشخاص أن يتذكروا قوائم مكونة من أسماء ذات مقطع واحدء ثم قُسم المبحوثون إلى 


,4م 




















ثلاث مجموعات : مجموعة زيادة تأكيد التعلم أخذت وقتًا فى الحفظ :يساوى المدة التى 
قضتها فى البداية » مجموعة 7/2٠‏ زيادة فى تأكيد التعلم حيث استمرت فى التعلم 
نصف الوقت الذى لزم فيه حفظ القوائم » مجموعة عدم زيادة تأكيد التعلم لم تقض 
وقنًا إضافيًا لحفظ البنود .. بينت النتائج أن هناك نقطة معيئة من زيادة التأكيد فى التعلم 
يقل بعدها العائد » أى أن زيادة الممارسة والتدريب بقدر متوسط من الوقت بعد مجرد 
الإنقان هو أفضل طريقة يتبعها التلاميذ فى الدراسة . كما أن المناقشات والحوار 
والمشروعات أو التكليفات العلمية التى تستخدم المواد التى تم تعلمها من .شأنها أن تقلل 
من طابع الملل الذى قد تحدثه زيادة التأكيد على التعلم . ( عبد الحليم محمود» 
م "؟" ). 
خامسًا : استراتيجية أخذ الملاحظات : 

أكدت الدراسات والبحوث على أن الطلاب الذين اعتادوا كتابة الملاحظات 
على استرجاع المواد المتعلمة ( فتحى الزيات» 14م 5). 

؟- الأشتاة 8116111100 ) 

يتم تناول الانتباه من خلال تعريفه » وأقسامه ٠‏ والمتغيرات المؤثرة فيه وتتمثل فى 
أهم محددات الانتباه المخارجية والداخلية : : 

أ تعريف الانتباه : 

هناك تعريفات عديدة لمفهوم الانتباه منها : 

أنه وضوح الوعى أو بؤرة الشعور . 

أنه استعداد لدى الكائن الحى للتركيز على كيفية حسية معيئة مع عدم الالتفاف 
اتويات الحسية الاخري 


5-6 الكاث٠‏ ثن الى . 


- أنه تركيز وانتقاء واختيار ش55 200 1 . 
على أن أكثر التعريفات التى لقيت قبولاً لدى الكثير مق فلعاة الى التوقن قن 


الله 





أن الانتباه هو تركيز الجهد العقلى فى الأحداث العقلية أو الحاسية . 

- ونستخلص من التعريفات السابقة: أن الانتباه بوصفه عملية تنطوى على 
خصائص معينة يزه أهمها الاختيار أو الانتقاء والتركيز والقصد والاهتمام أو الميل 
لموضوع الانتياه . ( فتحى مصطفى الزيات» 606ام ف شرف 0" 

ب - أقسام الانتباه :. 

يقسم الانتياه إلى ثلاثة أقسام »؛ هى الانتباه الإرادى والانتياه اللاإرادى 62 والانتياه 
الاعتيادى » ولا توجد حدود فاصلة بين هذه اي الثلاثة من الانتياه » إذ قد يتداخل 
بعضها فى بعض الأحيان: 

١‏ -الانتباه اللاإرادى : يحدث حينما تفرض بعض المنبهات الخارجية أو الداخلية 
ذاتها علينا ويتميز هذا النوع من الانتباه بأنه لا يتطلب مجهودًا ذهنيًا منك . 

" -الانتباه الإرادى : يحدث حينما نتعمد بإرادثنا توجيه انتباهنا إلى شىء ما . 

الانتباه الاعتيادى أو التلقائى : هو التركيز التلقائى لوعى الفرد » وهو انتباه لا 
يبذل الفرد فى سبيله جهدا لد فى هذا النوع من الانتباه ينتبه إلى الأشياء التى 
اعتاد من قبل الاهتمام بها والتى تت تتفق مع عاداته وميوله واهتمامه . ( عبد الحليم 
محمود » 0٠99م‏ لال01 ١98‏ ). 1 

ج- المتغيرات المؤثر ة فى الانتياه : 


تنقسم العوامل المؤثر ة فى الانتياه إلى قسمين قسدم يتصل 5-0 المنيه 
الموضوعية وظروف الموقف والسياق 2 وقسم يتعلق بالعوامل الذانية التى تتصل بشعخصية 
الفرد ودوافعه وميوله واهتماماته وحالته البدنية . ؤكثيراً ما يتفاعل هذان التنوعان معًا : 


أولة؟ : المحددات الخارجية ليذب الانتباه : 

١-الحركة‏ ]110761612 : النظر إلى الأشياء المتحركة يجذب انتباه الإنسان . 

١‏ - شدة المنبه 7إ+1266251 : شدة منبه ما من شأنها أن تجذب الانتباه إليه دون 
غيره من المنبهات الأقل شدة . 

٠‏ الجحدة أو الحداثة 110176167 اليك الجديدة تدخل فى شخبرة الشخص لأول 
مرة تجتذب انتباهه أكثر من المنبهات المألوفة لديه . 


5م 








5 طبيعة المنبه : يقصد بطبيعة المنبه نوعه وكيفيته » أى هل هو منبه بصرى أو 
سمعى أو شمى؟ هل المنبه البصرى صورة إنسان أو حيوان أو جماد ؟ هل المنبه السمعى 
قصة أو غناء أو قطعة موسيقية؟ 

وقد تبين من الدراسات التى أجريت فى هذا المجال أن الصورة أكثر إثارة للانتباه 
من الكلمات » وأن صور الإناث أكثر إثارة لانتباه الرجال » وصور الرجال أكثر إثارة 
لانتباه الإناث » وأن صوز الناس أكثر إثارة للانتباه من صور الجمادات » وأن كلام 
الشعر أكثر إثارة للانتباه من كلام النثر . | 

ه ‏ تغير المنبه : المنبه المتغير أكثر لفتا للانتباه من المنبه الذى يظل ثابثًا على حالة 
واحدة أو على سرعة واحدة » وتغيير المنبه من حيث الشدة أو السجم أو النوع أو 
الموضوع بل ومن حيث توقفه أو انقطاعه » له أثره فى جذب الانتباه » وكلما كان التغير 
فجائيًا زاد أثره . 

" - موضع لبه : يق من عدة مخ الدراشات آن الفازعة الغادئ اميق إلى" الانتياة 
إلى النصف الاعلى من صفحات الجريدة التى يقرؤها » منه إلى الانتباه إلى النصف 
الأسفل . وكذلك إلى النصف الايمن ( لقراء العربية والعكس لقراء الإنجليزية » منه إلى 
النصف الأيسر . كذلك يتبين أن الصفحتين الأولى والأخيرة أجذب للانتباه من 
الصفحات الداخلية » كذلك تبين أن أحسن موضع للمنبه لإثارة الانتباه أن يكون 
موجودًا أمام العين مباشرة . 

حجم المنبه : يعد الشىء الاكبر حجمًا أكثر جذبًا للانتباه من الأشياء الأخرى 
الأصغر حجمًا. ش 

6 - التباين أو التضاد : كل شىء يختلف اختلاقًا كبيراً عما يوجد فى محيطه من 
الأرجح أن يجذب الانتباه إليه . ش ش 

4 إعادة العرض 12626111108 : فإعادة عرض المنبه تؤدى إلى إثارة الانتباه . 


٠‏ الاعتياد أو التنبيهات الشرطية :' التنبيهات التى تكونت الاستجابة لها عبر 
خبرات مثل اسم الشخص أو بلده 2 أو عبارات أو لهجة مألوفة له » تثير الانتباه رغم ما 
قد يحيط بصدورها من صخب أو ضوضاء (المرجع السابق / 8 ) . 





ثانيًا : المحددات الداخلية للانتباه : 

١-المحددات‏ الحسية العصبية : تؤثر فعالية الحواس والجهاز العصبى المركزى للفرد 
على سعة عملية الانتباه وفعاليتها لديه » فالمثيرات التى تستقبلها الحواس تمر بمصفاة أو 
نوع من الترشيح الذهنى» وهذه المصفاة تتحكم عصبيًا أو معرفيًا أو انفعاليًا فى بعض 
هذه المثيرات ولا تسمح إلا بعدد محدود من النبضات أو الومضات العصبية التى تصل 
إلى المخ أما باقى المثيرات فتعالج تباعًا أو تظل لحظات قريبة من هامش الشعور ثم لا 
تلبث أن تتلاشى . وقد أجرى برود بت 561 81000 تجربة تناولت تزامن عرض مثيرات 
مختلفة ؛ مرة بالتزامن ومرة أخرى بالتعاقب . ومن نتائج هذه التجربة أن الجهار 
' العصبى له قدرة محدودة على الانتباه للمثيرات ونقلها ومعالحتها؛ ولذا فإن الفرد يعطى 
أولوية للمئيرات التى تمثل أهمية أكبر بالنسبة له . ٠‏ 

 *‏ المحددات العقلية المعرفية : الأشخاص الأكثر ذكاء تكون حساسية استقبالهم 
للمثيرات أكبر» ويكون انتياههم لها أكثر دقة بسبب ارتفاع مستوى اليقظة العقلية لديهم . 
كما يؤثر البناء المعرفى للفرد ومحتواه كما وكيفًا وحسن تنظيمه على زيادة فاعلية الانتباه 
وسعته ومداه » حيث تكتسب المثيرات موضوع الانتباه معانيها بسرعة ومن ثم يسهل 
ترميزها وتجهيزها ومعالمتها وانتقالها إلى الذاكرة قصيرة المدى مما يؤدى إلى تتابع انتباه 
الفرد للمثيرات . 

المحددات الانفعالية الدافعية : تستقطب اهتمامات الفرد ودوافعه وميوله» 
الموضوعات التى تشبع هذه الاهتمامات؟ حيث إنها تعد بمثابة موجهات لهذا الانتباه» كما 
تعد حاجات الفرد ونسقه القيمى واتجاهاته محددات موجهة لانتقائه للمثيرات التى ينتبه 
إليها » ويتأثر الانتباه من حيث سعته ومداه بمكبوتات الفرد ومصادر القلق لديه » حيث 
تستنفذ هذه المكبوتات طاقته اللجسمية والعصبية والنفسية والانفعالية» وتؤدى إلى ضعف 
القدرة على التركيز ويصبح جزءًا هاما من الذاكرة والتفكير مشغولا بهاء مما يترتب عليه 
تقليص سعة الانتباه وصعوبة متابعة تدفق المثيرات وترميزها وتجهيزها ومعالحتها. ( فتحى 
| مصطفى الزيات» 1998 ؛ 714-517 ) . : ش 


كم 














؟ - التهيؤ أو الوجهة الذهنية : فإذا كنت تريد كتايًا محدذًا كان أول شىء تراه فى 

© ب مسيئوي الحفز والإستثار ة الداخلية : لابد من توافر مستوى من الحفز أو 
الإسثارة الخافزة التى تحرك طاقة الفرد لكى يتم جذب الانتباه 3 ويرتبط الحفز بالانتباه 
ارتباطًا ميحييًا ؛ بمعلى انبخفاض الانتباه إذا انعخفض الحفز ويزداد الانتباه مع تزايد احفر 2 
ولكن إذا تجاوز مستوى الحفز حدًا معيئًا من الارتفاع وصار نوعا من التوتر النفسى هبط 
الإزدياد مع شدة ارتفاعه : ( عبد الحليم محمود »2 15م “اخ ). 

5 التصصيل الدرايسي 1161/616111 86 [621102نال ]ا 

يتم تثاول التحصيل الدراسي من خلال تعريفه » وبعضص بعض العوامل التى تق 
مثل الإستعدادات العقلية ؛ والسمات المزاجية » واتجاهات الوالدين » ودور 0 
والمبو المدرسي العام » والنوع ؛ والطبقة الاجتماعية . 

أ- يعرف ( سيد عبد المجيد م ) التحصيل الدراسى بأنه بلوغ مستوى معين 
من الكفاءة فى الدراسة ؛ ويفسر ويعكس لنا هرجة إدراك التلميذ لكفاءته بالسلب أو 
بالإيجاب » ويحدد ذلك اختبارات التحصيل الموضوعية المستخدمة . 

أولا : الإستعدادات العقلية » ودرجة نضجح هذه الاستعدادات » ومدى اتساع 
بأن تتفق إخبرات المراد تعلمها مع مستوى النضج » والاستعداد العقلى عند التلميذ مع 

ففي المراجل الأرلي يغلب على هذا الاستعداد الصفة العامة والتى يطلق عليها 
الذكاء » ولذلك ند التتحصيل يكاد يكون متعادلا تقريبًا فى مختلف المواد » ولكن 
تتزايد الفروق الفردية في الاستعدادات العقلية بين التلاميذ فى نهاية المرحلة الإعدادية ؛ 
وتتميز في المرحلة الثائرية , 

ثانيًا : يتوقف تحصيل المتعلم على سماته المزاجية وعلى ما يثيره الموقف التعليمى فيه 
من دوافع وحاجات وميول يشعر بحاجته إلى إشباعها . فكلما اعتمد المعلم على | إثارة 
دوافع التلإميذ وميولهم كان حماسهم لاكتسباب الخبرات المختلفة أكبر » وكان إصرارهم 


لام 








على بلوغ الهدف أعظمء هذا فضلا عن إقبالهم ار دون ملل » وقد دلت 
الأبحاث المختلفة على أن استعدادات المتعلم المزاجية تؤثر تأثيرا كبيرا فى التحصيل قد 
يفوق تأثير الذكاء فى بعض المواد . ( آمنة عبد الله 0 » 1988م 1735 ). 

ثالنًا : تكامل شخصية المتعلم وشعوره بالأمن له أثر إيجابى على التحصيل » أما إذا 
كان الفرد قد مر به من الظروف البيئية ما جعله يشعر بعدم الأمن وفقدان الثقة بالنفس 
فإن هذا ينعكس على تحصيله ويقلل من قدرته على المثابرة والتركيز 

رابعا : اتجاهات الوالدين نحو أبنائهم ومستوى تحصيلهم الدراسى » وقد بينت 
إحدى الدراسات التى أجريت على أطفال من )١1.- ١5(‏ سنة: أن هناك علاقة سالبة بين 
درجات أفراد العينة فى التحصيل الدراسى وبين درجات آبائهم فى الأبعاد الآتية : 
التسلط » الإهمال » الحماية الزائدة » إثارة الألم النفسى » التدليل » التذبذب » 
التفرقة. ( محمد عبد القادر » 1918م ) . 

خامسنا : دور المعلم فى التأثير على تحصيل الثلامية » حيث يقوم المعلم بدور كبير 
فى مقدار إفادة المتعلم من هذا الموقف أو عدم إفادته منه » فالمعلم باحتكاكه مع الطلاب 
يقوم فى اليوم الدراسى الواحد باتخاذ قرارات متعددة توجه تعامله معهم . وتحدد نوع ' 
الحياة التى يحياها الطلاب فى المدرسةء كما يحدد نوع الجو العام الذى يسود الموقف 
التعليمى ٠‏ ونوع العلاقات التى يكونها الطلاب مع زملائهم والمحيطين بهم فى المدرسة 
وفى اتجاهاتهم نحو الخحياة بصفة عامة . 

لذلك نرى أن المعلم الكفء هو الذى يكون قادرً على فهم وإدراك طبيعة الطالب 
والعوامل التى تميزه وتؤثر فيه . 1 ْ 

فالمعلم يجب أن يكون قادرًا على استيعاب وفهم دوافع السلوك المعقدة » وأثر 
البيئة والخبرة الشخصية فى هذه الدوافع » ومعرفة أن اختلاف دوافع الطلاب فى 
الفصل الواحد كبيرة جدا ؛ ولذا فإن تقاربهم فى القدرة العقلية لا يعنى تفوقهم فى. 
التحصيل الدراسى بنفس النسبة ونفس السرعة. (آمنة تركى » 488١م»‏ 4" ) . 

سادسًا : الجو المدرسى العام من العوامل ذات الاثر الملموس فى الموقف التعليمى 
ويقصد بالجو المدرسى العلاقات الاجتماعية بين أفراد المجتمع المدرسى ٠»‏ سواء كانت 
علاقة الناظر بالمعلمين والتلاميذ أم علاقة المعلم بتلاميذه وعلاقة التلاميذ بعضهم ببعض. 
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( صفاء الأعسر » “وام 6ه ). 

سابع : النوع ؛ هناك بعض النصائص والسمات يحرز فيها الذكور تفوقًا نسبيًا على 
الإناث مثل القدرة العددية » والقدرة الرياضية » والحساب » والميل الميكانيكى » والميل 
الحسابى. وهناك بعض الخصائص أو السمات التى تحرز فيه الإناث تفوقًا نسبيًا على 
الذكور مثل : القدرة اللغوية » والميل الأدبى » والميل للخدمة الاجتماعية . ( فتحى 
مصطفى الزيات» 201990 8" ؛ 9*” ) . 

وبيدت بعض الدراسات التحليلية ( شملت مليون طالب وطالبة ) أن متوسطات 
درجات الذكور فى الاستعداد الرياضى أعلى من متوسطات درجات الإناث بفروق 
واضحة على مدى الثلاث سنوات» 2191/١(‏ ه/ا19 2 .)1١98٠‏ 

وأن المتوسطات بصفة عامة سواء بين الذكور أو بين الإناث ثميل إلى الانتخفاض 
كلما اتجهنا من السبعينات إلى الثمانينات » مما يشير إلى تناقص المستوى العام 
للاستعدادات سواء اللفظية أو الرياضية. ويبدو هذا مرتبطًا بالتطور التكنولوجى 
والافقناة: ضاق مكبر لوسنا: العصر تفن اللضول: فلن «العلومات4: وان كور القرادة 
والاطلاع الذاتى أو بناء المعرفة الذاتية بدأ يتقلص تدريجيًا مع تزايد اطراد التقدم 
التكنولوجى » مما أثر بدوره على مستوى الاستعدادات بالانخفاض ٠»‏ هذا مع افتراض 
ثبات صيغ مستوى الاختبارات المستخدمة. ( المرجع السابق » 07 ) . 

ثامئًا : الطبقة الاجتماعية» تشير دراسات ويفوت 1970 ,791510]1 » نيلسون 
وكلوزمير 1974 ,110115126161 ع5 1161502 إلى وجود فروق جوهرية فى المهارات 
المتعلقة باكتساب المفاهيم والتحصيل الدراسى فى الهندسة بين ذوى المستوى 
الاجتماعى والاقتصادى المرتفع » .وذوى المستوى الاجتماعى والاقتصادى المدخفض 
لصالح المجموعة الأولى على عينات من الصفوف الدراسية ( الخامس ‏ الثامن ‏ الحادى 
عشر ) . ( نفس المرجع السابق » 1996م - 57 ) . شض 
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الفصل الخامسش 
الدراسات السابقة 
أولاً : دراسات تتعلق بنظرية الاستتخدامات 
والإشباعات ودوافع الاستخدا للحاسبات 


الآلية . 


جال التعليم والجوانب المعرفية الخاصة 
باللغة والتذكر والتحصيل ٠‏ 2 











الدراسات السايقة 

مقدمة للدراسات السابقة 

تم تقسيم الدراسات السابقة إلى 

قسم لدراسات تتعلق : . بنظرية الاستعخدامات والإشباعات ودوافع استخدام 
الأطفال للحاسبات الآلية » وكانت جميعها دراسات أجنبية » وتمكنت الباحثة من 
الحصول على هذه الدراسات من خلال استخدام مواقع للبحث على الإنترنت 0 ولذلك 
فهى تعتبر من الدراسات الحديثة» وهى تحطى معلومات ونتائج عن كيفية الاستخدام 0 
0 ا المستتخدمةق وتتفبلكة الاستخدام 3 والدوافع والتطاعات المتحققة 
الخاصة باللخة والتذكر والتحصيل الدراسى» وهى تعطى نتائج لأهمية استخدام الحاسب 
الآلى كمساعد فى تعلم اللغة العربية لغير الناطقين بها » وكمساعد فى تعليم مادة النحو 
ومقارنتها بالتعليم التقليدى » وكمساعد فى تعليم الرياضيات وتنمية المهارات اللغوية 
الخاصة بالقراءة والتهجى والكتابة اء» ومدى قدرة الطالب على إنتاج برامج باستخدام 
الحاسب. الآلى » وإمكانية الاستفادة من اتصال الطالب بالإنترنت لتكوين معلومات 
وثلمية مهارات مختلفة 8 
أولا : دراسات تتعلق بنظرية الاستخدامات والإشباعات ودوافع 008 الحاسبات 

الآلية : 

خلال السنوات الأربع الأخيرة من القرن العشرين اهتم بعض الباحثين 
والهيئات الحكومية أو القومية بدراسة استخدامات الأفزاد ودوافعهم وإشباعاتهم 
للحاسبات الآلية»وتركزت هذه الدراسات فى الولايات المتحدة الأمريكية.» وبعضها 
أجرى على المستخدمين ف مالطة » وتايوان وهونج كونج. 

واعتمدت على جمع المعلومات من عدد كبير من المستخدمين » حيث كانت معظمها 


دراسات مسححية . 


0 





ويمكن عرض هذه الدراسات فيما يلى : 

-١‏ دراسة روبرت كروت 6 ..2 ,113111 بعنوان : ( استخدامات 
وإشباعات شبكة الإنتر نت» دراسة مسحية : 

طبق الببحث على عينة قوامها 1448 مستخدما للإنترنت » أعمارهم من 18 سنة 
فما فوق. معظمهم حاصلون على درجات جامعية /ع0/ منهم ذكور 7 منهم 
إناث» 0 منهم يحصلون على دل سنوى يتراوح ما بين ٠‏ إلى ٠م‏ ألف دولار » 
مقيمون بالولايات المتحدة . 

86 / من العيئة استخدمت الإنترنت منذ "١‏ سنوات 1 

معظم العينة يضعون الكمبيوتر فى أماكن عديدة بالمنزل ( حجرة النوم » حجرة 
المعيشة » أو حجرة المكتب ) بينما يعتبر التليفزيون وسيلة يستخدمها كل أفراد البيت معا 
فى أوقات كثيرة . 1 

يستعخدم المبحوثون الإنترنت من أجل مواقع محددة» وللحصول على المعلومات 
التى يحتويها الموقع . 

ارتفاع نسبة مستخدمى الإنترنت من أجل الترفيه. 

ارتفاع نسبة استتخدام مواقع للبحث عن المعلومات مثل يا هو ١85200‏ يليها 
الأخبار » ثم الطقس . بينما لم تحصل الدردشة 0081 على درجات عالية فى تفضيل 


- وبالنسبة لتصميم الشبكة فقد سئل المبحوثون عن الأشكال الأكثر تفضيلا وأهمية . 


وإيجاد المعلومات » يليها الإمكانيات المناحة للاتصال عبر البريد الإلكترونى » ثم طريقة 


امختيار الصفحات وكلصلا ثم الصور والرسوم 3 ثم الصوت والصورة 5 
معدل للاستخدام تليه مشاهدة البرامج الترفيهية فى شبكة الإذاعة » ثم مشاهدة الأنخبار 
فى التلفزيون المحلى , وحصلت قراءة الكتب على تفضيل أكثر بالمقارنة بقراءة الجرائد 
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والمعجلات . . وأخيرا الذهاب للمسرح حيث حصل على أقل نسبة تفضيل . 
؟- دراسة أجرتها مؤسسة العلوم القومية بالولايات المتحدة : 
(1997 , 20102026102 ععمعاء5 1120021 ذ.ذ.نا .مم ) 
تدعت 4 طفلاً فى كك العمرية من ١‏ إلى ١1‏ سنة بالولايات المتحدة 
ينا 3 


وخاصة قمر والإثترنت . 0 للأسر التى دين أطفال فى 
مرحلة المراهقة » وتم إجراءأكث من حمس مكالات يفوي الكل طق اكد من اكال 


البيانات المطلوبة 7 
ومن نتائج الب لبحث : 
لا وأهمية استخدامها فى المستقبل وعلى أنها أداة 


ملل قر التو زولا دراب ا بدور أكبر عما هو ةْ فى الواقع . 

- ثلثى حجم العينة أحسوا بالثقة عند استخدامهم للحاسب » وبدون الاستعانة 
بمساعدة الغير . ش 

/ا/1 يفضلون استخدام الكمبيوتر فى البحث عن المعلومات الدراسية بالمقارنة 
بالكتاب» وأكثر من نصف العينة يفضلون استخدامه لوقت أكثر » نصف العينة لديها 
إنترنت بالمنزل » 00/ استخدموه بالفعل » وما يقترب من نصف العينة يستخدمون 
الكمبيوتر يوميًا بالمنزل . ومعظمهم يعتبر أن الكمبيوتر هام بالنسبة لحياتهم المادية فى 
المستقبل . 

الأولاد أكثر اهتماما بالعلوم والتكئولوجيا من البنات . 

:87 من المراهقين قرروا أن انتخابات الرئاسة الأمريكية ستتم عبر الإنترنت . 
الأولاد أكثر استخداما للإنترنت من أجل التصفح 2( ومتوسط استخدامهم اليومى 
ساعتان . ْ ش . ْ 

الأولاد والبنات يستخدمون بنفس المعدل البحث 5633018 والألعاب » ومعالجة 
الكلمات . 
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1 ا ددا 
لطفدء ف ال 


دراسة مارى لور ى 1997 ,./2 ,1.1151 تتعلق الدراسة باستخدامات 
وإشباعات الإنترنت فى مالطة 1/12118 وأجرى البحث المسحى من نوفمبر 595١م‏ إلى 
اه 
000 هذا لامعفقم . 
/ا 7١‏ 5555 0 50 سئة »© 7/1 
أعمارهم بين ١9‏ - 10 سنة » 0١‏ من 18-1١”‏ سنة 5 
56 / من العينة عزب » 77/ متزوجون » 54/ مهنيون » 78/ طلاب . 
الاتصال عبر الشبكة : 
الأسبوع 715 ستة أيام فى الأسبوع ١4‏ / خمسة أيام أسبوعيا ) 8 
عدد ساعات الاستخدام خلال الأسبوع (74/ من 5 - ٠١‏ ساعات » 5١‏ / من 
١١-١‏ ساعة). 
مكان الاستخدام ( 497 بالمتزل - 7/595 بالعمل -88/ فى المدرسة © . 
- دوافع الاستخدام : ( الهروب من الحياة اليومية الحصول على المعلومات ٠‏ 
فيل حادنات قياض + الترفيه » التصفح 3 الحصول على عمل » الحصول على 
برامج كمبيوتر ؛ اللعب » لأغراض الجس ) . 
اوبيلك النتائج أن الإناث أكثر استخداما للونترنت بدافع الهروب » وعمل علاقات 
اجتماعية 2( والرجال أكثر استخداما للونترنت من النساء فى باقى الدوافع المذكورة 
سابقً) . 
العلاقات الاجتماعية : ( ١5/.من‏ العينة يرى أن الإنترنت قد غير من علاقاتهم 
الاجتماعية).. 
د سروت وف 20100 1 .| تتعلق باستخدامات الإنترنت 
وآثارها على العلاقات الاجتماعية » والتفاعل الاجتماعى والجوانب النفسية للتفاعل 
الاجتماعى : ش 
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عينة مكونة من 97 أسرة فى 8 أحياء بمدينة بتسبرج 21551115812 ومدينة بنسلفانيا 
518 .» وتشمل الأسر ١06‏ مستخدما » وتم إعطاء بريد إلكترونى لكل 
مشترك فى البحث مع اشتراك إنترنت مجانًا وخط تليفون» وجهاز كمبيوتر » وذلك فى 
مقابل السماح للباحثين براقبة ومتابعة المشاركين فى البحث عبر الشبكة من أجل الدراسة . 
ولم يدخخل الأطفال الأقل من عشر سنوات فى البحث . 
وأجاب المبحوثون على الاستبيان » وتم عمل مقابلات منزلية لاستكمال البحث » 
وأجرى اختبار قبلى وبيعدى على العينة 3 وتم استكمال الاستبيان البعدى بعل ١5-1١١7‏ 
شهرا. 
ومن نتائج الب لبحث ما يلى . 
المراهقون أكثر استخداما من الراشدين للإنترنت . 
لا تختلف الإناث عن الذكور فى معدل الاستخدام . 
الراشدون أكثر إقامة للعلاقات الاجتماعية داخخل الأسرة من المراهقين » وكذلك 
الحال بالنسبة للإناث . 
- يؤدى زيادة استخدام الإنترنت إلى تقليل فى العلاقات الاجتماعية داخخل الأسرة» 
وكذلك المنطقة السكنية . 
الإناث أقل إحساسا بالعزلة عند استخدامهم للإنترنت من الرجال . 
- يرتبط الإفراط فى استخدام الإنترنت بالزيادة فى الضغوط النفسية لدى 
المستخدمين واليعد عن الحياة الواقعية . 
ا مارك ور 0 512111 7 تتعلق ب «الجوانب 
وتهدف الدراسة 3 اختبار العلاقة بين جوانب محددة متصلة بتعليم اللغة من 
خلال 0 ٠‏ والتوصل إلى نتائج ا ومنهجية وعملية . وأجرى البحث 
يدرسون اللخة الإنجليزية باستخدام الكمبيوتر . واعتمد الباحث على بعضص الدراسات 
السابقة فى هذا المجال والتى تبين منها أن هناك أربعة دوافع أساسية لاستخدام الكمبيوتر 
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فى التعليم» وهى : 

. استخدام وسيلة جديدة . ؟  الطبيعة الفردية للاستخدام‎ ١ 

. التحكم فى الوسيلة وا لعملية التعليمية‎  ' 

5 الإنجاز وسرعة رجع الصدى . 

ومن نتائئج البحث ما يلى: 

ازدياد التفضيل العام لاستخدام الاتصال المباشر للطالب مع مدرسه عن استخدام 
البريد الإلكترونى. 

أكثر النتائج المتعلقة بالدوافع الإيجابية هى : 

استخدام ١‏ لكمبيوتر للحصول على عمل أو استخدامه فى العمل . 

التمتع برؤية ما تم طباعته أو كتابته . 

التمتع بالاتصال بالناس حول العالم . 

الاستفادة من البريد الإلكترونى فى الاتصال بالناس فى أى وقت . 

استخدام البريد والإنترنت أفضل طريقة لتعلم الكثير عن أششخاص متنوعين » 
وثقافات متنوعة . 

الدوافع الخاصة بالاتصال مرتبة ( حسب شدة الدافع ) هى : ( الإحساس بأنه 
جزء من المجتمع ) الاتصال بالمدرسين ؛ الاتصال بالزملاء » تنمية الأفكار والتفكينر » 
تعلم الكثير عن الثقافات المختلفة ) . 

- الدوافع الخاصة بإحراز تقدم لدى المستخدم ( مرتبة حسب شدة الدافع ): 
(المساعدة فى التغلب على ضعف المستوى التعليمى » لا يسبب إحباطًا فى العمل » 
1 يساعد الناس على التغلب على وحدتهم » أقل حرجا وخوًا من الاتصال المباشر) . 

الدوافع الخاصة بالتعلم : ( زيادة القدرة على التحكم فى العملية التعليمية » 
السرعة فى التعلم» التمتع بكتابة الأبحاث ٠»‏ القدرة على كتابة مقاللات أفضل » تئمية 
المهارات الإبداعية 2 الشعور بالاستقلالية 2 إعطاء فرصة أكبر للتدريب على اللغة 
٠‏ الثانية) . 


النتائج المتعلقة بالاختلاف فى الدوافع لاختلاف البنية المعرفية للطالب : ( تبين 
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وجود علاقة ارتباط دالة بين الجوانب الدافعية » والبنية المعرفية للطالب الخاصة ب : 
المعرفة بالكمبيوثر » تخبرة الاستتخدام للبريد » خبرة استخدام معالج الكلمات » القدرة 
على الكتابة » ومعدل استخدام الكمبيوتر فى المنزل . 

النتائج المتعلقة باختلاف الدوافع تبعًا لاختلاف الطلبة أو الفصول أو المدرسين أو 
أسلوب التدريس تين أن ججتميع الطلبة فى جميع الأحوال لديهم اتجاهات إيجابية تجاه 
التعليم من خلال الكمبيوتر » وأهم الأسباب وراء الاتجاهات الويجابية هى : فوائد 
استخدامها كوسيلة اتصال» والشعور بإمكانية إحراز تقدم للمستخدم 3 وزيادة فرصة 
التعلم 3 وزيادة القدرة على التحصيل 5 

 ”‏ دراسة لمركز الإحصاء السكانى بالولايات المتحدة الأمريكية 0618115) 5.لآ 

7107 2021112102 لعن ,لامع 1لا بعنوان «استخدام 
الأطفال والمراهقين للكمبيوتر والإنترنت ) دراسة مسحية : 

وتبين من نتائج الدراسة ما يلى : 1 

- ارتفاع نسبة المراهقين ١! - ١17(‏ سنة © الذين لديهم كمبيوتر فى المنازل عن 
الأطفال من  ”‏ ه سئوات » حيث كانت النسبة لدى المراهقين 7/00 . 

يسنتخدم 89/ من المراهقين الكمبيوتر فى المنزل بينما يستخدمه 09/ من الأطفال. 

75 من المراهقين يستخدمون الإنترنت » ”7/ فقط من الأطفال. 

- يوجد ارتفاع بسبط فى نسبة المستخدمين للكمبيوتر والإنترنت من الذكور بشكل 
عام. 

- 85 يستخدم الكمبيوتر فى المنازل » بيئما نجد /7١‏ فقط يستخدمون الإنترنت فى 
المنزل. 
حيث كانت النسبة 4, 717/4 إلى 9 ,7/74 . 

وكذلك الخال بالنسبة للإنترنت داخل المدارس » حيث كانت النسبة ١؟‏ 7 
للمراهقين » /١7‏ للأطفال (057 ١١‏ سلة ) . 

- ارتفاع المستوى التعليمى لأولياء الأمور يصاحبه ارتفاع فى نسبة المستخدمين 
للإنترنت داخخل المنازل والمدارس أيضًا ( درجة جامعية /8١‏ » دبلوم 7١8‏ ) . 
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ثانيا : دراسات تتعلق باستخدامات الحاسبات الآلية فى التعليم والجوانب المعرقية 

الخاصة باللغة والتذكر والتحصيل والدراسى : 

كنتيجة لتطور الحاسبات الآلية فى مجال التعليم واستخدامها كمساعد فى العملية 
التعليمية فى المراحل الدراسية المختلفة قام العديد من الباحثين بإجراء دراسات للوقوف 
على مدى و-جدوى استخدام لحاسب فى التعليم» وخاصة اللغة والرياضيات وأثرها 
على التحصيل العام للمستخدم» وذلك منذ بداية السبعينيات حتى السنوات الأخيرة من 
القرن العشرين . 
وفيما يلى عرض لهذه الدراسات: 

١‏ دراسة فيكتورين 1970 ,.7آ ,488150110 تتعلق باستخدام الكمبيوتر 
كمساعد فى تعلم اللغة العربية لغير الناطقين بها : 

من خلال دراسة تجريبية على مجموعة من الطلبة الذين لا ينطقون اللغة العربية 0 
وتم استخدام برنامج يعتمد على استخدام المدرس كمصدر رئيسى للنطق والإلقاء لم 
استخدام الكمبيوتر فى التدريب والمران » حيث يدرب الطالب على قراءة كل من خط 
. الرقعة » وأشكال الطباعة العربية » كما يدرب على اختيار الشكل الصحيح للحرف من 
بين شكلين مختلفين » واختبار لشكل صحيح لكلمة سمعها من شريط . ويجتاز الطالب 
أكثر من الخحتبار » ويمنح تقويما ذاتيا من خلال عدد من الأسئلة : 

- ظهور تحسن واضح على الطلاب الذين طبقت عليهم التجربة . 

- استغرق التعليم بمساعدة الكمبيوتر وقنًا أقل من الطرق التقليدية . 

١‏ - دراسة أنتزيا 1974 ,.1 ,4110123 تتعلق باستخدام الكمبيوتر كمساعد فى 
التعليم لمادة النحو ومقارنتها بالتعليم التقليدى : 








طبقت الدراسة على 0١‏ طالبًا بالمرحلة الثانوية تعلموا بواسطة الكمبيوتر » و ا” 
درجة تحصيل الطالب ومقارنتها بالطرق التقليدية ‏ 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة فى الاختبار 
البعدى بينما ع فروق فى الاختبار القبلى . 
وجدت ل للمجموعة التجريبية : 

© - دراسة إليزابيث بكلى 15.1979 ,8261167 » تتعلق باختبار مدى فعالية 
الكمبيوتر كمساعد فى تعلم ( اللغة والرياضيات ) : 

استتخدمت الدراسة عيئة تجريبية من الطلاب فى التعليم الأساسى 2 واستتخدم معهم 
برنامج للتدريب على القراءة والرياضيات باستخدام الحاسب ( الكمبيوتر ) . وحاولت 
الدراسة التركيز على مقارنة تقدم الطلاب فى اختبار التحصيل الدراسى فى كاليفورنيا 
18 »؛ ومقارنة الوقت المستتخدم فى تدريس البرامج » ومعرفة اتهاهات الطللاب 
نحو التعلم بالكمبيوتر . 

ومن نتائج الدراسة : 
الدراسى لادتى الرياضيات واللغة . 

اله لتعليم من خلال الكمبيوتر يأخذ وقتًا أقل من التعليم التقليدى. 
كانت |اتجاهات الطللاب إيجابية ومتشابهة تجاه استخدام الكمبيوتر كمساعد فى 
التعليم . ١‏ 

؟ ‏ دراسة كاترين هورد 12 6 ات ل 
يهدف إلى تئمية المهارة اللغوية الخاصة بالقراءة والتهجى والكتابة : 

أجريت الدراسة على 846 طالبا فى الصف الثانى للمرحلة الأولى » وتم عمل 
اختبار قبلى وبعدى» واختبر الباحثون 71 فصلا تجربييًا بعد تطبيق البرنامج اللغوى 





من تخلالهم. 

ومن نتائج الدراسة : 
المخصص لهم. 

وجود اتباهات إيجابية من الطلبة والمدرسين نحو البرنامج . 

استمتاع الطلبة بالكتابة على الكمبيوتر . 

عمل المفزمتوة وجود مرشدين مساعدين للبرامج المتخصصة 1 

حقق معظم الطلبة درجات عالية فى كل البرنامج (قراءة » تهجيًا » كتابة ). 

- ضرورة متابعة ومواصلة التدريب لكى يثم اكتساب المهارات من البرناممج بشكل 
أكثر فعالية . 

5ه دراسة إريكسون ولهرر 103 و 14 ,161161 تتعلق بتطبيق الوسائط 
المتعددة 111111826018 على طلبة المدارس الإعدادية ومدى قدرة الطلبة على إنتاج 
برامج باستتخدام الوسائط المتعددة : 

ووضع الباحث فرضًا أساسيًا هو أن استخدام الطلبة للأدوات المعرفية يساعدهم 
على تصميم وتكوين المعلومات » بالإضافة إلى إمكانية نقلها للآخرين . وذلك على 
أساس أن المعرفة نتاج للتعلم من خلال التدريب وليس التلقين . أجرى الببحث على 
مجموعة من الطلبة الذين لديهم قدرات متنوعة فى استخدام الحاسبات الآلية من خلال 
ما يدرسونه فى مدارسهم بالاستعانة بالوسائط المتعددة. وتتبح لهم المدرسة استخدام 
الحاسب الآلى والطابعة وبرامج كمبيوتر وسكائر ( جهاز لنقل الصور على شاشة 
الكمبيوتر ) . وتم اختيار مجموعة تجريبية لتطبيق البرنامج عليهم » ومجموعة ضابطة 
تستخدم التعليم بالطرق التقليدية . . 

ومن نتائج البحث ما يلى : 

لم تظهر فروق فى الكفاءة بين الطلبة الأعلى أو الأقل فى القدرات العلمية دااخل 


١6١, 














المجموعة التجريبية حيث حصل استميع على درجات عالية » وكانوا أكثر ثقة 
واستقلالية . 

لا توجد فروق دالة بين المجموعتين التجريبية والضابطة فى اختبار المعلومات . 

وتم قياس قدرة المجموعتين على الاحتفاظ بالمعلومات بعد عام من إجراء الدراسة » 
وظهرت نتائج هامة تتعلق بالذاكرة » حيث استطاعت المجموعة التجريبية تذكر ما قاموا 
بتصميمه وما يحتويه من معلومات. وكالت هله المجموعة لها نظرة تمختلف عن 
المجموعة الضابطة فى تعريفها للتاريخ حيث اعتبرت التاريخ تسجيلا للحقائق » بينما 

وبشكل عام كانت ١‏ لمجموعة التجريبية أفضل فى المعلومات والاتصال والتذكر : 

5 دراسة ليرر وآخرين 1994 ,.0 ,851012501 ع ,.ك[ ,61161آ وهى 
تتعلق باستخدامات الطلبة فى المرحلة المتوسطة للوسائط المتعددة : 

وتهدف إلى معرفة نتائج هذه الاستخدامات ٠»‏ واختبار قدرة الطالب على إنتاج 
برامج خاصة بموضوعات تاريخية مثل: الحرب العالمية » وأنماط الحياة بالولايات المتحدة 
الأمريكية فى الفترة من 8 - 1م 5 

- ومن ننائج هذه الدراسة ما يلى : 

زيادة مهارة الطالب مع الوقت . 

- تنمية المهارات العامة مثل : أخذ الملاحظات » وإيجاد المعلومات ٠»‏ والتعاون مع 

وبالنسية لمهارة إدارة المشروع : فقد تمكن الطلبة من عمل جدول زمنى للمشروع 
بأكمله 3 وتخصيص الوقت اللازم لكل نشاط 2( وتوزيع الأدوار 5 

- وبالنسبة للمهارات البحثية : فقد تمكن الطلبة من فهم طبيعة المشكلة وكيفية تنظيم 
البحث ( ووضع تساؤلاات بحثية » والحصول على معلومات جديدة من حلال عمل 
استبيان ومقابلات » وتحليل المعلومات التى يتم الحصول عليها . 
البرنامج وتنظيم المعلومات باستخدام الصور والنص والصوت » وربط المععلومات 
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وتشمل المهارات التصويرية وضع الصور والخرائط ٠‏ وتحويل الأفكار إلى الشكل 
النهائى باستخدام الوسائط المتعددة . 

َه وبالنسبة لهاراتث روجع الصدى فقد تمكن الطلبة من تقديم البرناممج 2 وإعادة 
التصميم أو الإضافة أو التغيير . 

/ا - دراسة فايز محمد عام 15م يعلوان: « فعالية برنامج لتدريس التفاضل 
باستتخدام الكمبيوتر فى تنمية المستويات المعرفية » وانتقال التعليم لدى طلاب التعليم 
النوى العام »: 

ا د ناس ةيلك لها ارج :والشرى شال تا ا 

ومن نتائج البحث ما يلى : 

- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب المجموعة التجريبية 
المعرفية لصالح المجموعة التجريبية . 

- استعخدام الكمبيوتر ساعد على الاحتفاظ بالمعلوماتث وذلك بعد فترة . من الزمن < 
كما ساعد على تعميق وترسيخ يخ المفاهيم فى أذهان الطللاب 2 وساعد على الفهم الصحيح 
5-0 المجردة . 

ا 0 

8 - قام جون كرادلر 1994 .1 013013) بعمل ملخص للأبحاث الحديثة 
ارا سا الي شي ا 
ري 2 والعؤاكل المساعدة على الفطئيق 2 00 المساعدة على التنمية " 3 
والعوامل المساعدة للمدرسين المستخدمين للتكنولوجيا . 

وفيما يلى عرض لهذه النتائج : 
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نتائج استخدام الطلبة للتكنولوجيا : 2 
* زيادة درجات التحصيل بزيادة التفاعل أثناء الاستخدام .0 / 
زيادة الفرصة للتفاعل مع المناهج: الدراسية . 7 
* استخدام الوسائط المتعددة يؤدى إلى زيادة فعالية الاستخدام. 207 0 ل 
* زيادة الثقة لدى الطالب المستخدم وتحسين اتجاهاته للتعليم . 0 
* وجود فرصة للطالب للتعليم غير المتاح . 
* زيادة فرصة الطالب للتعاون فى إنتاج مشاريع . 
* زيادة قدرة الطالب على العمل والتحصيل . 
* مساعدة الطالب على الاعتماد على النفس فى التحضير . | 
* تحسن بعض المهارات لدى الطالب؟. وخاصة اللغوية وحل المشكلات . 
نتائج استخدام المعلمين للتكنولوجيا : 
* زيادة التركيز على التعليم الذاتى . 
* زيادة الوقت المتاح للمعلم لإعطاء نصائح وتفسيرات . 
* زيادة الاهتمام والرغبة فى التدريس . 
* الاستمتاع باستخدام التكنولوجيا المتطورة . 
* زيادة إنتاج المعلم والإدارة التعليمية » والاهتمام بعنصر التخطيط . 
* الاستعانة بالخبرات المتخصصة . ا ٠‏ 
* إعادة النظر والتفكير فى الاستراتيجيات التعليمية وفى امناهج . 
* المشاركة بشكل فعال بين المدرس والطلب ٠»‏ والمدرسين وبعضهم » والمدرسين 
والآباء. : ' شْ 
العوامل المساعدة على تطبيق التكنولوجيا فى التعليم : 
* لها أهمية خخاصة للمناهجج والمواد التى يسهل تعاملها باستخدام التكنولوجيا . 


* إعطاء دليل للمعلم عن كيفية استخدام التكنولوجيا. بشكل متكامل مع.-المناهج 
التعليمية . 





ه تطوير وتوسيع المناهج الدراسية . 
* إضافة وتعديل للبرامج التكنولوجية . 
# إعداد برامج المناهج بشكل يسهل استخدامها بالمنزل والمدرسة . 
* تشجيع الكبار على استخدام البرامج داخخل المنازل. 
عوامل مساعدة على تنمية الاستخدام التكنولوجى : 
* تنمية المهارات لدى الطالب والتى تناسب رغباته واستجاباته . 
* إعطاء مجال واسع لرجع الصدى . 
# سهولة الاستخدام للمعلم والمتعلم . 
* تنمية المهارات التى يصعب تنميتها من خلال الفصل أو الكتاب. 
#اننافترقية الملاتك كن عضيل الوادةالاراسية:+ 
* إعطاء الفرصة للطالب لحل المشكلات وفهم البرامج بطريقة ذاتية . 
* التوسع فى استخدام الوسائط المتعددة . 
* تطوير طرق الاختبارات والتقييم . 
عوامل تساعد المدرسين على استخدام التكنولوجيا فى التعليم : 
* إدراك المعلم بفعالية تطبيق التكنولوجيا . 
* توسيع دائرة الاتصال الاجتماعى بين المدرسين وبعضهم من خلال الشبكة 
* دعم الزملاء الآخرين . 
* تكامل المبادئ والقواعد فى التدريب والتخطيط . 
* تطوير واختيار التطبيقات التكنولوجية فى المجال المعرفى . 
مد المدارس والفصول بالمعلمين ذوى الخبرة . 
* الاستعانة بالخطط التى يضعها المعلمون لتطوير التعليم باستخدام التكنولو- 
* زيادة اتصال المعلم والمتعلم خارج المدرسة . 


ك8 


مو 5 





* زيادة استخدام الشبكة وتحويلها من وسيلة للترفيه إلى وسيلة للتعليم . 

4 . دراسة ترلستر وبول راندلك ,10116ا4طة1 ع5 ع 16216115662 
6 تتعلق باختبار مدى أهمية استخدام الكمبيوتر فى التعليم واتباع أسلوب 
رجع الصدى على دوافع وتحصيل التلاميذ فى المرحلة الإعدادية : 
النجاح فى التحصيل يدل على نجاح طريقة التعلم المتبعة . وتم مراقبة مجموعتين من 
الطلبة لمدة ١7‏ أسبوعا ؟ المجموعة الأولى أخذت برئامجا للكمبيوتر يحتوى على رجع 
الصدى الفورى ٠‏ والأخرى اتبعت الطريقة العادية لقياس رجع الصدى » وتبين من 
النتائج وجود علاقة إيجابية بين استتخدام الكمبيوتر فى التعليم ووجود رجع الصدى 
وبين دوافع وتحصيل التلاميذ . 

وأوضح الباحثان أن استخدام الكمبيوتر لتقييم الطالب بالإضافة إلى الطرق العادية 
أو التقليدية معًا يكون أكثر فائدة وجدوى من اتباع أى طريقة بمفردها . 

كما تبين ارتفاع درجة تحصيل الطلبة فى المجموعة التجريبية وزيادة دوافعهم للتعلم 
بالمقارنة بالمجموعة الضابطة . 

٠‏ دراسة نجوى عبد السلام عام 1551م بعنوان : ١‏ الاستخدام التعليمى 
والترفيهى للكمبيوتر فى حياة الطفل المصرى » دراسة استطلاعية : 

أجرى البحث على أطفال مصريين تتراوح أعمارهم بين 1 - ١4‏ عامًا بهدف التعرف 
على أنماط وكثافة استخدامهم للكمبيوتر المنزلى » وعلاقة هذا الاستخدام ببعض 
لوسائل ترفيهية وتثقيفية أخرى. 

ومن نتائج البحث ما يلى: 

جميع أطفال العيئة يستخدمون برامج ألعاب الكمبيوتر » 0/ يستخدمود برناميج 
معالجة النصوص» 075/ برامج تعليمية » 07/ يعرفون إحدى لغات اليرمجة . 

الأطفال الأصغر سئًا يقضون وقتًا أطول فى استخدام الكمبيوتر . 

شارك الطفل فى استخدام الكمبيوتر من أفراد الأسرة كل من الإخوة بنسبة 





5, لاز الآباء بنسبة *58,7/ » الأمهات لم تتجاوز ٠ /11,١‏ 
الإنجليزية » والعلوم » والرياضيات ) » أما تعلم المواد الاجتماعية فقد أظهرت النتائيج 

كلما زاد سن الطفل زاد تعلمه للغات البرمجة . 

779 يسشخدمون الحاسب يوميًا » 44/ أكثر من مرتين فى الأسبوع وتزيد كثافة 

؟6/ يقضون ساعة فى كل مرة يستخدمونه » ”7750861 يقضون ساعتين . 

١١‏ -دراسة سان جون 9 .,.5 , 1132ل تتعلق بمدى تأثير استخدام برنامج 
للقراءة على لغة أطفال المرحلة الإعدادية ١‏ دراسة تجريبية » : 

بدأت فى مارس 1995م وامتدت إلى أبريل 8م. أخذت العيئة التجريبية من 
تلاميذ الصف الثانى والثالث من 5 مدرسة بعدد «8!١مفردة‏ » وأخحذت العينة 
الضابطة من ١5‏ مدرسة أخرى لا تطبق البرنامج وعدد مفرداتها ١579‏ طالبا » وتم 
اختبار الطلبة فى يعض النواحى اللغوية قبل تطبيق البرنامج وأخحذت بعض المتغيرات فى 
الاعتبار وهى العمر والنوع ومدة البرنامج » حيث احتوى البرئامج على ثلاث فترات 
(برنامج قصير 0؟ ‏ 0ق 2 وبرنامج متوسط ل - 50 ق » وبرنامج طويل يستغرق 


٠لاق).‏ 
ومن نتائج الدراسة ما يلى : 
تسن ملحوظ فى الفهم اللغوى » زيادة المفردات » والتحصيل العام بالنسبة 


البنات اللاتى أخذن البرنامج الطويل ( ٠ق‏ ) حققن نتائج أفضل من اللاتى 
أخذن البرنامج القصير والمتوسط وذلك فيما يتعلق بالمفردات اللغوية . وكذلك بالنسبة. 
للذكور ولكن ليس فى المفردات اللغوية فقط وإنما فى الفهم اللغوى والتحصيل العام 
أيضًا . ش 

البرنامج الطويل أكثر فعالية فى التطبيق » والبرنامج القصير له تأثيرات سلبية على 
تنمية المهارات اللغوية بشكل عام :. 





١‏ -دراسة سارى فولانس 1999 ,.5 , 1011325 يعنوان : « دور الاتصال 
عبر شبكة الإنترنت فى المدارس ») دراسة قومية : 

هدفت الدراسة إلى قياس تأثير استخدام شبكة الإنترنت على تعليم الطلبة بما فيها 
من تكوين معلومات » واتصال » وتدمية مهارات العرض والتقديم » كما هدفت إلى 
معرفة كيفية مساعدة استخدام الطالب للإنترنت فى زيادة فعالية الاتصال داخل المدارس. 
اختيرت عينة من المدارس الإعدادى من مناطق بالولايات المتحدة شملت 5٠٠١‏ طالب 
فى مدرسة » قسمت إلى : مجموعة تجريبية واحتوت على ١5‏ فصلاء وأخرى 
ضابطة احتوت أيفًا على ١5‏ فصلا . وهم الذين لا يستخدمون الإنترنت » وتم أخخل 
الطلبة على أساس فعالية العرض ٠‏ وتنوع القضايا » ودقة المعلومات وعلاقتها بالقضايا 
المختارة ©» والعرض المتكامل لجميع الاستفسارات الممكنة ( من - ماذا © متى ‏ كيف أين 
- لماذا) » والتوسع فى عرض الموضوع » وفعالية العمل الجماعى لإنتاج وجهات نظر 
متعددة » واستكمال الموضوع 3 والتنظيم 3 والتخطيط الجيد : 

ومن نتائج الم لبحث ما يلى: 

أحرز الطلبة فى المجموعة التجريبية درجات عالية فى إنتاج المشروع 2 وكانوا أكثر 
قدرة على إيجاد قضايا متعددة تتصل بالموضوع » » وإيجاد وجهات نظر متعددة بشكل 
تعاونى ٠‏ تكوين صورة كاملة من الملوضوع » والمواظية على الحضور » وإنتاج مشروع 
متكامل . ظ 

5 وكان الاحتللاف بين المجموعتين التجريبية والضابطة ليسا . استخدام الإنترنت 
وليس الكمبيوتر بشكل عام. 

الجموعة التجريبية كانت أكثر دقة فيما يخص مهارات القراءة والكتابة والحساب» 
وحققوا تفوقًا ملحوظًا فى أربعة جوانب هى: ( تجميع المعلومات » والتنظيم » والجدة» 
واستخدام وسائط متعددة ) . 

كما قاموا بعمل تقارير عن كثافة استخدام الكمبيوتر ونوعية الأنشطة التى قاموا 
بهاء وأى المواقع أكثر إفادة لهم : 

- وكان من نتائج الدراسة التى تتعلق بالمدرسين والاتصال داخل المدرسة ( وذلك 
من خلال إجراء حديث تليفونى مع مدرسى المجموعتين؛ التجريبية والضابطة)ما يلى: 


يل 


حدثت تغيرات فى إدراك المدرسين للدور الذى تلعبه التكنولوجيا فى التعليم وفى 
سلوكياتهم عند استخدامها مع الطلبة» حيث تساعد على تجميع الطلبة جول هدف واحد 
هو البحث والتقييم والإضافة والتنظيم الجماعى . 

زيادة تقارب المدرسين مع الطلبة من خلال استخدام البريد الإلكترونى» وسرعة 
الطالب فى الحصول على المعلومات من خلال اختياره من بين مجموعة كبيرة من المواقع 
والمصادر» والتعامل مع المعلومات بطريقة أقرب إلى حياتهم الواقعية . 
تعليق على الدراسات السابقة وكيفية الاستفادة منها : 

ركزت الدراسات السابقة على استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية؛ من حيث 
كثافة الاستخدام وأماكنه » والطبيعة الديهوجرافية للمستخدمين » ودوافع استخدام 
الحاسبات » وبعض الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة والتذكر والتحصيل من خلال تناول 
دراسات عن استخدام الحاسب فى التعليم» ومعظم الدراسات أجريت بالولايات المتتحدة» 
وأجريت على المستخدمين للحاسبات الآلية والإنترنت بتطبيقاته المختلفة » كما تركزت 
نوعية الدراسات فى الدراسات التجريبية والمسحية والتى أجريت على أعداد كبيرة من 
المستخدمين . 

ونظرة عامة على هذه الدراسات يتضح أن استخدام الكمبيوتر يسبق استخدام 
الإنترنت » سواء داخل المنارل أو داخل المدارس » وكذلك يزداد الاستخدام فى المرحلة 
الثانوية بالمقارنة بالإعدادية أو الانتدائية» وبالنسبة للنوع فبعض الدراسات تبين زيادة كثافة 
استخدام الذكور عن الإناث »وبعضها يرى وجود اختلافات بسيطة » وبعضها لاا يجد 
فروقًا واضحة . ومستخدمو الإنترنت لديهم دوافع محددة للاستخدام وتختلف بعض 
الدراسات فى الجوانب الاجتماعية للاستخدام حيث ترى بعضها أن الاستخدام 
للحاسبات بإفراط يؤدى إلى نتائج سلبية فى الجوانب الاجتماعية والنفسية ويركز 
الاستتخدام على الطبيعة الفردية وبعض الدراسات الأخخرى تبين أهمية المشاركة فى 
الاستخدام ونخاصة فى المجال اللغوى أو تعلم اللغة الثانية » ويرى بعض المستتخدمين 
بأن الاستخدام للحاسب جعله جزءا من ال مجتمع » وترى دراسات أخرى بأن الاستخدام 
له تأثير على تقليل العلاقات الاجتماعية» وهى أكثر وضوحًا لدى الذكور وأكثر وضوحًا 
دائل المنازل والمنطقة السكنية . 

ويجد المستخدمون فوائد عديدة للاستخدام » سواء ما يتعلق منها بالمعرفة أو التعليم 
أو التسلية أو النواحى المادية أو الاقتصادية والاجتماعية . 


١١ 








وقد استفادت الباحثة من هذه الدراسات فى اخختيار المرحلة العمرية الأكثر استخداما 
للحاسبات والإنترنت وهى مرحلة المراهقة» وكذلك ساعدت على تحديد جوانب 
الاستخدام للحاسبات سواء من حيث الحجم أو المشاركة أو مجالات الاستخدام . 

وأمكن تحديد دوافع الاستخدام من خلال الاستعانة بالدراسات السابقة المتعلقة 
بالدوافع سواء للحاسب أو للإنترنت » واختيار الجمل المناسبة للدوافع المختلفة . 

وكانت معظم الدراسات التى تتناول الجوانب المعرفية دراسات تجريبية تحاول إثبات 
مدى فعالية استخدام الحاسبات كمساعد فى التعليم من جوانب عديدة ولم تظهر أن هذا 
الاستخدام سيكون بديلا عن الطرق التقليدية فى التعليم وإنما تبين أنها وسيلة مساعدة 
ولا تحقق بمفردها التقدم المطلوب فى النواحى المعرفية . ولم توضح الدراسات السابقة 
ما يمكن أن ينشأ من علاقات بين بعض الحوانب المعرفية والمجالات المختلفة لاستخدام 
الحاسب أو الدوافع والإشباعات لهذا الاستخدام . وهو ما تم تناوله فى هذه الدراسة. 

وتم الاستفادة من الدراسات الخاصة بالجوانب المعرفية فى إعداد استبيان وخاصة 
فى تحديد العوامل والأنشطة التى تساعد على تعلم اللغة من خلال استخدام الطفل 
للحاسب والعوامل التى تساعد على التذكر والانتباه والتحصيل الدراسى . وكذلك فى 
تفسير النتائج التى تم التوصل إليها . 


١1١ 
























الفصل السادس 





آول ««توع وتيخ الدرانة: 
كانيا ': النزانات الانتطلافة: , 
ثالئا: مجتمع الدراسة والعينة . 
رابعا :أداة جمع البيانات (استمارة الاستبيان ). 
خامسا : الخطوات الإجرائية . 


سَافسا : التالة الالحصافية. 





منهج الدراسة وإجراءاتها 
أولاً : نوع ومنهج الدراسة 
تعتبر الدراسة من الدرإسات الوصفية حيث تهتم بوصف ما هو كائن وبتحديد 
الظروف والعلاقات بين المتغيرات المختلفة . 
وهى تهتم بتفسيرالنتائج أو البيانات التى يتم الحصول عليها من خلال الوصف ؛ 
ولذلك فإن الدراسة تعد من الدراسات الارتباطية التى تصنف ضمن الدراسات الوصفية 
لأنها تصف الحالة الراهنة وتصف العلاقة بين المتغيرات وصفمًا كميًا » أساليب إحصائية 
متطورة مثل الانحدار المتعدد والتحليل العاملى(حمدى أبو الفتوح١١1:‏ 2001495 . 
وتستتخدم الدراسة المنهج المسحى لعيئة من الأطفال المبتبخدبين للحاسب الآلى فى 
المرحلة العمرية من ( ١8-1١١‏ ). ' 


نانيا : الدراسات الاستطلاعية 
تم القيام بدراسة استطلاعية للوقوف على المشكلة البحثية وتحديد المراحل 
العمرية المناسبة. والتعرف على عادات استخدام الأطفال للحاسبات الآلية ووسائل 
الإعلام الأخرى , وأهم الدوافع والإشباعات المتحققة من الاستخدام : 
حيث تم تصميم استبيان تكون من ١5‏ سؤالا طبق على طلبة أربع مدارس إعدادية 
وثانوية فى شهر أبريل عام 0848م بلغ عدد الطلبة والطالبات 2٠‏ مفردة ؟؛ 5٠٠١‏ 
ذكراء ٠١‏ أنثى من مدارس( أبو رهرة الإسلامية) » ومدرسة راهبات الأرمن 
الكاثوليك» ومدرسة القديس يوسف المارونية » ومدرسة نوتردام) وجميعهم تابع 
للإدارة التعليمية بمحافظة القاهرة. 
وكان من نتائج هذه الدراسة ما يلى : 
تعدد أماكن استخدام الطلبة للكمبيوتر » حيث يتم استخدامه فى البيت 1 
)١(‏ منهجية الببحث العلمى وتطبيقاتها فى الدراسات التربوية والنفسية » دار النشر للجامعات » ط 2١1‏ 1995م» 


5 ١١١ ص‎ 
١16 








والمدرسة »//١‏ والتادى 7٠١‏ / » ومع الأصدقاء /٠١‏ . 

6٠‏ يستخدمون الحاسب طوال العام. 

أكثر الأيام استخدامًا الخميس يليه الجمعة. 

. يقضون أكثر من ساعة يوميًا وفى المرة الواحدة‎ 7/5٠ 

. 1080 استخدام اللوجو‎ / ٠١ » 105 استخدم الدوس‎ /6٠١ 

/٠١‏ استخدم أقراص 58.© » وكانت الالعاب ثم البرامج الدينية ثم اللغة أكبر 
نسبة للموضوعات التى تحتويها هذه الأقراص. 

الوالد أكثر مشاركة تليه الأم ثم الأخوة فى استخدام الحاسب. 

506/ من الطلبة يستخدمون تطبيقات باللغة الأجنبية فى الحاسب الآلى » /1٠‏ 
يستتخدمون تطبيقات على الحاسب باللغة العربية . 

25٠‏ استخدم مواقع على الإنترنت » وتحتوى هذه المواقع على الالعاب ثم 


الافلام ثم الأخبار. 
أهم دوافع الاستخدام للحاسب الآلى : 
3 الية: ؟ ‏ التعلم . 7ت الونوك + 4 الإنجار . 
أقل الدوافع تكرار) : ظ 
١‏ التعود .  ”‏ التقليد. التملك . 
أكثر الحاجات التى يشبعها الحاسب للطالب هى : 
١‏ معرفة مؤضوعات معيئة . 72 الإحساس بالسعادة . 
الإنجار. 5 زيادة المعارف والأصدقاء. 


أكثر وسائل الإعلام استخداما من جانب الطلبة مستخدمى الحاسب كانت: 
١‏ التليفزيون . ج ايف 8# الكتاب. 00 
ب دراسة استطلاعية لحصر المنتجات المصرية والعربية لأقراص (0.1) : 
قامت الباحثة بعمل .خصر للمنتجات المصرية والعربية لأقراص (0.1) والتى عرضت 


ملدلا 


النتائج كما يلى: 

بلغت نسبة البرامج الخاصة بالطفل 08,18/ بواقع ٠١8‏ مفردة والبرامج 
الخاصة بالكبار أو المتخصصين /4١,5‏ بواقع 114 مفردة . 
ومناهج دراسية »؛ وثقافية » وتاريخية » ولغوية » وفنية » وترفيهية » وقصص دينية . 


اك نسة البرائع الديئية المقدمة للطفل وجاءت فى المرتبة الأولى حيث بلغت 


/ا1؟/ . ش 
انخفضت نسبة البرامج العلمية إلى 7١١١‏ والتاريخية ١‏ والترفيهية إلى 7/ 
وذلك فيما يقدم للطفل. 


21 يقدم باللغة العربية . 

ج ‏ دراسة استطلاعية لتحديد دوافع استخدام الإنترنت والجالاث المختلفة للحاسب 
الآلى فى الفترة ما بين شهرى يونيه - أغسطس عام ١٠١٠م‏ : 

أجريت دراسة على موقع (1000) لتحديد دوافع استخدام الإنترنت» وذلك 

بشكل مباشر على الإنترنت 6ظهفآ 0 من خلال استخدام الباحثة التخاطب الكتابى 
ٍ 0181 مع مستخدمين فى مرحلة المراهقة ( ١4 - ١5‏ سئة ) + حيث كان يتم سؤال 

المخاطب عن أسباب استخدامه للإنترنت بشكل عام» وكانت عدد المفردات 71 مفردة » 
١1(‏ ذكرًا من أجئاس أمريكية » هندية » كندية ) ؛ ‏ إناث من نفس البلاد السابقة . 

ثم تصنيف أسباب الاستخدام وترتيبها حسب ذكر المحاورين لها بنفس الترتيب » 

١‏ _إراحة النفس . ؟ ‏ البحث فى شبكة المعلومات. 

ه ‏ إقامة علاقات اجتماعية قصيرة المدى . الات :: 


؛ ‏ استخدام البريد للاتصال بالأصدقاء . 





0 ملعم ائم»ع اط طناع:! 1 كاالقاق 


مكتية لأ سمكتسة 1 








د دراسة لتحديد الدوافع والإشباعات الخاصة بالمرحلة العمرية عينة الدراسة(؟١ ١8-‏ 


سنة) : 

أجريت هذه الدراسة الاستطلاعية على مجموعة أطفال ( ١5‏ ذكر » 5 بنات ) 
(إعدادى وثانوى ) تم اختيارها بشكل عشوائى من خلال المعارض : فمعرض القاهرة 
الدولى للكتاب ١١٠٠م‏ ومعرض أقيم فى قاعة المؤتمرات لبيع أجهزة التليفون المحمول 
عام ١١٠٠م‏ . واحتنوت ورقة الاستبيان على عناصر تساعد الطفل على الإجابة حزثين 
(الجرء الأول مكون من أربعة أسئلة مفتوحة خاصة بالدوافع » والجزء الثانى مكون من 
أربعة أسئلة مفتوحة خاصة بالإشباعات » وتم الاستفادة من ثلاث عشرة استمارة من بين 
ما تم جمعه فى معرض الكتاب» والبالغ عدده عشرون استمارة » وسبع استمارات تم 
جمعها فى معرض التليفون المحمول ) » وكانت النتائج كالتالى : 


. يساعد على اكتساب المعلومات . ؟  التسلية والألعاب‎ - ١ 
. له أهمية فى التعليم . 5 اكتساب مهارات جديدة‎  '"“ 


ه ‏ عمل علاقات اجتماعية . 
- يستتخدم الأطفال أقراص (1.) لأنها : 
١‏ - تساعد على الترفيه وتقضية الوقت. ؟ ‏ التعليم. 
- يستخدم الأطفال برامج الكمبيوتر لما يلى : 
١‏ لاكتساب مهارة جديدة . ؟ ‏ هامة فى مجال التعليم . 
يستخدم الأطفال الإنترنت لأنه : 
كر ارجا جديية::  *‏ الترفيه والتسلية . الاتصال. 
النتائج الخاصة بالإشباعات كانت كالتالى : 
حقق استخدام الكمبيوتر بشكل عام الاستفادة فى النواحى العلمية ثم الترفيهية ثم 
الاجتماعية . ش 


استخدام الطفل لأقراص «0.1) أفاده فى التسلية وقضاء الوقت وعمل علاقات 


1 








اجتماعية من خلال تبادل البرامج 3 والتعليم. 

5 استخدام الملفل برامج الكمبيوتر التعليمية أفاد الطفل فَئ مجال التعليم للغة 
والرياضيات . 

5 استخدام الطفل للإنترنت ساعدثه فى مواكبة التقدم وعمل عللاقات اجتماعية 
ججديدة والترفيه وقضاء الوقت : 

مدى الاستفادة من الدراسات الاستطلاعية فى الدراسة : 

كان لهذه الدراسات الاستطلاعية أهمية خاصة ؛ حيث إنه لا توجد دراسات مصرية 
سابقة تعرضت لدوافع استخدام الحاسبات فى المجالات المختلفة » ويلاحظ أن الدوافع 
بشكل عام تختلف باختللاف البيئات المختلفة» مما يوجد ضرورة لعمل دراسة استطلاعية 
للطفلٍ المصرى للوقوف على بعض دوافع الاستخدام بالإضافة إلى الاستعانة بالدراسات 
السابقة التى أجريت فى أماكن وبلاد أخرى ‏ ومن ثم تم الوقوف على بعض الدوافع 
والإشباعات . والاستفادة بها فى تصميم استمارة الاستبيان ؛ كما كانت للنتائج الخاصة 
بعادات الاستبخدام أهمية خاصة للجزء الخاص باستخدامات الأطفال للحاسبات الآلية من 
حيكب حجم الإستخدام ومدى المشاركة وتعدد مجالاات الاستخدام 

كما كانت للدراسة الخاصة بحصر المنتبجات المصرية من أقراص (0.1) أهمية فى 
دوافع وإشباعات استخدام الطفل للحاسب فى مجال التعليم والدراسة . 

وقد قامت الباحثة بإجراء الدراستين الأوليين قبل تسجيل خحطة البحث » أما 
البراستان الآخريان فقد تم إجراؤهما بعد تسجيل خطة البحث » وقبل إعداد الاستمارة 
بابشكل النهائى . أما بعد إعدادها وقبل التنفيذ النهائى لها فقد تم إجراء الصدق والثبات 
على الاستمارة وتحديد .حجم العينة ومجتمع الدراسة: من خلال تطبيقي الاستمارة على 
عيئة من 3 طالبًا وطالبة. 
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نالثا : مجتمع وعينة الدراسة 


يحتوى هذا الجزء على مراحل تحديد عينة الدراسة » ووصف العينة ونوعها . 


مراحدل تحديد عينة الدراسة : 
و تشما. المجتمع النظرى» ومجتمع الدراسة» وإطار العينة » وحساب حم 
هى مجتمع : حجم 
ممجتمع الدراسة» ريات حه عية الدراءة : 
١-المجتمع‏ النظرى للدراسة 107111361018 نم1606 : 


وهو يتمثل فى المستخدمين ديك والإنترنت فى مرحلة المراهقة بالصفوف 
الإعدادية والثانوية بنين :وبنات 5 


: مجتمع الدراسة 120 قط عط‎ -١ 


عر الح الذي ار الور ج501 . وا 0 
إجراء الخطوات التالية : 


أ إجرام دراسة استطلاعية على مجموعة من طلبة وطالبات بعضص المدارس الخخاصة 
واللغات إعدادى وثانوى 20. 


جدول رقم 20١1١0‏ 


الهدى والنور الخاصة المنصورة التعليمية 


صقر قريش التجريبية لغات إدارة الوايلى/ القاهرة 


أبو زهرة الخاصة إدارة الئزهة/ القاهرة 
الجموع 





. (١).أجريت‏ هذه الدراسة بعد موافقة الجهار المركزى للتعبئة العامة والإحصاء بتاريخ ( ٠٠١١/7/5‏ 
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وقذة تبي مو مغلة الدراضة أن 8 اننا" وطالية وق فطدول: [هذاكف اوقانوض 
للمدارس الخاصة والتجريبية لغات هم الذين قاموا بملء استمارة الاستبيان + وكانوا 
مهتمين بالحاسب الآلى والإنترنت . وهو ما يمثل نسبة ,1/8 . | ْ 

ب حصر الإدارات التعليمية لمحافظة القاهرة والتى بلغت ١4‏ إدارة تعليمية » وتم 
اختيار محافظة القاهرة » وذلك بعد الحصول على بيان يوضح أكثر المحافظات فى, 
الجمهورية التى تم تطويرها بإدخال برامج للوسائط المتعددة والقنوات التعليمية » والذى 
تبين منه أن محافظة القاهرة تمثل أعلى نسبة مدارس مطورة للمرخلة الثانوية من إجمالى 
٠‏ غدد اكدارسن فق مذدافلات الجمهورية + 

وبالنسبة للإعدادى تمثل رابع محافظة تسبقها الدقهلية والشرقية والبخيرة لك ل 
لسو ْ د 

اختيرت إدارة مدينة نصر التعليمية من بين الإدار اث التابعة لمخافغلة القاهرة » 0 

عرز مدا نان سدع كد رمه دجم تازنها بكري عدن ص 1 
التعليم وإدخمال الحاسبات الآلية بها كما تتميز بوجود العديد من المراكز:التجازية 
(مول ) التى يتوفر بها ألعاب الحاسب (682065 615]نام0050©) » والمراكز الخاصة 
بتعليم الكمبيوتر واستخدام الإنترنت داخل هذه المراكز التجارية -001) ؟61)نام010©) 
(566 » وهو ما يتبح للأطفال فرصة استخدام الحاسب الآلى والإنترنت خارج المتزل 
والمدرسة . 


© تحديد إطار العينة ]1 : 


تم حصر جميع مدارس إعدادى وثانوى التابعة لإدارة مدينة نصر التعليمية واختيرت 
من بينها المدارس ( الرسمى التجريبى » والخاص لغات » والخاص تصروقات ) وهى 
أنواع المدارس التى أجريت عليها الدراسة الاستطلاعية . 1 
والجدول التالى يوضح أعداد الطلبة ( نادقف 0 000 
المدارس : ش بيلك اد 
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جدول رقم ( ؟ ) 
عدد الطليبة ‏ النوع - وتبعية المدرسة فى مدارس مديئة نصر اللغات وخاص 


بمصروفات 


لا 0/1 ادم 





3 حساب حجم مجتمع الدراسة : 

بعد تحديد إجمالى أعداد الطلبة تم تطبيق معادلة تقدير حجم مجتمع الدراسة 
وتقدير حنجم العينة المطلوبة حيث اشتملت على 485 طالب وطالبة ذكور وإناث إعدادى 
وثانوى امير كامل عاشون :اص لا 1354:):. 
وصف العينة : 

تكونت العيئة من 41 مفردة ذكورً) وإناثا فى المرحلة الإعدادية والمرحلة الثانوية 
لطلبة المدارس الخاصة والتجريبية 





220 لم يحدد بنين وبئات إعدادى لوجود مدارس مشتركة وهى غير محددة فى البيان الذى تم الحصول عليه من 
قسم الإحصاء بإدارة مديئة نصر التعليمية . 


يفن 





ويوضح الجدول التالى وصف للعيئة البحثية : 
جدول رقم (7) يوضح أعداد الطلبة والنسبة المثوية 
حسب تبعية المدرسة والنوع والمرحلة الدراسية . 


يناه حلة الدراسية 


| اععلادى 0( 
حّ 
- |المنارة 07 ١ ١15‏ /ا* ١81‏ 
الرضوان 
المجموع 
المسعة | زفق 


عباس العقاد 
المجموع 


الممججموع 
لنسبة المئوية 





)١(‏ مدارس المثارة تحمتوى على ثلاث مدارس . )١(‏ مدارس المستقبل تحتوى على ثلاث مدارس. 
ارفيل 


يوضح الحدول ما يلى : 

تحتوى العيئة على مدارس خاصة بمصروفات بنسبة /5١‏ » ومدارس لغات بنسبة 
9 . 

نسبة الذكور 091 / بينما كانت نسبة الإناث "724,7 . 

نسبة الطلبة فى المدارس الإعدادى 7/5١‏ » ونسبتهم فى المدارس الثانوى 1814/ ٠‏ 

مبررات اختيار تبعية المدرسة أو نوعها . والمرحلة الدراسية : 

ام اختيار المدارس الخاصة واللغات نظرًا لارتفاع المستوى الاقتصادى لطلبة هذه 
المدارس بالإضافة لإمكانية هذه الفئة من استخدام الحاسبات الآلية والإنترنت فى أماكن 
متعددة يتطلب دفع مبلغ مادى أو اشتراكات داخل هذه الأماكن مثل المراكز الترفيهية أو 
التجارية أو مراكز تعليم الحاسب الآلى أو دفع اشتراكات الإنترنت المستخدم داخل المنازل 
ودفع فاتورة خط التليفون المستخدم للإنترنت . 

وبالتسبة لطلبة مدارس اللغات فإن استخدام اللغة الأجنبية يتيح لهم إمكانية الدخول 
على الإنترنت واستخدامه ونخاصة بالنسبة للمواقع الأجنبية » ويلاحظ أن المكتبات 
العامة التى تقدم خدمة الإنترنت تشترط معرفة الطفل للغة الأجنبية ( الإنجليزية » قبل 
الاستخدام . 
- كما تم اختيار مرحلة المراهقة المبكرة والمتوسطة والتى تتمثل فى طلبة المرحلة 
الإعدادية والثانوية» حيث نجد أن الطفل فى هذه المرحلة يتميز بتطور موه العقلى 
والمعرفى بما يسمح بإمكانية تطبيق الدراسة عليه وقدرته على التعبير عن دوافعه من 
استخدام الحاسبات الآلية والإنترنت كما يتميز بقدرته على التركيز لمدة أطول مقارنة 
بالأطفال فى مررحلة الطفولة الوسطى أو المتآخرة » حيث تحتوى استمارة الاستبيان على 
أجزاء متعددة خاصة بالاستخدام والدواقع والإشباعات والجوانب المعرفية وهو ما يتطلب 
من الطالب درجة من التركيز والانتباه تسمح باستكمال الاستمارة . 

كما تبين من الدراسات السابقة أن المراهقين أكثر استخدامًا للإنترنت ,258106 ) 

٠» 14., 1996(‏ كما تبين أن أكثر من /8٠١‏ من مستخدمى الإنترنت تتراوح أعمارهم 

بين 1 - 76 سنة. (1997 .214 ,شه ) 
وا 

بعل تحديد المجتمع النظرى ٠‏ ومجتمع الدراسة » والحصول على البيانات اللخاصة 
بجميع مدارس الإعدادى والثانوى الخاص واللغات بنين وبنات بإدارة مديئة نصر 
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التعليمية » وتحديد حجم العينة؛ تم اختيار عينة طبقية عشوائية متكافئة بالنسبة للمرحلة 
الدراسية والنوع » وغير متكافئة بالنسبة لنوعية المدارس . 1 
والجدول التالى يوضح النسب المثوية فى المجتمع والعينة موزعة حسب الطبقات . 


جدول رقم (5) 
سح م كت 


1 خاص خاص 
إعدادى | ثانوى بمصروفاث 









يوضح الجدول السابق ما يلى : 

- زيادة نسبة الذكور فى العينة » ونقص نسبة الإناث بمقدار 77 تقريبًا 

- تقنترب نسبة الطلبة فى إعدادى وثانوى فى العينة وفى المجتمع حيث كان الفارق 
"'/ تقريبا . ّْ 

- وجود فارق فى نوع المدرسة من حيث نسبة .تمثيلها فى المجتمع» والنسبة فى العينة 
حيث كان الفارق /٠١‏ تقريبا 


عونل 





رابهًا : أداة جمع البيانات 
, استمارة الاستبيان )» 

كيفية إعداد استمارة الاستبيان : 

تم الاستعانة لإعداد الاستمارة بالدر اسات الاستطلاعية والدراسات السابقة والجانب 
النظري وذلك لاختيار الجوانئب التى تتناولها الاستمارة وهى : 
١‏ كيفية الاستخدام ويشمل حجم الاستخدام والمشاركة فى الاستخدام ومعجالاث 
الاستخدام . 1 

0 ٠١ الدوافع للاستخدام‎ ١ 

. الإشباعات المتحققة من الاستخدام‎ ٠ 

اللحوانب. المعرفية . 

ه ‏ البيانات الشخصية للطالب . 

وبالنسبة لدوافع الاستخدام فقد تم تقسيمها لكى تغطى المجالات وبعض التطبيقات ' 
لمجالات الاستخدام وتم احتيار الجمل التى تتناسب مع كل مجال فمثلا ( توفير الدروس 
الخصوصية ) يوجد كدافع فى مجال استخدام الحاسب فى التعليم » ولا يوجد فى 
مجال الألعاب. 

وبالنسبة للإشباعات فقد قسمت أيضا حسب المجالات والتطبيقات المختلفة. 
للحاسبات الآلية ومن الدراسات التى تم الاستعاثة بها (دراسة ليلى حسين * 19917) (1) 
التى تتناول الإشباعات لوسائل الاتصال الإلكترونية .هذا بالإضافة لما تم عرضه فى 
الجانب الخاص بالدراسات السابقة والجانب النظرى . 

وبالنسبة للجوانب المعرفية فقد فرضت طبيعة الآداة المستخدمة وهى الاستبيان عدم 
تناولها بشكل مباشر . 

ولكن تم الاستعانة بالعوامل والانشطة التى يقوم بها الطفل عند استخدامه 
للحاسب والتى تساعد على تعلم اللغة أو التذكر والانتباه . 

وبالنسبة للتحصيل الدراسى فلم يؤل من ناحية مباشرة كدراسة لدرجات الطالب 
ولكن تم تناوله من خلال عوامل تساعد الطفل على التحصيل وإجراز تقدم دراسى. 

وفى هذا الحزء يتم عرض الجوانئب الشكلية والموضوعية لاستمارة الاستبيان» 
وتتعلق الجوانب الشكلية بنوعية الأسثلة وطريقة الإجابة عليها وتقسيم الاستمارة ؛ 
وتتعلق الحوانب الموضوعية بتوضيح فئات الاستمارة الأساسية وما تشتمل عليه من 


0-0 ع حجيتيتكم 
)١(‏ لم تعرض فى الدراسات السابقة لأنها لم تتعلق بالطفل أو الجوانب المعرفية أو الحاسبات الآلية» إما تم 
الاستفادة مئها فيما يتعلق بتطبيق نظرية الاستخدامات والإشباعات . 
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فئات فرعية. 
أ ل 

احتوت استمارة الاستبيان على أسثلة أو اختيارات من بين بدائل متعذدة» :فلم يأت 
الغساؤل على شكل سؤال وإجابة بل جاء فى شكل تقريرى على لسان المستخدم أو 
المشارك فى الدراسة» حيث جاءت الجمل فى شكل ( أستخدم ». يشاركنى » أدى 
استخدامى ... إلى ... ) . ٠‏ 
5 وجاءت الجمل الاستفسارية ( تساؤلات الاستبيان ( إما مدعمة اعد ارات تحتوى 
غلى البدائل المحتملة » ويطلب من المبحوث الانختيار من بيئها » أو الإجابة ة ينعم أو لا 
على كل منها . 

وإما أن تكون الجمل مفتوحة حيث يقوم المبحوث باستكمالها مع 7 جدول 
مرقم يتم تكملة الجمل من خلاله . وفيها يتاح للمبحوث الإجابة أو استكمال العمل 
باللغة التى يرغب فيها ( إما عربى أو إنجليزى ») ولكن فى حدود الأرقام الموضوعة له فى 
الجدول » والتى تم الختيارها من خلال الاستعانة بالدراسات الاستطلاعية والسابقة 
والجانب النظرى . 

ويشتمل هذا الجزء على الأسئلة التى تتعلق بتذكر الألعاب والمواقع للبت عن 
المعلؤمات » ومواقع البريد الإلكترونى » ومواقع التخاطب السنمعى » ومواقع التبخاطت 
الكتابى » وأسماء الصفحات داخل مواقع الإنترنت » وأسماء البرامج المسجلة على 
الأقراص (0.1) : ْ | 

تم وضع بدائل الاختيارات فى صناديق [_ ] لكى يشير الطالب على إحداها أو 
أكثر إذا سمح له بتعدد الإجابة» كما تم الإشارة إذا كانت الإجابة ب ( لا ) الانتقال إلى 
أرقام مغيئة توفيرا للوقت ٠»‏ وتيسيرا على المبحوث ٠»‏ وتجنبًا للأخطاء . 

ا ا ا ل ل ال 
إدراجها فى الجدول . وفى بعض أسئلة الاستتخدامات والإشباعات '. 

وفى أسئلة الدوافع والإشباعات تم صياغتها على شكل جداول مسطرة وذلك 
تسهيلاً على المبحوث لملء الاستمارة » ولضمان عدم اختلاط الاختيارات .. 

ولتقسيم الاستمارة تم مراعاة أهداف البحث من حيث وجود الاستخدامات فى 
البداية » ثم الدوافع ثم الإشباعات ٠‏ ويلى ذلك الجوانب المعرفية .التى تتعلق باللغة 
والتذكر والتحصيل . 


١و‎ 











وقد قسمت الاستمارة إلى ستة أقسام ( ثلاثة لاستخدامات الطفل للحاسب با 
تشمله من حجم الاسشخدام والذى. يحتوى على ستة عناصر ؛ ومدى المشاركة فى 
الإستخدام والذى يجتوى.على خبمسة عناصر » ومجالات الاستخدام واجتوى على ستة 
0 والقسم. الزابع اجتوى على دؤوافع الاستخدام والذى احتوى على سبعة جداول :. ' 

والقسم الخنامس يتعلق بالإشباعات المتحققة من استخدام الحاسب الآلى واحتؤى 
<< والقسم السادس يتعلق بالجوانب المعرفية . وانقسم إلى جوانب معرفية تساعد فى 
تعلم اللغة والتي تتعلق ببعض الأنشطة التى يقوم بها الطفل عند استخدامه للحاسب  ...‏ 
.: وجوانب معرفية تساعد على التذكر والانتباه والتى تتعلق بخصائص المعلومات التى 
يحصنل".عليها: الطفل. من الحاسب الآلى » وجوانب معرفية تتعلق بتذكر مجالاات 

والقسم السابع : يتعلق بالبيانات الشخصية للطالب من حيث الاسم والنوع ٠‏ 
والمدرسة ع" وعدد الإخوة والأحؤاث » وترئقيب الطالب بين إخوته » ومهنة الاب ومهنة 
الام » ومنهج الحاسب الآلى فى المدرسة » واللغات الأجنبية 'التى يدرسها وأكثر المواد 
الذزاشية سنهو لة وتفضيلا » والمجال الدراسى الجامعى الذى يرغب فى الالتحاق به » 
والأعمال التى يرغب فى الحصول عليها » والبلاد التى يرغب فى العمل بها . وزقم 
التليفون وعنوان البريد الإلكترونى . 
نالجوانب الموضوعية لاستمارة الاستبيان : 
| ويهدف هذا الجزء. إلى توضيح فئات استمارة الاستبيان الأساسية وما تشتمل عليه 
من فئات فرعية وذلك كما يلى : 

وهو يشمل عدد سئوات استخدام الطفل للحاسب؛ ومعدل استخدامه خلال العام 
وجلال الشهر وخلال اليوم وخلال الجلسة الواحدة » وكذلك أماكن استخدامه . ش 
١-المشاركة‏ فى الاستخدام ١ 1 ٠:‏ 

وهو يشمل من يشارك الطفل فى الا ستعخدام ووفت المشاركة 3 وكيفية المشاركة 
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ويعنى كيفية المشاركة فى الأوقات المختلفة» فقبل الاستخدام يشارك فى الاخختيار للبرامج 
أو الموضوعات أو المواقع أو أوقات الاستخدام أو كيفيته أو غير ذلك أو كل ذلك. وأثناء 
الاستخدام يمكن أن يشارك فى إجراء الألعاب 3 أو التعلم لموضوعات معيئة » أو تعلم 
مهارة الاستخدام أو غير ذلك أو كل ذلك . ويعدلد الاستخدام يمكن أن يناقش الطفل فيما 
ثم استخدامه » أو وفت الاستخدام أو مدى الاستفقادة » أو كيفية الاستخدام 0 أو كيفية 
تطوير الاستخدام 2 أو كيفية إفادة الآخرين 2 أو تنمية مهارات معيئة » أو مشكللات 
مجالات الاستخدام : 

وهو يشمل الألعاب على الحاسب» أو استخدام الطفل للإنترنت » أو استتخدام 
الطفل للحاسبات فى مجال التعليم والدراسة » أو كل ذلك » أو أحدها أو بعضها يتم 
اختياره من جانب الطالب م 
أو كل ذلك أو بعض ذلك يتم اختياره من جانب الطالب 5 

ويتضمن مجال الإنترنت البحث فى شبكة المعلومات» والبريد الإلكترونى 3 
والتتخاطب السمعى » والتخاطب الكتابى . ويختار الطالب هذه التطبيقات جميعًا أو يختار 
من بينها . 

ويختار الطفل من برامج :الكمبيوتر التى تعلمها معالجة النصوص ٠»‏ واللوجو ١‏ 
والويندور » وبرامج الرسوم » أو يذكر غير ذلك أو يختار بعض أو كل ذلك . وفى 
حالة اختيار الطفل لاستخدامه للحاسب الآلى كمساعد فى التعليم » فعليه أن يختار من 
ا بين الفئات المحددة أو يختارها. جميعًا وهى تشمل تعلم. نفس المنهج الدراسى 3 أو 
ا الإضافة للمنهج الدراسى » أو حل التدريبات أو فى المراجعة النهائية » أو فى دراسة 
| تجارب معيئة » أو تعلم لغة عربية أو أجنبية » أو تعلم رياضيات ٠‏ أو مواد اجتماعية ٠‏ 
أو علوم » أو دين » أو فنون معينة . 0 
5 دوافع الاستخدام للحاسبات الآلية فى المجالات المختلفة : 
وذلك فى الجالات المختلفة » من خلال اختيار العبارات الملائمة لكل مجال ثم تقسيها 
إلى دوافع معيئة بالاستعانة بالدراسات السابقة والاستطلاعية والجانب النظرى . ويتضمن 








8 


اخردل 
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أ- دوافع استخدام الأطفال لبرامج الألعاب والتسالى من خلال الحاسب الآلى : 

والتى احتوت على سبعة دوافع تم التعبير عنها من خلال ست عشرة جملة وثع 
تصئيفها كالآتى : 

دافع التحرر فى الجمل الآتية : 

البعد عن الحياة الواقعية » التحليق فى الخيال » عدم الإحساس بالوحدة » التخرر 
من القيود . 

- دافع التسلية والترفيه فى الجملة الآنية : 

الترفيه عن النفس » قضاء الوقت » عدم توافر ألعاب أخرى . 

- دافع التفاعل الاجتماعى من خلال مشاركة الآخرين فى اللعب . 

٠ . والدافع المعرفى من خلال اكتشاف ألعاب جديدة‎ ٠ 
. ودافع التوحد من خلال تقمص أدوار البطولة‎ 
ودافع الإنجار من خلال الإحساس بالتفوق » وتئمية مهارات التعامل مع اللعبة‎ 
1 وزيادة القدرة على التحكم فى اللعبة 3 والرغبة فى الحصول على النصر‎ 


5 والدافع الاقتصادى أو التوفير من خلال توفرها وسهولة الحصول عليها. 
والاستفادة بها فى الحياة العملية . 


ب - دوافع استخدام الحاسب للتصفح من خلال شبكة الإنترنت : 

وقد احتوت على ستة دوافع تم التعبير عنها من خلال ثلاث عشرة جملة : 

دافع التحرر أو التخفيف من القيود النفسية من خلال الهروب من الوحدة . 

دافع الترفيه من خلال قضاء الوقت . 

الدافع العاطفى من خلال الحصول على معلومات وأخبار عاطفية . 

الدافع الاجتماعى من خلال نقل. المعلوفات للآخرين . 

والدوافع المعرفية من خلال الحصول على معلومات وأخبار عالمية » والحصول 
على معلومات وأخبار محلية » والحصول على معلومات وأخبار اجتماعية » 
والحصول على معلومات وأنخبار رياضية» والحصول على معلومات وأخبار 
فئية» والحصول على معلومات وأخبار علمية » والحصول على معلومات 


درن 





وأنخبار اقتصادية 5 

5 والدافع للإنجار وإحراز تقدم لدى المستخدم وتم التعبير عنه من خلال : معرفة 
أشياء جديدة بأسلوب جديد » تنمية المهارات فى التعامل مع الحاسب . 

ج- دوافع استخدام الأطفال للبريد الإلكترونى : 

وقد تم تصنيفها فى -خمسة دوافع من غتلال ثمانى عشرة جملة » وهى كالآتى : 

3 الدوافع الاجتماعية من خلال تنمية مهارات الاتصال بالآخرين » وعمل علاقات 
اجتماعية مع الأصدقاء المصريين 3 وعمل علاقات اجتماعية مع الأجانب 2 
وعمل علاقات اجتماعية مع العرب 2 وعمل علاقات اجتماعية مع المدرسين 2 
وتعليم آخرين مهارة الاستخدام » والاتصال بالبرامج من خلال وسائل 
الإعلام. 

الدافع المعرفى من خلال الاستفادة بها فى الدراسة . 

- والدافع للإنجاز وإحراز تقدم من خلال تعلم مهارات جديدة خاصة بالحاسب 
واستعخدام تكنولوجيا جديدة » وتنمية اللغة » والتفوق على الآخرين : 

والدافع الاقتصادى أو التوفير من خلال توفير المال والوقت والجهد » والاستفادة 
بها فى العمل. ‏ 00 

د دوافع استخدام الطفل للحاسب الآلى فى مجخال التخاطب السمعى 

ش أقطعع701 : 

وتم تصنيفها فى سبعة دوافع من خلال أربع عشرة عبارة كالآتى : 

5 الدافع للتحرر أو التخفيف من القيود النفسية من خلال الهروب من الواقع 2 

الدافع للترفيه والتسلية 

- الدافع العاطفى من خلال تبادل خبرات ومعلومة عاطفية ٠‏ ظ 

الدافع الاجتماعى من خلال إقامة علاقات اجتماعية جديدة» وتعميق علاقات 


اجتماعية قديمة. 


لضن 





الداقع المعرفى من خلال المساعدة فى الدراسة » وتبادل أخبار ومعلومات عامة 
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ومتثنوعه . 


الدافع للإنجاز وإحراز تقدم لدى المستخدم من خلال زيادة قدرته فى التعامل مع 
الحاسب » واستخدام أسلوب ‏ جديد فى التخاطب . 

والدافع الاقتصادى أو التوفير من خلال توفير الوقت والتهد والمال » والمساعدة 
فى العمل . 

. ه_دوافع استخدام الأطفال للتخاطب الكتابى : 

وقد تم تحديدها فى عشرة دوافع من خلال ثلاث وعشرين جملة كما يلى : 

الدافع إلى التحرر والتخفيف من القيود من خلال الشعور بالوحدة أو الفراغ 
والهروب من الواقع . 

الدافع للترفيه من خلال التسلية والترفيه ٠‏ 

الدافع للثقة فى النفس من خلال الإحساس بالثقة فى النفس ٠‏ 

الدافع العاطفى من خلال الحصول على معلومات عاطفية وجنسية . 

الداقع الاجتماعى من خلال الإحساس بالقدرة على التأثير على الغير ٠‏ 
والتعويض عن قلة الأصدقاء » ومشاركة الآخرين فى أحاسيسهم ٠»‏ وإقامة 
علاقات اجتماعية جديدة » وتنمية علاقات اجتماعية قديمة » واستمرار التواصل 


مع الأصدقاء 3 
الدافع المعرفى من خلال الحصول على معلومات معيئة » والاستفادة بها فى 
الدراسة . 


7 الدافع للإنجار وإحراز تقدم من حلال تنمية مهارات التعامل مع الحاسب 
واستخدام أسلوب جديد للاتصال » ونقل رسائل للتليفوت المحمول » وتنمية 
اللغة وتنمية الكتابة . 

- الدافع الاقتصادى من خلال الاستفادة بها فى العمل » وسرعة توصيل الرسالة » 
وتوفير المال. 

الدافع الدينى من خلال القيام بالدعوة الدينية . 

داقع العادة من خلال أنها أصبحت عادة . 


ضسن 





و دوافع استخدام الطفل لبرامج الحاسب الآلى : 

وتم تصنيفها فى سبعة دوافع من خلال اثنتى عشرة عبارة كما يلى : 

دافع الترفيه من خلال قضاء الوقت والتسلية . 

دافع الثقة فى النفس من خلال اكتساب الثقة فى النفس . 

- دافع التفاعل الاجتماعى من خلال أن أصدقائى يشجعوننى على دراستها » 
وإمكانية نقل خبرتى للآخرين . 

داقع المعرفة من خلال أنها غير متاح لى دراستها فى المدرسة » وإمكانية الاستفادة 
بها فى الدراسة . 

داقع الإنجار من خلال اكتساب مهارات التعامل مع لحاسب » ومعرفة معلومات 
عن علم جديد» وإكمال دورات دراسية خارجية عن الحاسب » وأن أكون 
أفضل من غيرى . ْ 

الدافع الاقتصادى من خلال تسهيل إمكانية الحصول على عمل مجز . 

زان الواسية مروخلال آنه عاقة حراسة عقررة .» ا 

ز- دوافع استخدام الأطفال للأقراص .0 : 

وقد احتوى على تخمسة دوافع من خلال إحدى عشرة عبارة كما يلى : 

دافع الثقة فى النفس من خلال الإحساس بالثقة فى النفس . 

دافع الإنجاز من خلال مواكبة التقدم التكنولوجى» وتسهيل الدراسة والتحصيل » 
والمساعدة فى الدروس الخصوصية» والتفوق الدراسى وإحراز درجات عالية» 
وتشجيع ولى الأمر على ذلك. 

- الدافع الاقتصادى من خلال توفير الوقت والجهد » وتوفير الدروس وتوفير سبل 


الاستتخدام : 
98 دافع أداء الواجب من خلال أنها الأسلوب المتبع للدراسة . 
داقع التقليد . 


الإشباعات المتحققة من الاستخدام : 

تم اختيار الإشباعات لكل مجال حيث تحتوى على عبارات لنتائج الاستخدام التى 
تلائم كل مجال بالاستعانة بالدراسات السابقة والاستطلاعية » ثم اختير تقسيم (لورنس 
ويئر 1985 ,.سآ ب,لتعصطء7 للإشباعات » وتم تتطبيقه باختيار العبارات المناسبة لكل 
إشباع . ش 


تتمثئل الإشباعات فى النتائج المتحققة من استخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى 
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المجالات المختلفة سو اء النائجة عن محتوى أو مضمون الاستخدام أو الناتجة عن الوسيلة 
المستخدمة. وتلقسم إشباعات المحتوى إلى إشباعات محتوى توجيهية » وإشباعات 
محتوق اجتماعية 8 

وتتعلق إشباعات المحتوى التوجيهية بالنتائج التى يمكن أن يحققها استخدام الطفل 
لمحتوى معين » وهى تمكن الطفل من الاستفادة المعرفية من خلال معلومات جديدة أو 
مهارات معيئة وتعليمة جوانب معيلة . 

أما إشباعات المحتوى الاجتماعية فهى تتعلق بالنتائج التى يمكن أن يحققها استتخدام 
الطفل لمحتوى أو مضمون معين يكون له فوائد فى البواحى الاجتماعية بما تتضمنها من 
علاقات مع الآخرين وتبادل خبرات» والمشاركة ؛ والربط الاجتماعى والسلوكيات 
والمعاملاات ٠‏ 

أما الإشباعات العملية فهى ترتبط باستخدام الطفل بمجال معين من مجالات 
الحاسبات الآلية أو التطبيقات داخل هذه المجالات . وتتمثل الإشباعات العملية فى 
إشباعات عملية شبه توجيهية » وإشباعات عملية شبه اجتماعية . وتتمثل الإشباعات 
العملية شبه التوجيهية فى النتائج التى يمكن أن يحققها الطفل من استخدامه للحاسبات 
الآلية فى مجال معين أو إحدى تطبيقاته» والتى تتعلق بإحداث المتعة والسعادة 
للاستخدام وقضاء الوقت والتوفير سواء للوقت أو الجهد أو المال وهى إشباعات بديلة أو 
مكملة للإشباعات التوجيهية . 

وتتمثل الإشباعات العملية شبه الاجتماعية فى النتائج التى يمكن أن يحقققها الطفل 
المستتخدم لمجال معين من مجالااث الحاسب .الآلى أو أحل تطبيقاته » وهى التى تتعلق 
بالتعويض عن عدم واجود صداقات » والتغلب على الوحدة أو العزلة أو الملل 2 
والتقليل من التوترات والضغوط » وزيادة النشاط . 

ويمكن تحديد هذه الإشباعات داخل المجالات المختلفة كما يلى : 

الإشباعات المتحققة عن استخدام الأطفال للحاسب فى:التسلية والألعاب : 


وهى تتمثل فى قضاء وقت ممتع ومسل 2( والإحساس بالسعادة 3 والقضاء على 
وقتٍ الفراغ » وهى تحقق إشباعات شبه توجيهية . ش 

والتقليل من التوترات والضغوط والبعد عن الواقع تحقق إشباعات شبه اجتماعية؛ 
وإمكانية التحكم فى الصعاب وإمكانية التحكم فى اللخة» يحققان إشباعات توجيهية . 
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ب - الإشباعات المتحققة فى استخدام الحاسب فى تعلم اللغة : 

وقد تم تحديدها من خلال إحدى عشرة عبارة » وهى : 

التغلب على الملل من استخدام الطرق التقليدية وزيادة النشاط»ء يحققان إشباعات 
شبه اجتماعية . 

ب الاستفادة من الوقت وتوفير الوقت» يحققان إشباعات شبه توجيهية . 

5 والتوسع فى الاستتخدام اللغرى 2 والتفوق فى التحصيل 3 وزيادة الحصيلة 
اللغوية وزيادة قدرتى على الفهم » وتحسين قدرتى فى الكتابة » وترتيب 
الأفكار؛ وزيادة القدرة على التبخطيط لحل المشكلات ؛. تحقق إشباعات. محتوى 
توجيهى . 1 

55 الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال للحاسب فى البحث عن المعلومات: 

توسيع الأفق » والانفتاح على الثقافات » وفهم الواقع تحقق إشباعات توجيهية . 

سرعة الحصول على المعلومات المطلوبة » وتوفير الوقت والجهد تحققان إشباعات 


بلى: 


ده ب الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال للحاسب فى المجال الدينى : كما 


توسيحع الإدراك» وتوسيع المعرفة الدينية » وزيادة الثقة فى النفس » وسرعة الحفظ » 
وسرعة التذكر تحقق إشباعات توجيهية . 


- وتحسين السلوكيات تحسن معاملاتى مع الآخرين ٠‏ وزيادة قدرتى على التأثير فى 
الغير تحقق إشباعاتٍ اجتماعية . 


ه. الإشباعات المتجققة للطفل من استخدام الحاسب فى النواحى الرياضية : 
ب قضاء وقت الفراغ يجقق إشباع شبه توجيهى . 


الهوايات » والمشاركة الإيجابية تحقق إشباعات اجتماعية . 


5 واكتساب المهارات ؛ وزيادة الثقة فى النفس تحققان إشباعات توجيهية . 
و الإشباعات المتحققة ليطفل من استخدام الحاسب فى مجال الدراسة .: 


درن 





وهى تتمثل فى العبارات الآتية : 
زيادة الرغبة فى الدراسة والتعليم 3 وتوسيع وزيادة كمية المعلومات 6 وسرعة 
وسهولة الفهم 3 وزيادة الئقة فى النفس والتفوق على الآخرين » وهى تحقق إشباعات 
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توجيهية . 

ز- الإشباعات المتحققة للطفل من التصفح من خلال شبكة معلومات الإنترنت : 

وهى تتمثل فى العبارات الآنية : 

تنمية مهارات البحث عن المعلومة 01 وسرعة الحصول على المعلومة 2 وزيادة 
معلوماتى فى موضوعات معيئة » وزيادة معلوماتى فى موضوعات عامة » 
ومعرفة موضوعات جديدة » وهى تحقق إشباعات توجيهية . 

وجمع ونقل المعلومة 2 والاستفادة من النواحى العاطفية تحتقات إشياعات 
اجتماعية . ا | 

والتسلية والترفيه والتمتع » وقضاء الوقت ٠»‏ وتوفير الجهد فى المحصول على 
المعلومة » وهى تحقق إشباعات شبه توجيهية . 

ح الإشباعات المتحققة للطفل من استخدامه للبريد الإلكترونى : 

وهى تتمثل فى العبارات الآتية : 

مسايرة التقدم 2 وتعلم أساليب جديدة للكتابة والتعيير » وثلمية المهارة. اللغوية 3 
إيجاد فرص للعمل » وهى تحقق إشباعات توجيهية . 

وتعميق علاقات اجتماعية » ونقل الخبرات » وتبادل المعلومات الدراسية وإقامة 
علاقات عاطفية وتعميقها » وهى تحقق إشباعات اجتماعية . 

وتوفير الوقت. والجهد والمال » والإحساس بالمتعة وهى تحقق إشباعات شيه 
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توجيهية . | 

ط - الإشباعات المتحققة من استخدام الطفل للمخاطبة من خلال الحاسب : 

وهى تتمثل فى : 

تنمية لغة الحديث ٠»‏ والتوسع فى استخدام الحاسب ٠»‏ ومسايرة التقدم وعمل 
علاقات تجارية » وهى تحقق إشباعات توجيهية . 

ليل 





1 
1 
1 
| 
0 





والتغلب على الوحدة » وهى تحقق إشباعا شبه اجتماعى . 

توسيع وتعميق علاقات اجتماعية » وتكوين علاقات عاطفية » وتوصيل 
المعلومات بوضوح » وتبادل معلومات دراسية » وهى تحقق إشباعات اجتماعية . - 

وتوفير المال ونمضية الوقت 4 والإحساس بالمتعة 43 وهى تحقق إشباعات شيه 


توجيهية . 
ى- الإشباعات المتحققة من استخدام الطفل للتخاطب الكتابى 8 
وهى تتمثل فى : 


الانفتاح الثقافى 0 والتعامل مع أساليب متطورة 6 وتلمية اللغة الأجنبية بس 
تحقق إشباعات توجيهية . ا 

- والتغلب على العزلة » والتعويض عن عدم وجود صداقات ؛ وهما. يحنداه 
إشباعات شيه اجتماعية ٠.‏ ش 

وتكوين الصداقات ٠‏ وتوسيع دائرة العلاقات الاجتماعية » وإقامة 00 
عاطفية » وهى تحقق إشباعات اجتماعية . 000 

- وممضية الوقت 03 وقضاء وقت مسل ٠‏ والترفيه عن النفس 3 والراحة النفسية. », 
تحقق إشباعات شبه توجيهية . | ' 

وهى تتمثل فى : 

زيادة القدرة على التعامل مع الحاسب » وزيادة القدرة ‏ على التحصيل © 
والإحساس بالثقة فى النفس » والإحساس بالفخر » وزيادة مهارتى فى الاتضال 
بالإنترنت» وتنمية اللغة » وإمكانية الحصول على عمل » وهى تحقق إشنباعات 


ل - الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال للأقراص (1 .© : 
وهى تتمثل فى : 


توفير الاستعانة بالمدرس» وتوفير الاستعانة بالكتب والتدريبات 0 وتوفير 5 
والجهد » والتمتع باستخدام أساليب متطورة وهى تحقق إشباعات شبه توجيهية ٠.‏ 
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وسرعة الفهم » وفهم الموضوعات الصعبة » والتوسع والتعمق فى المادة » والثقة 
بالنفس » والاعتماد على النفس » وهى تحقق إشباعات توجيهية . 
الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة والتذكر والتحصيل : 
1 تناولت الجوانب المعرفية فى استمارة الاستبيان بعض الأنشطة التى تساعد على 
تعلم اللغة من خلال استخدام الطفل للحاسب ع وهى تتمثل فى. الجمل : 

أستمر فى البرنامج لنهايته » لا أقوم بعمل آآخر أثناء التعلم » أكرر التعلم أكثر من 

» يسهل على حل التدريبات بسرعة » أفهم الدرس بمفردى » أستطيع تعليمه 
لزملائى » أستطيع حل التدريبات بعد فترة من من التعلم » أتعرف على التدرييات المشابهة 
فى الكتاب » وأجيب على أسئلة المعلم بسهولة . 

ب - وتناولت الجوانب المعرفية التى تساعد على التذكر والانتباه») بعض خصائص 
المعلومات التى يحصل عليها الطفل من استخدام الحاسب وتساعده على التذكر والائتباه 
وهى تتمثئل فى : 

التنظيم أكثر من الوسائل التقليدية » وبأن لها علاقة وثيقة بما أدرسه ٠‏ وبأننى 
أستطيع ربطها بما أتعلمه » وبأئنى أستطيع نقلها وحفظها » وبأنها أكثر حداثة وجدة ؛ 
وبآنها مهمة جد بالنسبة لى » وبأننى أجد فيها كل ما أبحث عنه » وبأننى أجد فيها كل 
ما يهمنى . 

ج ‏ وتناولت الجوانب المعرفية التى تتعلق بتذكر مجالات الاستخدام نوعين من 
الأسئلة : إحداها تقيس مدى إمكانية التذكر لمجالات الاستخدام » وتقيس الثانية. تذكر 
الأطفال لأنواع معينة داخل مجالات الاستخدام مثل أنواع الألعاب » وأسماء مواقع 
للبحث عن المتلومات » وأسماء مواقع البريد الإلكترونى » وأسماء مواقع للتخاطب 
السمعى » وأسماء مواقع للتخاطب الكتابى » وأسماء صفحات يدخل 00 
داخحل مواقع على الإنترنت » وأسماء لانواع أقراص (1 .') استخدمها الطفل . 
ترك للطفل مساحة يستطيع أن يذكر فيها هذه الأسماء » وتم ترقيم هله المساحة 5 
من خلال ثلاث أو اثنتين من الخانات المسطرة وكان يزيد عدذ الترقيم وينقص حسب 
إمكانيات تذكر الأطفال لهذه المجالات أو الأسماء وحسب نوعية المجال المطلوب تذكره . 

وبالاستعانة بالدراسة الاستطلاعية المتعلقة بالدوافع والإشباعات . حيث يختلف فى 
الألعاب التى يستتخدمها الطفل عن الأقراص أو .1 .0) » وعن المواقع التى تستبخدم 
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للأقراص (0.1) » وعشرة لمواقع البحث عن المعلومات . 
من الطالب الكتابة باللغة العربية أو الأجنبية » وذلك لأن بعض الطلبة كان يشك فى 
صحة الحروف لمواقع معينة فتسهيلاً له يسمح بالكتابة بالعربية . 

د الجوائب المعرفية التى تتعلق بالتحصيل الدراسى : 

وتضمدت رؤية الوالدين والمعلم لضرورة استتخدام الطفل للحاسب» ومدى توقعهما 
وكان يتم الاختيار من بين نخمسة اختيارات تندرج حسب قوتها أو شدتها؛ حيث تبدأ بأنه 
شىء ضرورى جذا » وتنتهى بأنه شىء غير ضرورى على الإطلاق وذلك فيما يتعلق 
بآراء الوالدين والمعلم 0 


درن 


خامسا : الخطوات الإجرانية 
أ إجراءات الصدق والثبات لاستمارة الاستبيان : 
٠‏ ١-إجراءات‏ الصدق : 
لقياس صدق استمارة الاستبيان استخدم أسلوب الصدق الظاهرى -78 1006 
10117 » حيث تم عرض استمارة الاستبيان على مجموعة من المحكمين فى مجالات 


علم النفس » والإعلام » واللحاسب الآلى » وأرفق بالاستمارة ملخص للبحث من 


أن يضع على كل سؤال تقدير لمدى صدق وقياس ما وضع لأجله 1 جيد (ج) ٠‏ 
متوسط ).2 ضعيف (ض) ]. 


وتم جمع الاستمارات وتدوين التقديرات والملاحظات والافتراضات من حيث 


التعديل أو الخذف أو الإضافة . 


وقد تم التعديل فى الأسئلة المركبة » حيث تم فصل بعض الجمل لتبسيطها على 
الطالب » وكذلك التعديل فى عبارات قياس الدوافع حيث تم استبدال (موافق جذا » 
موافق » محايد » معارض ٠‏ معارض جذا ) بعبارات: 

( ينطبق دائما » ينطيق غالبًا » ينطبق أحياثًا » ينطبق نادرا » لا ينطبق على 
الإطلاق )؛ على اعتبار أن القياس الأول مقياس ليكرت ( 111656 ) هو المستخدم 
للاتجاهات» أما الدوافع فالأقرب لها هى مقايبس التقدير التى تفيد فى قياس المتغيرات 
المركبة متعددة الأبعاد (رجاء محمود أبو علام » 078 ٠‏ 8441) فالطالب إما أن ينطبق 
عليه الدافع » وفى هله الحالة يكون لديه أربعة الحتيارات تندرج من القوة إلى 
الضعفء أو لا ينطبق . 

وتم حساب نتيجة التقدير للمحكمين حيث كانت 44/ (ج) » 5/ (ض) 25 
(م). وبهذا يمكن اعتبار الاستبيان صاحا للتطبيق ويقيس ما وضع من أجله. 





" إجراءات الثبات : 





يقصد بالثبات دقة المقياس أو اتساقه » ومعامل الثبات هو معامل ارتباط بين درجات 
الأفراد فى المقياس فى مرات الإجراء المختلفة . 

وهو ضرورى للمقياس ولكن ليس بديلاً عن الصدق . ولذا فإن انخفاض معامل 
الثبات يحد من الصدق ٠‏ ولكن ارتفاع معامل الثبات لا يضمن درجة مرضية من 
الصدق. 

وقد تم إجراء الاستبيان على مجموعة من الطلبة (5) طالبا وطالبة » وهم الطلبة 
الذين أجرى عليهم الاستبيان لتحديد حجم العينة . ثم أعيد إجراء الاستبيان على نفس 
الطلبة بعد مضى شهرين (وقت جمع الاستمارات من المحكمين ) » وحساب معامل 
الارتباط )١(‏ ع وحققت الاستمارة معدل ثبات مرتفع بلغ 87 , ٠‏ 
ب إجراءاثت ملء الاستمارة مع الطالب : 

يتم الاتحتيار العشوائئ للطلبة المستخدمين للحاسب والإنترنت وذلك من غملال 
إدارة المدرسة © ويتم تخصيص مكان مناسب مغلق وهادئ » واختيار وقثًا مناسبًا 
للطالب من سحيث وجود حصة احتياطى أو غير أساسية أو فى حصة الخاسب الآلى» مع مع 
وجود مدرب لحاسب الآلى أو المشرف الاجتماعى التابع للمدرسة . 

ثم يتم توزيع الاستمارة على طالب أو مجموعة طلبة ( حيث تراوح عدد الطلبة 3 
المقابلة الواحدة ما بين طالب إلى عشرة طلاب )2 وتراوح وقت ملء الاستمارة من 
دقيقة إلى ٠‏ 6 دقيقة وهو ما يوازى حصة أو حصتين» وذلك بوجود الباحثة ع طالب 
لإمكانية مساعدة الالجادني أ استفسارات . 





)١(‏ طبقث معادلة (ألفا) » حيث يعتبر معامل ( ألفا) أنسب الطرق لحساب الثباتِ فى الاستبيان » حيث يوجدٍ 
مدى من الدرجات المحتملة لكل فقرة فى أسئلة الدوافع والإشباعات . 
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سادسا : تحليل البيانات والمعالجة الإحصائية 


الخطوات المتبعة لتحليل بيانات استمارة الاستبيان : 
الأسئلة التى يسمح فيها بتعدد الإجابة ( وهى الأسئلة المتعلقة باستخدامات الطفل 
للحاسبات الآلية من .حيث الحجم» والمشاركة ومجالات الاستخدام ) . ْ 

حيث احتوت الإجابات من بعض الأسئلة على تكرارات أكبر من حجم العينة » 
وثم تصميم جداول من خلال الحاسب الآلى لتسجيل رموز البيانات» وذلك بشكل 
مباشر من ورقة إجابة الطالب أو الاستبيان إلى الحاسب وإعطاء كل استمارة رقما ». 
البيانات جزئيا وكليًا » حيث يتم تصصحيح الأخطاء بعد إدراج كمية معيئة من البيانات 
(مدرسة معيئة ) وذلك قبل إدراج بيانات مدرسة أخرى » وكليًا بعد انتهاء إدنخال 
البيانات 0 وقبل إجراء العمليات الإحصائية ٠.‏ 
من البيانات الصحيحة » وفى حالة الحصول على بيانات مخالفة كان يتم إعادة المراجعة 
والتصحيح . ' ش 
العملياثت الإحصائية : 

. إجراء النسب المئوية للتكرارات والمتوسطات لتساؤلات الاستمارة أو فثاتها‎ ١ 
. لاستخدام الحاسبات الآلية‎ 

حيث احتوت الدواقع على ثلاثة عشر دافع » واحتوت الإشباعات على أربعة 
إشباعات . وذلك لتعدد الدوافع وتشعبها . حيث يتم قياس كل مجموعة عناصر على 
أنها عامل واحدء ثم إجراء التكرارات والنسب المثوية لها والمتوسط 80682 . 

 '”‏ إجراء معاملاات الارتباط. وا ستخدم معامل ارتباط( بيرسون) ٠.‏ وهوق يعتثبر 
مؤشرا لقوة العلاقة الخطية بين المتغيرات » وهو لا يعتبر مؤشرا لعلاقة سببية » ويكون 
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قويًا إذا اقترب من (1) صحيح وتقل قوته كلما نقص عن الواحد الصحيح . 
وتم استخذامه للتحقق من صحة الفروض التالية : 
جود علاقة ارتباط بين استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية من حيث الحجي 2 
والمشاركة ٠»‏ وتنوع المجالاات » وين دوافع الاستخدام والإشباعات المتحققة منه” ؛ ' 
- وجود علاقة ارتباط بين استخدامات الأطفال للحاسبات » ودوافع الاستخدام 1 
والإشباعات المتحققة من الاستخدام » وبين الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة والتذكر 
بأ وقوه قافقة ارماط ون اانه لعل الأطفال للحاسبات الآلية؛ 58 
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إجراء اختبار (ت) 1-1686 : استخدم اختبار (ت) لمقارنة وي الحسابى 
لمجموغتين مستقلتين » حيث تم حساب حجم العيئة لكل مجموعة » والمتوسط ء 
والانحراف المعيارى » والخنطأ المعيارى للمتوسط ثم قيمة (ت) ودرجات الحرية والدلالة. 
واستخدم هذا الاختبار لقياس مدى وجود اختلافات ذات دلالة بين متغيرات النوع» 
والمرحلة الدراسية » ونوع المدرسة » ومهنة الاب من حيث استخدامات. الإطفال 
للحاسبات الآلية » ودوافع الاستخدام » والإشباعات المتحققة منه . 

وفى حالة مهنة الام استخدم تحليل التباين فى اتجاه واحد 1 ا ع0 
حيث تم حساب المتوسطات 281631 » والخطأ المعيارى والفروق بين المتوسطات ( فى 
حالة وجود انختلافات دالة) ودرجات الحرية . فإذا كان التباين الذى يرجع إلى 'المعالحة 
أكبر بشكل كاف من التباين الذى يرجع إلى الخطأ فإننا نحصل على نسبة ( نفائية دالة ) 
ولستنتج أن المعالحة ( التباين بين المجموعات ) كان له أثر على المتغير التابع . 
5 معامل الانحدار 18687685108 566019156 واستخدم لقياس إمكانية و و 


)١(‏ تم إجراء المعاحة الإحصائية بالاستعانة بخبير إحصائى بمعهد الإحصاء ‏ جامعة القاهرة. 
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ويوضح التحليل الإحصائى معامل العلاقة المقدرة ) )2 وقيمة ) تت ( ودلالتها 3 
وقيمة (ف) 0 0 : يا باسم النسبة الفائية 
ا ماثة باماثة . 

المعاحة الإحصائية اليدوية للإجراءات المتبعة فى بعضص أسعلة الجوانب المعرفية 
المتعلقة 0 الاستخدام : والتى تشمل الأسئلة »5١(‏ م 255 45250 
مغ 660 ( : 

وهذه الأسئلة ترك للطالب ملؤها بمعر فته وبأى لخة؛ عربية أو أجنبية . وقد تمع 
حصر ما تم تذكره من جانب أطفال العينة فيما يتعلق بأسماء الألعاب التى يستخدمها على 
الحاسب 34 وما المواقع التى استخدمت للبحث عن المعلومات 2 وأسمام المواقع التى 
استخدمت فى البريد الإلكترونى 3 وأسماء المواقع التى استخدمت فى التخاطب 
السمعى» وأسماء المواقع التى استتخدمت فى التخاطب الكتابى » وأسماء الصفحاث التى 
دخل عليها من خلال مواقع معيئة » وأسماء الأقراص .0,2 لدى الطلبة عيئة البحث 
والتئ استخدمها بالفعل . 

وقد أجرى على هذا الحصر الإجراءات التالية : 

كتابة الاسماء فى جداول . 
.: - إجراء التكرارات للأسماء التى تم حصرها . 
٠ ٠‏ - التأكد من صحة هذه المواقع على الإنترنت ( حيث كان البعض لا يقدم تخاطبا 
سمحيأ ؛ أو تخاطبا كتابيا ) وكان يتم التأكد من ذلك من خلال الدخول على هذه المواقع 
وضع الأسماء المتكررة أكثر من خمس مرات فى جداول ولم يتم حساب الأقل 
تكرارً من خمسة. 
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تصنيف الأسماء من حيث ( عربى أو أجنبى ٠‏ نوعية الألعاب » نوعية البرامج 
أو مضموتها) . 

حساب التكرارات والنسب المثوية . 
خلال الحاسب . 


وأجريت هذه الإجراءات يدويًا وليبس من 


كذلك تمث المعالحة الإحصائية لبعض البيانات الشخصية للطالب والخاصة منهج 
الحاسب الذى يدرسه أطفال العينة » والبلاد التى يرغب فى العمل بها فى المستقبل » 
والمهن وذلك», يدويا أولة ثم تصنيفها وإدخالها ضمن البيانات المخزنة على الحاسب . 


ويلاحظ أن جميع البيانات بعد تحليلها يدويًا وتصنيفها تم إدخالها ضمن البيانات فى 
الحاسب الآلى. 
















الفصل السابع 
عرض ننائج الدراسة وتفسيرها 


5 
أولا : النتائج الخاصة بالتساؤلات : 







ِّ النتائج الخاصة بالتساؤل الأول 5 
النتائج الخاصة بالتساؤل الثانى . 









النتائج الخاصة بالتساؤل الثالث . 
النتائج الخاصة بالتساؤل الرابع . 
١‏ النتائج الخاصة بالتساؤل الخامس . 
أ م ثانا : النتائج الخاصة بالفروض : 

- نتائج الفرض الأول . 

- نتائج الفرض الثانى . 

' - نتائج الفرض الثالث . 

7 - نتائج الفرض الرابع . 
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أولا : النتائج الخاصة بالإجابة علي التساؤلات 2 سر 
النتائج الخاصة بالتساؤل الأول 22 بر 
دراسة لبعض البيانات الشخصية للطائب 
يتناول هذا الجزء البيانات الشخصية المتعلقة بترتيب الطالب بين إخخوته ٠‏ ومنهج 
الحاسب الذى يدرسه الطالب » واللغات الأجنبية التى يدرسها » وأكثر المواد المفضلة 
والأكثر سهولة عليه » والمهن أو الأعمال التى يرغب فى العمل بها مستقبلاً » والبلاد 
التى يرغب فى العمل بها . 
أولا : ترتيب الطالب موزعًا حسب مجالات الاستخدام : 


1 


يهدف هذا الجزء إلى عرض التكرارات والتسب المثوية للعينة البحثية مورعة حسب 
ترتيبها فى الأسرة ( الأول » والمتوسط » والآخير ) داخل معجالاات الاستخدام المختلفة . 


جدول (0) التوزيع العددى والنسيى للطلية طيقًا لتريب الطالب 
فى الأسرة ومجالات الاستخدام 





يوضح الحدول ما يلى : 

ترتفع نسبة الأطفال فى العينة الذين يأتون فى الترتيب الأول فى الأسرة بين 
إخوتهم وذلك فى المجالات الثلاث ( ألعاب وإنترنت وتعليم) » ويلى ذلك نسبة 
الاطفال فى العينة البحثية الذين يأتون فى الترتيب الأخير بين إخوتهم . 

ويمكن استتخلاص الاستنتاجات التالية : 

ما يقترب من نصف ححجم العيئة البحثية يقع ترتيبهم الأول بين إخونهم . وتوجد 
فروق نسبية بسيطة فى المجالات الثلاثة لهؤلاء الأطفال » ويمكن أن تساعد هذه الصفات 

1. 





على إمكانية نقل الخبرات للأخوة الصغار فى الأسرة . وهو ما بينت الدراسة فى الجزء 
الخاص بالمشاركة. فى الاستخدام حيث كانت أعلى نسبة هى مشاركة الأخوة جدول رقم. 
ثم يأنى بعد ذلك الطفل الاخبر فى الاسرة حيث كانت نسبتهم تزيد عن ثلث 

حجم العينة وذلك في الملجالاث الثلاثة . ويستطيع الطفل الإخير إن يستفيد من نخحبرات 
أخوته الأكبر منه » ومن ن مشاركتهم معه للاستخدام . 

( بينت نتائج الدراسة الخاضة بالمشاركة أن 717٠١‏ يشاركون أثناء الاستخدام ) -جدول 
رقم ( ). | 
ثانيًا : منهج الحاسب الذى يدرسه الطالب : 

جدول (61) التوزيع التكرارى والنسبى لمنهج الحاسب الآلى الذى يدرسه أطفال العيئة. 

00 موزع طبقًا لمجالات الاستخدام 





عاقة8 

ااه 

و10 

ومطوهامطط ار عار سام 


0ك 


.: أتذوم ه20 





يوضح الجدول ما يلى : 

تقترب الفروق النسبية لعا الحاسب فى المجالات الثلاثة فيما عات عا يدرسه 
الطالب المستشخد م لمناهج الحاسب المختلفة » » إلا أنها فى بعض البرامج م تبدو واضحة فى 
مجال معين حيث تند (820611) أكثر استخدامًا فى مجال التعليم » بيئما الرسام أو 
مهطوه260]0 أكثر استخداما فى مجال الإنترنت '» وكذلك ند غ2ذهم01آ تر 38 نسبة 
استخدامه فى مجال الإنترنت 0 





أعلي لسبة في مناهج الحاييب المستخدمة فى المجالات الثلاثة هى 130611 حيث 
كاليق /41/ ؛ يليها 88810 حيث كالت أعلى نسبة له ٠غ/‏ » ثم برنامج 5201100124 
حبك كانت أعلى نسبة له ار /7١‏ , 
ويمكن تفسير النتائج كما يلى :. 
يدرس أطفال العينة العديد من البرامج جاءت على الترتيب برنامج 186611 . 
(رهي برامج تتبح العمل مع وثائق على شكل جداول تعتمد على صفوف وأعمدة » 
تحتوى على بيانات وضعت فى صفوف مرتبة وأعمدة متوازية » وهى تسهل إجراء 
العمليات الإحصائية والبيائية © . 
٠ ٠‏ ( منظومة إياس :12611 )١1991‏ 
5 جاع في الترتيب 0 برنامج 8851 وهو أبسط اللغات الراقية وأكثرها اتتشار 
بالنسبة لأجهرة الكمبيوتر الشخصية والمنزلية ب لسهولة تعلمها كروك 0 هى 
اعفار لامسم ‏ 
690 53-500 وم ومسر؟ 01 اط 5" 5 00 
1 ( عاطفب حليم ؛ غ2 0 


2 


0 بجاع بعد ذلك برلامج بور بويلت 4و مم2 ؛ وهو برنامج إعداد 5 
يمية ع وهى ومبيلة تستخخدم لترصيل المعلومايتٍ والأفكار لمجمؤعة مشاهدين.أو مشاهد 

ب ؛ وهو ينيد العارض فى معرض ما ؛ أو مدير مشروع يريد عرض مشروعه » وهو 
يهم كافة المستمخدمين فى الإدارة ؛ | ٠ ١‏ 

. وارتفئعق نسبة تكراراته لمستخدمى الالترنت لأمنظومة إياس بن للبرامج التعليمية» بور 
بويت ؛/[1841) 

وفي الترتيب الرابع جاء برنامج الر سوم 200105808 والذي. ارتفعت تكرارات 
استخدامه إستخدمى الإتترنك فى العيئة. البجثية » ويعطى هذا البرنامج. العديد من 
التطبيقات في ميجال الرسوم والألوان والصور الإيضاحية. وإمكانية النقل والتغيير 
والتبديل للصور المعروضة بما يسمح للطالب باختيار العذَيد من البدائل, لتحقيق أهداقة 
وإبداعاته , ( عممر الجدعانء مركز البراق للبرمجة والتعريب» )3١٠١‏ . 

وتوضح النتائ ئج ارقفاع نسبة تكيرارات استخدام أطفال العينة لبرامج 86 5 
مومطوه]0ط2 ٠‏ 00 لمستتخدمي الإنترنت » فى حين لم تكن ككذلك فيما يتعلق 


16١ 





ببرنامج 130611 حي كانت أعلق تكرار: له فئ مجال التعليم» وربما يمكن عزو ذلك إلى 

طبيعة هذا البرنامج الذى يرتبط بالنؤاحى الإحصائية والبيانية » فى حين أن البرامج 

الثلاثة الأولى يمكن أن تساعد المستخدم فى الإنترنت من حيث تصميم صفحة على 

الإنترنت ٠»‏ أو اختيار مواقع معينة يمكن محاكاتها من خلال استخدام برامج الرسوم أو 

' ١ ١ ا‎ . ٠. البور بويت‎ 

ثالنًا : اللغات الأجتبية التى يدرسها الطلبة المستخدمون للحاسب الآلى : ٠‏ 
جدول (7) التوزيع العددى والنسبى للغات الأجنبية التى يدرسها أطفال العينة' ٠‏ 


موزعة حسب ممجالاات الاستتخدام 





- أعلى نسبة تكرار للغاث الأجنبية التى يدرسها الاطفال فى العيئة البحثية هى 
الإنجليزية » تليها الفرنسية » ثم الألمانية . ٠‏ 2 
د 4رة9/ من مستخدمئ الحاسيّات الآلية للمجالات الثلاثة يدرسون اللغة 
الإنجليزية . 0 
هر 77 من- مَتْتَخذمَئ الإنتزنت يدرسون” الالمانية "2 وتقترب انسبة مستخدمى 
الالعاب والتعليم من ذلك خيك كانت ( 4# 6/7 1704/) على التوالى . 
- “رغ 1/0 من مستخدمى نامي الآلى فى محال التعليم بلوشوك الفركيسية + 
وتقترب' نسبة الألعاب والإنترنت من ذلك حيث كانت ( هر04/ » ١ر04/)‏ على 
التوالى . 5 5 3 * ِ 3 
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ويمكن ته 1 التنائج كما يلى : 0 1 : : “3 الو 

تعتبر اللغة الإنجليزية اللخة الأجنبية الأولى لأفراد العينة البحثية وذلك للمدارس 
بالإضافة إلى العربية فى المواقع العربية » وبعض المواقع الاجنبية المعربة . 

ويلاحظ أن هذه اللغة يفضل دراستها أطفال العينة وتأنى ذ فى الترتيب الثاني من 
حيث المواد السهلة والمفضلة من بين المواد الدراسية . [ جدول 07 ] . 

وتأتى اللغة الفرنسية فى الترتيب الثانى من حيث تكراراتها لدى العيئة البحثية كلغة 
ثانية أو إحدى اللغاث التى يدرسها الطالب . 

ويلاحظ أن استخدام الاطفال للحاسبات فى مجال الإنترنت يمكن أن يوسع 
معرفتهم باللغة الثانية من خلال التطبيقات المتعددة وبالدخول على المواقع التى تعرض 
معلومات بهذه اللغة أو إجراء حوار مع أشخاص لهم نفس اللغة سواء كان حوارًا صوتيًا 
أو مكتوبا . أو إرسال بريد إلى برامج إذاعية أو تليفزيونية أو مجلات تستخدم اللغة 
الفرنسية . ولذلك فإمكانيات تنمية اللغة الثانية للطالب فى عصر الإنترنت أكثر حظًا من 
ذى قبل » حيث تنتهى معرفة الطالب فى السابق للغة الثانية بمجرد انتهاء دراسته لها فى 
المرحلة الثانوية . ش | | 

ويدرس الطلبة فى مدارس اللغات لغة ثالثة أجنبية وهى الالمانية وقد تكون اللغة 
الثانية لدى طلبة المدازس الإسلامية بدلا من الفرنسية » ولكن يبدو أن نسبتها أقل من 
نسبة اللغة الفر لي ا أن الطالب 00 أن 0 تعلمه اولسالاكة بحل 
لسغلل من عه ل ا نسياتها.. 0 
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رايمًا : المواد المفضاة للطلبة المستخدمين للحاسب الآلى : 
جدول (8) التوزيع العيدى والنسبى للمواد المفضلة 
أو الأكثر سهولة للطالب 


إن - 4:5 





أكثر المواد المفضلة والأكثر سهولة للطالب جاءت على التوالى الرياضيات بئنسية 
كرة5/ »© ثم اللغة الإنجليزية بنسبة 0ر٠‏ 4/ 3 ثم العلوم بنسبة "ر"1/ 00 

تأاتى مجموعة أخرى والتى تتراوح نسبة تفضيلها من 4ر١٠/‏ إلى 7/ وهى 
( الحاسب الآلى » واللغة العربية والفرنسية والدراسات © . 

أقل نسب المواد المفضلة كانت اللغة الألمانية ثم الدين ثم الرسم ثم الاقتصاد ؛ 
حيث تراوحت نسبهم من ١ر4/‏ إلى /ار/ 1 
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نينت ع البحثية لأكثر المواد تفضيلاً وسهولة لدى أطفال العينة أنها تتركز فى 
ثلاث فكات: فئة أكثر تفضيلاً » وتتركز فى الرياضيات والعلوم واللغة الإنجليزية » وفئة 
أقل تفضيلاً » وتتركز فى الحاسب الآلى واللغة العربية واللغة الفرنسية والدراسات » 
وفئة ثالثة ضعيفة النسبة تركرفي الله الألايةبوالدين والرضع + والاقتصاد؟ + 

وقد بينت ادراسة ( نجوى عبد السلام » 61م وجود علاقة معنوية بين استخدام 
الطفل للكمبيؤتر ومستوى تحصيله الدراسى فى ( اللغة الإنجليزية » والعلوم » 
والرياضيات ) - أما مادة الدراسات فقد أظهرت النتائج أنها غير معنوية . 
ا الثائية ‏ اللغة ان مسنتوى فهم النص وإدراك اعنى لدى الطلبة 
الذين أخخذوا دورة كاملة لتعليم اللغة الثانية 06 : 

0 

وبينت دراسة ( 1979 ,.8 ,823616187 ) أن استخدام الكمبيوتر كمساعد في 
التعليم يؤدى إلى التقدم فى التحصيل الدراسى فى مادتى الرياضيات واللغة . 

ويلاحظ انخفاض نسبة بالمواد التى لا تدخمل فى المجموع الكلى للطالب وهى 
( الدين والاقتصاد ) وهى لآ تعنى عدم تفضيل دراستها من جانب الطالب بقدر ما 
0 عدم الاهتمام بالمواد التى لا توك ثر على المجموع الكلى للطالب ؛ وتشير هذه 

إلى مدى ما كن أن تؤثر فيه السياسات التعليمية على تففيل الطلبة لادة عن 

-3 أو إعطاء أهمية لمادة عن أخرى . 

كما يلاحظ من جانب آخخر ارتباط المواد المفضلة للطالب بمجال الدراسة اللتامعى 
اكامي بكليات ا الآلية أو 0 والتى تتطلب ضرورة دراسة الطالب للمواد 
مما له اع 1 اوه 


١م‎ 








خامسًا : المهن التى يرغب فى العمل بها مستخدمى الحاسب من الأطفال : 


6١9 - ن‎ 





يوضح الجدول مأ يلى : 
جاءت مهن ( مهندس - طبيب ‏ مهندس حاسب آلى ) فى مقدمة المهن التى 
يرغب فى العمل بها فى المستقبل أطفال العينة » وجاءت نسبتهم على التوالى (4ره1 - 
مره ا كر"1؟ ) . 
الخفضت نسبة الطلبة الذين يرغبون فى العمل فى مجال السياسة والصيدلة 
جاءت مهن ( السياحة 3 والعلوم 2 والترجمة ) بأقل نسب للمهن التى يرغب فى 
العمل بها أطفال العينة حيث كانت أقل من واحد صحيح : 
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ويمكن نفسير النتائج كما يلى : 

تركزت المهن أو الوظائف التى يرغب فى العمل بها فى المستقبل أطفال العيئة فى 
المهن العلمية الرياضية » حيث كانت مهنة مهندس » وطبيب »6 أو مبرمج كمبيوتر أعلق 
نسب. تكرارية 5 


ويلاحظ ارتباط بين هذه المهن والمواد التى يفضلها الأظفال من حيث النوع. حيك 
كانت اللغة الأجنبية والرياضيات والعلوم وهى مواد ضرورية وهامة للمهن المرغوت 
وتشير هذه النتائج إلى أن الأطفال المستخدمين للحاسبات الآلية يضعون فى الحسبان 
المستقبل المهنى أو الوظيفى الملائم لرغباتهم ودوافعهم . 
سادسا : البلاد التى يرغب فى العمل بها مستخدمئ الحاسب من الأطفال  :‏ - 
جدول:(١٠)‏ التوزيع التكرارى والنسبى للبلاد التى يرغب فى العمل بها 
تخد الخاساث الآلةامع اللأطفان عبن الدرابة ... . 
نع لامع 






ملدلا 5 


يوضح الجدول مايلى : 

- تأتى الدول الأجنبية فى مقدمة الدول التى يرغب فى العمل بها أطفال العينة 
حيث وصلت نسبتهم إلى 101/ » يليها ( مصر ) حيث وصلت نسبتها إلى 7/157 ٠‏ ثم 
الدول العربية التى كانت نسبتها 7/70 . 

ويمكن تفسير النتائج كما يلى : 

جاءت الدول الأجنبية والتى تمثلت فى ( أمريكا وفرنسا وإنجلترا وألمانيا » وكندا » 
وإيطاليا » وإسبانيا وسويسرا » والنمسا » والصين » وهولندا ) فى الترتيب الأول ٠‏ 
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وتركزت التكرارات فى (أمريكا وإنجلترا وفرنسا والمانيا ) . 

وجاءت باقى الدول ينسب ضعيفة » وبلاحظ ارتباط هذه الدول بصناعة الحاسبات 
الآلية سواء الأجهزة المادية 1131077856 أو البرامج أو البرمجيات 501157336 . وخاصة 
أمريكا التى تتركز فيها شركات الكمبيوتر العملاقة . ولهذه النتيجة جانبان : أحدهما 
الجانب السلبى المتعلق بهجرة العقول المصرية للدول الأجنبية سعيًا وراء الرزق والعلم 
والعمل الحاد » أما الحانب الإيجابى فيتعلق باكتساب العلم والخبرات العملية التى تتركز 
فى البلاد المنتجة للبرمجيات والمواد المادية للحاسب الآلى» ثم جنى ثمرة هذا العمل 
بنقل الخبرات إلى مصر لتطوير الجانب العلمى والتطبيقى داخل مجال التكنولوجيا 
والحاسبات الآلية . ْ . 

وقد جاءت مصر فى الترتيب الثانى من حيث البلاد التى يرغب فى العمل بها أطفال 
العيئة ولكنها كانت أقل من نصف حجم العيئة . 

وربما تشير هذه النتيجة إلى عدم اقتناع أكثر من نصف حجم العيئة بالعمل داخحل 
بلده مصرء وذلك إما لعدم توفر المهن المثاسبة أو لعدم الاقتناع بجدوى العمل فى مصر 
من الناحية المادية أو العلمية . 

وجاءت الدول العربية فئ الترتيب الثالثك من حيث رغبة الأطفال ,فى العيئة للعمل 
بهاء وتمثلت هذه الدول فى: السعودية » والإمارات » والكويت » ولبنان » وسوريا » 
الكزية » وقطر . وتركزت فى السغودية ؛ والإمارات » والكويت .' 

وربما يمكن تفسير هذه النتيجة على أساس رغبة أطفال العينة فى العمل فى بلاد 
تتميز بأجور مجزية ) أو تقدم تكنولوجى فى مجال الحاسبات سواء فى النواحى المادية 
أو البرامج أو النواحى التجارية. 
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النتائج الخاصة بالتساؤل الشانى 
ظ لوو لقتال للحاسبات الآلية ‏ 
ْ دعم الاستخدام : 

٠‏ يتناول حجم الاستخدام ست نقاط تحتوى على سنوات استخدام الطفل للحايات: 
ومعدل استخدامه أثناء العام 2 وأثناء الشهر 0 وخلال اليوم 0 وفى الجلسة الواحدة ؛ » 
000 300 
جدول )١١(‏ التوزيع التكرارى والنسبى لسنوات استخدام الطفل للحاسبات 





1 
5 





بوضح الجددول ما يلى : 0 3 

- ترتفع نسبة استتخدام أطفال الدراسة للحاسبات الآلية منذ أكثر من خمس 300 
عن باقى نسب ستئوات استخدامهم له » حيث وصلت إلى اما بن 
للحاسب: منل سئة إلى ثلاث سنوات حيث بلغت 777 . 

- يأتى سنوات استخدام الأطفال للماستات مل 418 متزات ف ع الثألث . 

- تنخفض نسبة الأطفال الذين يستخدمون اكابين ين الن من ام سيك ايلك 
إلى /1/ فقط. 
اليل 








معدل الاستخدام أثناء العام ش | لنسبة المئوية ليه 


١‏ يستخدم الطفل الحاسب طول العام 
يستخدم الطفل الات أثناء العام الدراسى فقط 
يستخدم الطفل لحاسب أثناء الإجارة الصيفية فقط 





يوضح الجدول ما يلى : 
- ترتفع نسبة الأطفال الذيق دون الحاسبات الآلية رك العام حيث تصل إلى 
تليها نسبة الطلبة المستخدمين للحاسبات أثناء الإجازة الصيفية. فقط ولكن 
بفارق كيير'؛ حيشا وصلت' هله النسبة إلى 0 ,216 فقط . ش 
تنؤخفض نسبة ة الاطفال الذين يستخدمون الحاسبات الآلية أثناء العام الدراسى فقط 
بشكل كببر» حيث كانت نسبتهم /١‏ فقط . 
جدول 6ن التكرارى والنسبى لمعدل استخدام الطفل للحاسب أثناء الشهر 











يوضح الجدول ما يلى : 

ترتفع نسبة الطلبة المستخدمين للحاسبات الآلية أكثر من مرة كل أسبوع » .حيث 
تصل إلى 0/55 وهى تزيد على ضعف نسبة الطلبة المستخدمين للحاسب كل يوم والتى 
بلغت 774 . 

- تقترب نسبة الطلبة المستخدمين للحاسبات مرة كل أسبوع من نسبة المستخدمين كل 
يوم » حيث تصل إلى 1١‏ / . 

تنخفض نسبة الأطفال المستخدمين للحاسبات الآلية مرة كل شهر سحيث بلغت /١‏ 
جدول )١5(‏ التوزيع التكرارى والنسبى لمعدل استخدام الأطفال للحاسبات خلال اليوم 


22 لمك 





يوضح الحدول ما يلى : 

- ترتفع نسبة الطلبة المستخدمين للحاسب مرة واخدة خلال اليوم » وذلك مقارنة 
بنسبة المستتخدمين له مرتين أو أكثر من مرتين » حيث تصل إلى 58 /. 

بلغت نسبة الطلبة المستخدمين للحاسب خلال اليوم أكثر من مرتين إلى 14 وهى 
تقترب من نسبة الطلبة المستخدمين مرة واحدة 2 وها اكز يعدا عن نسب الطة 
المستخدمين للحاسب مرتين نخحلال اليوم وال اكت 1 


5١ 











جدول (16) التوزيع التكرارى والنسبى لمدة استخدام الأطفال للحاسب 
خلال المرة تش 
0 





0 - 'ترتفع نسبة الطلبة المستخدمين للحاسبات الآلية من ساعة إلى ثلاث ساعات فى 
0 ا المرة الواحدة حيث تصل إلى 07/ . 
3 تليها نسبة الطلبة المستخدمين للحاسبات الآلية أكثر من ٠"‏ ساعات فى المرة الواحدة 
1 والتى وصلت إلى 59/ . 
- تدخفض نسبة الطلبة المستخدمين للحاسبات الآلية ساعة في المرة الواحدة حيث 
وصلت إلى ١5‏ » وهنى على الرغم من قلة نسبتها إلا أنها تزيد كثير على نسنبة الطلبة 
المستخدمين للحاسبات الآلية أقل من ساعة فى المرة الواحدة والتى بلغت 7/ فقط . 


جدول )١5(‏ التوزيع التكرارى والنسبى لأماكن استخدام الطفل للحاسبات الآلية 17) 


أماكن استخدام الحاسبات الآلية 


المنزل 

المدرسة 

النادى 

المكتبة العامة 

مراكز تعليم الحاسب 
المراكز التجارية والترفيهية 
عند الأصدقاء أو الأقارب 



















يوضح الجدول ما يلى : 

- ترتفع نسبة الطلبة المستخدمين للحاسبات الآلية فى المنازل حيث بلغت 51/ » 
تليها نسبة الاستخدام فى المدرسة حيث بلغت 48/ » ثم استخدام الطلبة للحاسبات عند 
الأصدقاء أو الجيران أو الأقارب حيث وصلت إلى . 


- تقترب نسبة الطلبة المستخدمين للحاسبات فى المراكز التجارية أو الترفيهية من نسبة 
الطلبة المستخدمين فى مراكز تعليم الحاسب » حيث وصلت فى الأولى إلى 14/ » وفى 
الثانية إلى /١١/‏ . 

تلخفض نسبة الطلبة المستخدمين للحاسبات الآلية فى النوادى والمكتبات العامة 
حيث وصلت فى الأولى إلى 8 / والثانية إلى 05/ فقط . 
ويمكن استخلاص الاستنتاجات الخاصة بحجم الاستخدام كما يلى : 
استخدامهم للحاسبات الآلية إلى أكثر من خمس ستوات» وهو ما يسمح لهم يتعميق 
هذا الاستخدام وتعدد مسجالاته » كمأ يوضح وجود دوافع معيئة للاستخدام وإشباعات 
متحققة منه وهو ما بينته نتائج الدراسة الخاصة بهذه الجوانئب . 

إلا أن نتائج النسب المثوية للطلبة المستخدمين لا تأتى مع التسلسل لسنوات 
الاستتخدام » حيث نجد أن النتائتج لا توضح أنه كلما زادت عدد سئوات الاستخدام 
زادت نسبة الطلبة المستخدمين على الرغم من انخفاض نسبة الطلبة المستخدمين منذ أقل 
من عام كثيراً على نسبة الطلبة المستخدمين من عام إلى ثلاث سنوات أو أكثر . 

وربما ما يؤكد ذلك هو انخفاض نسبة الطلبة المستخدمين للحاسب من 7 0 
سئوات عن الطلبة المستخدمين من عام إلى ثلاثة أعوام : 1 

ويوضح جدول معدل استخدام الطفل للحاسب خلال العام أن معظم الطلبة 
المستخدمين يعتد استخدامهم للحاسب طوال العام غ أما استخدامهم له فى الإجارة 
الصيفية فقط فيقل نسبته كثيرًا » وهو ما يعنى أن الاستخدام أصبح سلوكًا اعتياديا أثناء 
العام سواء كانت هناك ظروفا دراسية أو إجازات مدرسية 6 

ويلاحظ أن هذه النتيجة تختلف عما بينته دراسة ( نجوى عبد السلام ) عام /1991١م‏ 
من زيادة كثافة: الاستخدام فى الصيف وربما ترجع اختلاف هذه النتيجة إلى انختلاف 
المرحلة العمرية » حيث اشتملت عيئة دراستها على المرخلة الابتدائية والإعدادي» بينما 


0# 











أجريت هذه الدراسة على المرحلتين الإعدادية والثانوية » كذلك اختلاف الفترة الزمنية 
للدراستين وهو ما يوضح تطور فى النتائج خخاصة بالنسبة لهذه النوعية من الدراسات 
والتى تتعلق باستخدام التكنولوجيا » حيث يتم التطوير فيها بسرعة وبشكل أكثر انتشاراء 
ويلاحظ أن معظم الطلبة فى العيئة يدرسون الحاسب الآلى فى مدارسهم مما يعطى فرصة 
أكبر لاستخدام الحاسب طوال العام . 

أما قلة نسبة الطلبة المستخدمين للحاسبات أثناء العام الدراسى فقط فهى توضح أن 
استمخدام الطلبة للحاسبات لم يبدأ من المدرسة » ولا يعتمد على ذلك بشكل أساسى 
وهو ما توضحه نتائج الدراسة الخاصة بأماكن استخدام الحاسبات الآلية » والتى بينت أن 
أقل من نصف العينة تستخدم الحاسب الآلى فى المدرسة . 

وعن معدل استخدام الطفل للحاسبات أثناء الشهر نجد أن أكثر من نصف العينة 
يستخدمونه أكثر من مرة كل أسبوع ٠‏ إلا أنه لم يصبح الاستخدام عادة يومية إلا لربع 
حجم العينة. فقط وهو ما يختلف عن الدراسة التى أجرتها المؤسسة القومية للعلوم 
بالولايات المتحدة ١4917‏ حيث بينت أن الاستخدام عادة يومية لما يقرب من نصف حجم 
العينة (1013)عطداه10 6ع2ع51 21310031 للى.5.ل] ,قلحت ) . 

وتزيد نسبة الطلبة المستخدمين للحاسب أكثر من مرة كل أسبوع عما بينته نتائيج 
(نجوى عبد السلام ) 1991م حيث كانت نسبتهم لديها 54/ وفى هذه الإرلة . 
وهو ما يوضح زيادة معدلات الاستخدام . 

أما انخفاض نسبة استخدام الطلبة للحاسب مرة كل شهر إلى /١‏ فربما يرجع ذلك 
إلى تعدد أماكن الاستخدام وتنوع مجالاته ووجود الدوافع للاستخدام » أما معدل 
استخدام الأطفال للحاسبات الآلية خلال اليوم الواحد فتوضح النتائج تقارب نسب 
الاستخدام أكثر من مرتين والاستخدام مرة واحدة فقط » ولا تبتعد نسبة المستخدمين 
مرتين كثيرا عنهماء وهو ما يوضح تنوع معدل الاستخدام اليومى للحاسبات » كما بينت 
النتائيج أن أكثر من ثلثى العينة يستتخدمون الحاسب أكثر من ساعة خخلال المرة الواحدة» 
وتقترب هذه النتيجة مع دراسة (م00طنا10 ععمع51 1120221 لل.5. لا ,ممت ) 
والتى بينت أن متوسط الاستخدام فى اليوم ساعتين للمراهقين وهو ما يؤكد كثافة 
الاستخدام وإمكانية التأثير على الجوانب المعرفية . 

وأن معظم الطلبة يستخدمون الحاسب فى المنازل وأقل من نصغهم يستخلمونه فى 
المدرسة وعئد الأصدقاء أو الجيران أو الأقارب ٠»‏ وهو ما يوضح أيضا إمكانية تعميق 


ول 





العلاقات الاجتماعية للمستتخدم مع زملائه أو جيرانه أو أقاربه أو أصلقائه . 

وقد ترجع انخفاض نسبة الأطفال المستتخدمين للحاسبات داخل المدارس إلى أقل 
من نصف العينة إلى أن تدريس الحاسب داخخل مدارس إعدادى لا يرتبط منهج وزارى » 
ولكن تتفارت المناهج المستخدمة للطالب » وهو ليس مادة تدخدل درجاتها فى مجموع 
الطالب النهائى ٠‏ إلا فى الصف الأول الثانوى حتى تطبيق الاستمارة . وبعض المدارس 
لا ترغم الطالب على حضور حصة الحاسب على اعتبار أنها غير أساسية حيث يتم 
إلغاؤها فى الشهور الأخيرة من العام الدراسى . 

كما تبين النتائج تنوع أماكن الاستخدام » وهو ما يعنى أن هذه المرحلة العمرية 
(المراهقة ) لا ترتبط بأماكن معينة وتترك أخرى وذلك على الرغم من انخفاض نسبة 
المستخدمين فى النوادى والمكتبات العامة.وربما يرجع ذلك إلى عدم توافر دورات تدريبية 
منظمة كالموجودة بمراكز تعليم الحاسب حيث تزيد نسبة الأطفال المستخدمين فيها مقارنة 
بالنوادى والمكتبة العامة . 

كذلك نجد انخفاض نسبة المستتخدمين للحاسب فى مراكز تعليم الحاسب والمراكز 
التجارية مقارنة بالمنزل والمدرسة والأصدقاء » حيث لا يتطلب منهم دفع مبالغ مالية 
مقابل الاستخدام» كما لا يتطلب الالتزام بمواعيد معيئة وفترات زمنية محددة كما فى 
مراكز تعليم الحاسب والمراكز التجارية . 

ومما سبق يتضح أن معظم الاطفال فى العيئة يستخدمون الحاسبات الآلية منذ أكثر 
من عام ويستمر استخدامهم له طوال العام وأكثر من مرة كل أسبوع ٠»‏ ويتنوع 
استخدامهم له خلال اليوم من حيث عذد مرات الاستخدام وهم يمكثون أمام الحاسب 
أكثر من ساعة فى المرة الواحدة » ويكثر استخدامهم له فى المنازل ثم المدارس وعند 
الأصدقاء أو الجيران أو الأقارب. 
ب مدى مشاركة الطفل فى الاستخدام : 

يتناول مدى المشاركة خمس نقاط تتعلق بمشاركى الطفل فى الاستتخدام »؛ وأوقات 
المشاركة » وما يتم المشاركة فيه قبل استخدام الطفل للحاسب. » وما يتم المشاركة فيه 
أثناء الاستتخدام » وما يناقش فيه الطفل بعد الاستخدام . 


وفيما يلى التوزيع التكرارى والنسبى لهذه النقاط الخمس : 


0000 








جدول )١17(‏ التوزيع التكرارى والنسبى لمن يشاركون الطفل فى الاستخدام 





يوضح الحدول ما يلى : 

ترتفع نسبة المستخدمين للحاسب والذين يشاركهم فى الاستخدام إخوتهم » حيث 
تصل نسبتهم إلى 091/ » يليها الأصدقاء بوجود فارق فى النسبة » حيث تصل نسبتهم 
إلى 3750١‏ / . 

تأتى نسبة الأطفال الذين يشاركهم آباؤهم فى الاستخدام فى الترتيب الثالث بعد 
من يشاركهم إخوتهم وأصدقاؤهم » حيث تصل نسبتهم إلى :51,57/ يليها زملاء 
المدرسة بنسبة 27١‏ » وهى تتساوى مع نسبة الأطفال الذين يشاركهم المعلم بزيادة ٠ ,١‏ 

- تنخفض نسبة الأطفال الذين يشاركهم الأم والمدرب » حيث تصل إلى 7/١58‏ 
عند مشاركة الأم » /١١,7‏ عند مشاركة المدرب. 





جدول )١8(‏ التوزيع التكرارى والنسبى للأوقات التى يشاركون فيها 
ظ أوقات المشاركة لنسبة المئوية 

يشارك قبل الاستخدام 

يشارك أثناء الاستخدام 





يوضح الجدبول ما يلى: 

ترتفع نسبة الطلبة الذين د يشاركون. أثناء الاستتخدام للحاسب الآلى » حيث تصل 
نسبتهم إلى 70.١‏ ء تليها نسبة الطلبة الذين يشاركون بعد الاستخدام » حيث تصل 
نسبتهم إلى 5 و 55/ . 


تدلخفضص نسبة الأطفال الذين يشاركون قبل استخدامهم للحاسب » حيث تصل 
إلى 4/ ولاه / وذلك مقارئة بالمشاركة أثناء الاستخدام وبعل الامبتخدام . 


جدول )١9(‏ التوزيع التكرارى والشسبي للجوانب التى يشارك فيها الآخرون ل قبل 


يشارك الطفل قبل الاستخدام اختيار لدسبة المئوية 


البرامج 
الموضوعات 
المواقع 


أوقات الاستخدام 





كمية الاستخدام 


0 
م ام ة ١‏ . 
1١ /‏ 














تقل نسبة الأطفال المستخدمين للحاسبات والذين يشاركون قبل الاستيخدام فى 
ل 6 ختدتطل اسيم ! 3 ين 


جدول بكرم 5 التكرارى والنسبى لما يكم مشاركة الطفل فيه أثناء الاستتخدام 


يشارك الطفل أثناء استخدامه لحاسب فى ا النسبة المثوية 
5 


إجراء الألعاب 









التعلم لموضوعات معينة 


- ترتفع نسبة الأطفال الذين يشاركون أثناء الاستخدام فى إجراء الألعاب حيث تصل 
نسبتهم إلى 7 »ء تليها نسبة الأطفال الذين يشاركون فى تعلم مهارة اللاستخدام 
حيث تصل إلى 57و59/. 
تأتى نسبة الطلبة الذين يي يشاركون فى تعلم موضوعات معينة فى الترتيب الثالث 
بعد المشاركة فى الالعاب وتعلم مهارة الاستتخدام » وتصل نسبتها إلى 78,9/ . 


جدول )١5١(‏ التوريع التكرارى والنسبى لما يتم مشاركة الطفل فيه بعد استتخدام الحاسب الآلى 


يناقش الطفل بعد استخدامه للحاسب فى 


ما تم استمخدامه 





وقت الاستتخدام 

مدي الاستفادة 

كيفية الاستتخدام 

كيفية تطوير الاستخدام 
كيفية إفادة الآخرين 

تئمية مهارات معيئة 
مشكلات الاستتخدام وعيوبه 
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يوضح المعدول ما يلى : 

- ترتفع نسبة الأطفال المستخدمين للحاسبات والذين يناقشون بعد استخدامهم فيما 
تم استخدامه » وفى مدى الاستفادة » حيث تصل نسبتهما إلى ١‏ 77/ .1/04 
على التوالى » ثم تأتى تنمية مهارات معينة فى الترتيب الثالث حيث تصل النسبة إلى 
٠» 05‏ تليها المناقشة فى مشكلات الاستخدام وعيوبه حيث تصل النسبة إلى 
./15١‏ 

- تنخفضص نسبة الأطفال الذين يناقشون فى كيفية الاستخدام وكيفية تطوير 
الاستخدام » وكيفية إفادة الآخرين » ووقت الاستخدام » حيث كانث النسبة 7/١717‏ 
لكيفية الاستمخدام ٠»‏ تليها كيفية تطوير الاستخدام ونسبتها 7١4,7“‏ » ثم كيفية إفادة 
الآخرين ونسبتها 4 و7١72 ٠‏ وأخيرا تأتى المناقشة فى وقت الاستخدام حيث تصل إلى 
/٠١ 9‏ فقط . 

ويمكن استخلاص الاستنتاجات الخاصة بالمشاركة فى الاستخدام كما يلى : 

توضح نتائج الدراسة الخاصة بمشاركة الطفل فى الاستخدام للحاسبات الآلية أن 
التعامل مع هذه التكنولوجيا يصعب أن يتم بشكل فردى وبدون مشازركة أو تعليم أو 
إرشاد أو تصيمحة أو أمر 2 فكلها أمور تتطلبها طبيعة الاستخدام وشخاصة أنها تعتبر 
تكنولوجيا -جديدة ولها سمات خاصة تميزها عن تكنولوجيات الاتصال الأخرى » حيث 
تتطلب التفاعل والتطوير فى الاستخدام بشكل دائم » ومثال على ذلك : التخديث 
الذى يدخل على البرامج والأجهرة والإمكانيات المتاحة » وتعدد البرامج وتنوعها وتعدد 
مجالات استخدامها » وتنوع المصطلحات المستخدمة وغيرها من هذه الخصائص التى 
تنطلب ضرورة الاستعانة بالغير لاكتساب خبرة أو معلومة أو تصحيح معلومة أو الإضافة 
إلى المعلومات الموجودة لدى المستخدم بالفعل . 

ولذلك توضح النتائج تنوع المشاركين للطفل فى الاستخدام ٠‏ ويلاحظ ارتفاع نسبة 
الذين يشاركونهم [حوتهم» وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة أخرى فى البحث والتى توضح 
المدارس ثم عند الأصدقاء أو الأقارب 3 وتظهر فى نتائج المشاركين ارتفاع نسبة الأصدقاء 
والمعلم وزملاء المدرسة . 

كذلك تقابل انخفاض نسبة المستخدمين للحاسب فى المراكز التعليمية انخفاض أيضنًا 
فى نسبة المدرب كمشارك للطفل المستخدم.للحاسب . وهناك فارق نسبى كبير بين 
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عبد السلام ) /1891ام والخاصة بمشاركى الطفل فى استتخدام الحاسب من أفراد الأسرة 3 
حيث -حصل الإخوة على أعلى نسبة مشاركة يليها الآباء ثم الأمهات بفارق كبير أيضا ' 


ويلاحظ تقارب نسبة المشاركين من الزملاء والمعلم بفارق ؟,/»وهى تدل على 
وجود المعلم مع الطلبة أثناء استخدامهم للحاسب ووجود تفاعل بينهم أثناء الاستخدام. 

ولكن انخفاض نسبة المشاركين من الأمهات ربما يرجع إلى أسباب عدة » ويمكن أن 
نستعين بنتائجح أخرى فى البحث توضح هذه الأسباب . 

فقد بلغت نسبة الأمهات فى العينة اللاتى لا تعمل 955,5/ على الرغم من 
حصولهن على درجات جامعية . وهذه الفئة لا تجد فرصة للاحتكاك بمستخدمى 
الحاسبات أو معاملتهم بشكل مباشر مثل الأم التى تعمل كموظفة أو كمديرة أى سيدة 
أعمال » حيث تتطلب بعض نوعيات العمل استخدام الحاسبات الآلية بشكل دائم بما 
يسمح لهن بتطوير استمخداماتهن ومعرفتهن بطرق الاستخدام ومجالاته . 

ومن ثم فإن الام التى لا تعمل قد تجد نفسها مشغولة بروتين العمل المنزلى اليومى 
والذى يمكن أن يعوق استخداماتهن للحاسب أو تطوير الاستتخدام » وهذا لا يمنع أن 
تأخل بعض الأمهات دورات تدريبية عن الحاسب لتعليم أولادها ولكن كم ستكون نسبة 
هؤلاء الأمهات؟! 

وبالنظر إلى نسبة المشاركين من الآباء ونسبة مهنة الوالد نجد أيضنًا تفسيراً لارتفاع 
نسبة المشاركين من الآباء حيث يقابلها ارتفاع نسبة الآباء الذين يعملون كرجال أعمال أو 
أصحاب شركات أو مديرين أو أطباء أو مهندسين » وهذه الفئة تتطلب استخدام 
المناسبات الآلية بشكل أساسى فى عملهم مما يسمح لهم بتطوير استخدامهم له وإدراكهم 
لأهميته العملية » وهو ما ينعكس على رؤيتهم لضرورة الاستخدام من جانب أولادهم 
وتوقعاتهم لتفوق أبنائهم نتيجة لاستخدامهم للحأسب ؛ وهذا ما بينته الدراسة فى الجزء 
الخاص برؤيته وتوقع الوالدين لاستخدام أبنائهم للحاسب . 
| أما ما يخص أوقات المشاركة فقد بينت النتائج أن هناك ثلاثة أوقات يتم فيها 
مشاركة الطفل » حيث يمكن أن يشارك قبل استخدام الحاسب وكانت لسبتها أقل نسبة 
مقارنة بأثناء الاستتخدام وبعده » وتتناسب هله النتيجة مع طبيعة استخدام الحاسبات » 
حيث تعتمد أساسا على الاستخدام العملى . 


أما التوجيهات النظرية التى تصدر فى شكل أوامر أو تعليمات أو نصائح قبل 
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ينفى أهمية هذه التوجيهات القبلية والتى قد تفيد المستخدم فى عدم الوقوع فى مشكلات 
معينة أثناء الاستخدام مثل الدخول فى مواقع معيئة أو الجلوس بشكل غير صحى أو 
استمرار الاستخدام مدة طويلة . أو الاستحواذ على الجهاز نما يعطل على الإخوة أو 
الزملاء إمكانية التمتع باستخدامه . كذلك يمكن أن تفيد فى إعطاء جرعة نظرية عن 
برنامج معين ثم يترك الطفل ليطبق هذه المعلومات التى تلقاها قبل الاستخدام . 
الطلبة المشاركين » وتفيد هذه المشاركة ف تقييم أداء المستخدم سواء من حيث المدة 
الزمئية التى يستخدم فيها أو توقيت الاستتخدام ومناسبته للطفل » فمثلاً يتم متابعة الطفل 
الذى يستخدم الحاسب مساء حتى لا يستمر استخدامه إلى أوقات متأخرة بالليل مع عدم 
وجود أحد معه» وهو ما يمكن أن يؤدى إلى مشكلات أخرى مثل الدخول على مواقع 
الاستتخدام فى تقييم تطور الاستخدام من حيث إمكانية إضافة برامج جديدة أو استخدام 
أقراص مدمجة جديدة أو تحديث الجهار أو استخدام أدوات تكنولوجية إضافية جديدة 
تساعد على تطوير مهارات المستتخدم » وعلى أية حال فإن تقييم الأداء يعتبر عنصرا 
ضروريًا 00 
الح واد وبين اه 0" أو لوت و المرشد أو الشارلة فى الأداء ف 
دخول شخصين فى أداء لعبة واحدة مثل ألعاب سباق السيارات . 

وتفيد هذه المشاركة فى التصحيح الفورى للخطأ وسرعة تداركه وفى تعديل 
الاستتخدام وفى استخدام مهارات جديدة أو معرفة مواقع معينة أو الاستفادة من مواقع 
معينة على الإنترنت 2 كما تفيد هذه المشاركة فى تدعيم العلاقة بين المستخدم والمشارك 
ومواصلتها بعد الا ستتخدام حيث يمكن الاتصال بالمشارك لتأكيد معلومة معينة أو إعادة 
شرحها أو الإعداد للقاء القادم . 

وقد بينت الدراسة أن الطفل يشارك قبل الاستخدام فى اختيار البرامج.تليها المواقع 
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أوقات الاستخدام وكميته» إلا أنها جاءت بنسب صغيرة مقارنة بسابقتها. 


ويمكن تفسير هذه النتائج على أساس أن تعلم البرامج لابد أن يحتوى على جائب 
نظرى حيث يتم تلقيه فى المدرسة أو مراكز التعليم أو المكتبات » ثم يترك الطفل بعد 
ذلك لممارسة التطبيق العملى لما تم تعليمه من برامج وخطوات تنفيذية داخل هذه 
البرامج . أما المشاركة فى اتختيار المواقع فهو أمر ضرورى أن يتم قبل الاستخدام حيث 
يقوم المشارك بتعريف الطفل على المواقع المختلفة ويقوم الطفل بتسجيلها » حيث يصعب 
حفظلها خاصة إذا كانت أكثر من موقع جديد على الطفل . وهذا لا يمنع إمكائية حصول 
الطفل على هذه المواقع من خلال اتصاله المباشر عبر الإنترنت أثناء الاستخدام . 

أما المشاركة فى: اختيار الموضوعات قبل الاستخدام فيمكن أن يتمثل فى شراء 
أقراص .0:1 معيئة تحتوى على موضوعات معيئة يرغب المشارك فى تعريف المستتخدم 
عليها أو تعويده على استخدامها لاقتناعه بأهميتها له » أو فى إعطاء الطفل موضوعات 
معينلة يرغب المعلم أو المربى أن يحصل عليها من الإنترنت كموضوعات أدبية أو علمية 
أو إخبارية . ويقوم المعلم أو المربى بعد ذلك فى الاستفادة منها سرف على الرعوة أن 
الزملاء أو الأصدقاء لتوسيع دائرة المعرفة . 

وعلى الرغم من أهمية مشاركة الطفل فى اختيار أوقات الاستخدام وكميته إلا أن 
الدراسة بينت اتخفاض هذه النسبة » وهو ما يؤثر على الطالب فى افتقاد عنصرًا هاما 
من عناصر التنظيم وهو الوقت» فتنظيم أوقات استخدام الحاسب دائخمل المنازل يستميح 
بإمكانية استفادة باقى أفراد الأسرة من استخدام الجهاز » كما يساعد المستخدم نفسه على 
تنظيم أوقاته بين الأنشطة المختلفة وتوجيه اهتمامه لأهمية الوقت كعنصر ضرورى 
للحياة . 

كذلك فإن كمية الاستخدام عندما ثترك لرغبة الطفل المستخدم للحاسبات » فإنه قد 
يأخذه الوقت أثناء اللاستخدام فيمكث أمام الجهار مدة تزيد على الساعة والساعتين فى 
المرة الواحدة أو أكثر من ذلكء وهو ما يؤثر سليًا على صحته وقدرته على أداء أعمال 
أخرى بدرجة عالية من التركيز . كما يعطل عليه أداء واجبات أخرى ضرورية بالنسبة 
للمستخدم . 

وتبين نتائج الدراسة الخاصة بمشاركة الطفل أثناء استخدام الحاسب أنه يمكن أن 
يشارك فى إجراء الألعاب » أو التعلم لموضوعات معينة أو تعلم مهارة الاستخدام » إلا 
أن إجراء الألعاب قد حصل على نسبة عالية مقارنة بالتعلم لموضوعات معينة . وربما 


يهن 





يرجع السبب فى ذلك إلى طبيعة هذه الالعاب التى تطلب مشاركة لأكثر من لاعب » أو 
يقوم المستخدم فيها بتعليم اللعبة لغيره 2 أو استعراض مهاراته أمام الإخوة والأصدقاء . 


أما التعلم الموضوعات معينة فإنه يتطلب التعلم النظرى قبل الاستخدام » أما أثناء. 


الاستخدام فإن الطفل يقوم بالتطبيق العملى لا تم تعلمه 
أما أثناء الاستخدام فيما يتعلق بتعلم مهارة الاستتخدام فإنه يعتبر شيئًا ضزوريًا خاصة 
للمبتدثين الذين لم يكتسبوا خبرة استخدام الجهاز أو البرنامج أو الموقع على الإنترنت . 
أما بعد استعخدام الطفل للحاسب فإن نتائج الدراسة بينت أنه يتم مشاركته فى 
العديد من الجوانب والتى تشخص ما تم استتعخدامه ومدى الاستفادة من الاستخدام 20 


واللناقشة قشة فى تنمية مهارات معيئة أو فى المشكللات التى تواجه الطفل أثناء الاستخدام 


وعيوب الاستخدام .. كما يناقش فى كيفية الاستخدام. وكيفية إفادة الآخرين وأوقات 
الاستتخدام » وجاءت هذه الجوانب بشكل متتال من حيث نسبة الطلبة ار 
الأكبر إلى الأصغر أو الأقل فى النسبة . 

وربما تراجع ارتفاع نسبة المناقشين فيم تم استخدامه .» ومدى الاستفادة إلى السؤال 
المعتاد للآباء أو المشرفين على الطفل وهو استخدمت إيه ؟5 أو عملت إيةه ؟ أو استفدت 
إيه ؟ . 

وهو ما يمثل تقييم لأداء الطفل وتوجيه اهتمامه لضرورة الاستفادة من هذا 
الاستخدام ٠‏ وأنه ليس شيئًا ترفيهيًا مائة بالمائة ولكن له جوانب عديدة يمكن الاستفادة 
منها وهى تثير لدى الطفل الرغبة فى إقناع الآخرين بجدوى الاستخدام وأهميته بالنسبة 
له بما يدفعه إلى الإجابة عن هذه التساؤلاات . 

أما المشاركة فى تنمية مهارات معينة بعد الاستخدام فتأتى كنتيجة لنجاح الطفل فى 
استمخداماته ورغبته 3 نا 0 00 » وهى توضح أيضا أن امتخدام 

وتفيد مناقشة 0 فى مشكلات الاستخدام وعيوبه فى تدارك أخطاء الاستخدام 
وتحسين الاداء الجديد بما يساعد على استمرارية الاستخدام وتطويره » كما يؤدى إلى 
توسيع المعرفة لدى المستتخدم وخخاصة إذا تعلق بموضوعات عن تركيب الجهار وعيوبه 
الداحلية . 


وربما ترجع قلة نسبتها فى النتائج البحثية إلى أنها تتطلب مغرفة جيدة وعلم 


رفن 














متخصص من جانب مشارك الطفل حتى يستطيع إفادة الطفل والإجابة عن تساؤلاته » 
كما أنها تتطلب درجة عالية من الإدراك من جانب الطفل المستخدم تمكنه من فهم 
الموضوعات المتخصصة المتعلقة بمشكلات الاستخدام كتعطل الجهاز أو عدم قدرة الطفل 
على دخول الإنترنت لوجود عطل معين أو لعدم توصيف الخهاز وغيرها من الأمور التى 
تحتاج إلى معرفة جيدة من جانب مشاركى الطفل ٠‏ 
وتوضم النتائج الخفاض نسبة المشاركين فى كيفية إفادة الآخرين » وهى تدل على 
أن الطفل مازال فى مرحلة الأخلذ وتئمية مهاراته ومعلوماته ولم يصل بعد إلى إمكانية 
نقل الخبرة للآخرين» وهى تحتاج إلى تدريب وزيادة الإحساس بالثقة فى النفس 
والتشجيع وزغبة الأشخاص الآخرين فى الاستفادة منه » وتوافر الوقت لدى الطفل 
الذى بمكن أن يعطى فيه. 
أما المشاركة فى وقت الاستخدام فقد بيت الدراسة انخفاض نسبتها » ويلاحظ 
انخفاض نسبتها أيضًا فى النتائتج الخاصة بالمشاركة قبل الاستخدام » مما يوضح أن الطفل 
لا يُسأل عن الوقت سواء قبل الاستخدام أو بعده إلا بنسب بسيطة » وربما تتوافر هذه 
النسبة داخل المدارس أو فى مراكز التعليم حيث يكون الطفل ملتزما بوقت محدد 
للاستخدام . 
ما سبق بنضح ما يلى ‏ فيما يتعلق بمشاركة آخرين للطفل فى استخدام الحاسبات : 
يشارك معظم أطفال العيئة فى استخدام الحاسب الإخوة والأصدقاء والآباء » وذلك 
قبل وأثناء الاستخدام وبعده » فى البرامج والمواقع وال موضوعات » وفى إجراء الالعاب 
وتعلم مهارة الاستخدام» وفيما تم استخدامه » ومدى الاستفادة » وتنئمية مهاراث معينة 
ومناقشة مشكلات الاستخدام وعيوبه » وبهذا يتبين أن المشاركة سمة أساسية من سمات 
مستخدمى الحاسب الآلى وهى ما لا تتوافر فى سمات جمهور وسائل الاتصال الأخرى 
بهذه الطريقة أو النتيجة . 
ج مجالات استخدام الحاسبات الآلية : 
يتناول هذا الجزء المجالات التى يستخدم فيها الطالب الحاسب الآلى وهى : 
الألعاب» والإنترنت» والتعليم وهو يحتوى على ست نقاط تتناول استخدام الطفل لهذه 
المجالات » ما يستتخدمه فى مجال الألعاب » وما يستخدمه فى مجال الإنترنت » وما 
يستخدمه فى مجال التعليم . وبرامج الكمبيوتر التى تعلمها » واستخدامه للحاسب 
كمساعد فى التعلم . 
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يوضح الجدول ما يلى : 
- ارتفاع نسبة استخدام أطفال العينة للمجالات الثلاثة الألعاب والإنترنت والتعليم» 
حيث كانت على التوالى 947,9 ثم 454/ ثم 240,14 . 

- تقل نسبة الأطفال الذين يستخدمون الحاسب الآلى فى التعليم مقارنة بالألعاب 
والإنترنت ولكن بفارق قليل حوالى 5/ فقط . 
جدول (57) التوزيع التكرارى والنسبى للأطفال المستخدمين للألعاب المختلفة 





يوضح الحدول ما يلى : 
- ترتفع نسبة الأطفال الذين يستخدمون الالعاب الترفيهية » حيث كانت نسبتهم 
8 يليها الألعاب الرياضية بنسبة لا, -6/ . 


ب سحاءت الألعاب التى عنوى على الفنه ينبية قل من ْخ/ 3 وتلتها الألعاب 
التعليمية حيث كانت نسبتها م/ 5 


م3 











جدول (754) التوزيع التكرارى والنسبى للأطفال المستتخدمين لتطبيقات الونترنت 


يستخدم الحاسب فى مجال الإنترنت النسبة المثوية 


الببحث عن المعلومات 
البريد الإلكترونى 
التخاطب السمعى 
التخاطب الكتابى 







يوضح الجدول ما يلى : | 

- ترتفع نسبة الطلبة الذين يستخدمون الإنترنت فى البحث عن المعلومات حيث 
وصلت نسبتهم إلى 747,7 . 

جاءت نسبة الطلبة المستخدمين للتخاطب الكتابى 0286) فى الترتيب الثانى من 
حيث الاستخدام للإنترنت»حيث كانت نسبتهم 0١‏ وتلتها استخدام البريد 
الإلكترونى حيث كانت نسبتهم ./174.١‏ 

انخفضت نسبة الطلبة المستخدمين للتخاطب السمعى حيث كانت نسبتهم 0157/ 
وذلك بالمقارنة بنسب البحث عن المعلومات والتخاطب الكتابى والبريد الإلكترونى. 

جدول (70) التوزيع التكرارى والنسبى للأطفال المستخدمين للحاسب فى التعليم 


سدس مسساى] 5 | 


تعلم برامج كمبيوتر 1-4 
كوسيلة تساعدنى فى تعلم مواد أخرى 








إلى ,2/43 . ش 





د دقتفن ب الله دون للحاسب كوسيلة تساعد فى تعلم مواد أخرى» 
وذلك مقارنة بما يستخدمونه من أجل تعلم برامج كمبيوتر حيث كانت نسبتهم 55 1017/. 
جدول )١55(‏ التوزيع التكرار والنسبى للأطفال 


باج لسار الى مله ال 


١66 





يوضح الجدول ما يلى: 
- تصل نسبة المستخدمين لنظام التشغيل الويندوز إلى 78,57 7 
- ترتفع نسبة المستخدمين من أطفال العينة لبرامج الرسوم حيث تصل إلى 07,9/. 
ب تقترب نسبة الطلبة المستخدمين لمعالجة النصوص من نسبة الطلبة المستخدمين 
اللوجوء حيث كانت على التوالى 7 ,"”” / » 1,8 / . 
جدول (17) التوزيع .التكرارى والنسبى للأطفال المستخدمين للحاسب كمساعد فى التعلم 


تعلم نفس المنهج الدراسى 
الإضافة للمنهج الدراسى 
حل التدريبات 

المراجعة النهائية 


دراسة تجارب معينة 





الا 


1 
1 
: 


عمسم و 





يوضح الجدول ما يلى : 

دم ننه الطلبة الذين يستخدمون الحاسب فى تعلم اللغة الإنجليزية على 
أعلى نسبة مقارنة بباقى المواد الدراسية » حيث وصلت نسبتها إلى 770,4 » تليها لسبة 
الطلبة المستخدمين الحاسب فى تعلم فئون. معيئة حيث كانت /١‏ » ثم تعلم الدين بنسبة 
لالا/زء يليه الإضافة للمنهج الدراسى بنسبة 5 . 

اقتربت نسبة الطلبة المستخدمين للحاسب فى تعلم العلوم من نسبة تعلم نفس 
المنهج الدراسى حيث كانت /5١5‏ إلى /7١‏ على التوالى . 

كذلك اقتربت نسب الطلبة المستخلمين للحاسب فى حل التدريبات ودرامية تجارب 
معيئة والمراجعة النهائية وتعلم الرياضيات :» حيث تراوحت دا اا 
الاجتماعية أقل النسب ؛ حيث كانت على التوالى "1/1591 و 15,8/ ٠‏ 

ويمكن استخللاص الاستنتاجات الخاصة بمحالات الاستخدام كما يلى: 

ترتفع نسبة الأطفال عيئة الببحث الذين يستخدمون المجالات الثلاثة الخاصة بالألعاب 
والإنترنت والتعليم بدرجة عالية » وإن كانت الإنترنت أكثر النسب فى الاستخدام . وقد 
بينت بعض الدراسات أن المراهقين أكثر استخدامًا للإنترنت عن باقى العينة 

( 1996 ,.1 , انامعط ). 

أما إدراسة (نجوى عبد السلام 1991م) فقد بينت أن جميع أطفال عينة البحث 
يستخدموؤن برامج الألعابن» /1/ برامج. معالجة البيانات ؛ وهى تختلف هنا عن نسبة 
استخدام طلبة العيئة البحثية لهذا :البرنامج ؛ حيث كانت ”7,7 » وربما يرجع اخحتلاف 
النتائج هنا لتطور استخدام الطفل للحاسب حيث يتجه إلى استخدام برامج أخرى سجديدة 
تفيده فى نواح .تطبيقية ممختلفة مثل براميج الرسوم والتى بيلك النتائئج ارتفاع نسبتها عن 
باقى البرامج . ْ 

ورغم أن استخدام الحاسب. فى التعليم كان فى الترتيب الثالث والأخير إلا أن 
نسبته عالية مقارنة بنتائج: الدراسة السابقة ( نجوى عبد السلام 19917م) والتى بيت أن 
إلى تعلم برامج ,كمبيوتر ؛ وكوسيلة تساعد فى تعلم مواد أخرى نجد اختلاف النسب 
رغم أنها مرتفعة أيضًا عما أظهرته الدراسة السابقة (لنجوئ: عبد السلام ) حيث كانت 


1, 


آذك لي 


ظ 
[ 
ظ 
ظ 


نسبة استخدام الطلبة للحاسب كوسيلة تساعد فى تعلم مواد أخرى 7757/ وربما يرجع 
تفسير ارتفاع هذه النسبة إلى تقدم المرحلة الدراسية والعمرية للعينة البحئية 2 حيث يتاح 

وبالنسبة للنتائج الخاصة بنوعية الألعاب التى يستخدمها الطفل على الحاسب تبين 
ارتفاع نسبة الألعاب الترفيهية وتليها الرياضية » ويلاحظ أن هذين النوعين من الألعاب 
لا يتضمئان مشاهد قتال أو عنف أو تدمير ويكون الهدف فيها هو إجراء مناورات وتفادى 
عوائق وتتخطى حواجز ( محمد السعيد» 64م 54 . 

وتشمل الألعاب الرياضية الألعاب التى نحتوى على أى نوع من الأنشطة الرياضية 
مثل سباق السيارات ومباريات كرة القدم ‏ ويلاحظ أن الألعاب الرياضية تسمح بوجود 
أكثر من لااعب لأداء اللعبة» وهو ما يساعد على وجود علاقات اجتماعية بين مستخدم 
وآخحر » ويقلل من مضار فردية اللعبة وتقربها أكثر إلى الواقع بعكس الألعاب الترفيهية 
داخلها ليحس بالنصر أو الهزيمة ثم التصميم على الحصول على النصر بإعادة اللعبة 
مرات علة . 1 

ويووجد ألعاب عنف خيالى حيث توجد شخصية كارتونية تجارب الأعداء لتفادى 
الفناء » وهناك ألعاب العنف الواقعى حيث توجد شخصية ذات ملامح إنسانية عليها 
أيضًا أن تحارب. لتفادى القتل عن طريق المخاطرة والهروب من الأعداء 

( 1996-22.19-32 ولرظ كلصسط) 

ويللاحظط اخفاض نسبة الألعاب التعليمية بالمقارنة بباقي أنواع الألعاب » وهى 
تتضمن اكتساب معارف جديدة واختبارات للمعلومات وثنمية الذكاء والتفكير المنظم . 
والومتاع » أما الأغراض التعليمية فإن نسبتها أقل : 

وفى مجال الإنترنت بينت النتائج البحثية أن الطلبة عيئة البعحث يستخدمون 
فين البريد الالكتروق + :فى الفخاطب السمى ع إلا أن بيت الظلية اللتخدمين لهذه 
التطبيقات تتراوح ما بين ؟,87/ » ١601م‏ 


لمن 








وقد بينت إحدى الدراسات السابقة التى أجريت على مستخدمى الإنترنت 
(1995 ,2وواع12]1) أن “7/7 من المستخدمين للشبكة يفضلونها من أجل البحث عن 
المعلومات » وبينت دراسة أخر ى ( 1997 , قطئا ,. ,الهلصةا) أن المستخدمين 
للإنترنت يدخلون على مواقع محددة للحصول على معلومات تحتويها هذه المواقع ٠‏ مما 
يوضح أن ارتفاع نسبة المستتخدمين فى العينة البحثية للإنترنت من أجل الحصول على 
معلومات يعتبر عمله * مقصودًا لتحقيق أهداف معينة وليس لمجرد الترفيه أو تمضية الوقفت. 

وقد تبين من خلال سؤال الميحوثين عن أى الأشكال في الشبكة أكثر تفضيلا 
وأهمية لهم » » فكانت أدوات البحث التى تسمح للمستعخدم إدخال الكلمات اللفتاحية 
وإيجاد المعلومات ع يليها الإمكانيات المتاحة للاتصال عبر البريد الإلكترونى » كان 
ذلك فى الدراسة السابقة (1997 , 17128 ,.8 ,الهلصةظ] ) . 


وفى دراسة أخخر ى (طو نو لصددن5 ععدم51 لهدمنغد]! للثْ.ك. نآ ,هم ) تبين أن 
والمجلة . 
المستخدمين ها لب ريا غير موجود فى أى وسيلة اتصال أخرى » 
أم عربيا » وهى تسمى دردشة بما تحمله هذه الكلمة من معنى» فهى تؤدي إلى تمضية 
الوقت وربما تجذب المستخدم إلى أن يصل إلى درجة استخدام مكثفة فى الجلسة الواحدة 
وتكرارها أكثر من مرة يوميًا أو أسبوعيا بشكل دائم » وهو ما دعا البعض إلى اعتبارها 
مسيبة لنوع من الإدمان وذلك لشدة انجذاب المستتخدم لها 2 واعتبارها وسيلة مضيعة 
للوقت وغير ذات فائدة عملية لأنها لا تؤدى إلى علاقات اجتماعية واقعية مجزية » 
ودرجة الصدق فى التحدث مشكوك فى صحتها » فقد يتم تعريف الشخص نفسه على 
أنه بنت صغيرة مصرية وهى فى الواقع رجل كبير سورى أو غير ذلك . 

وهناك بعض المواقع التى تضع قيودا على الاستخدام الأخلاقى غير السوى فى 
التحدث فيتم طرد المستخدم غير الملتزم بآداب الحديث والألفاظ 2١(‏ وهناك مواقع أخرى 
يمكن أن تقرأ فيها حوار غير لائق أتحلاقيا وغير ملتزم بآداب الحديث والتعبيرات اللفظية 
المناسبة (3) . وكثير) ما يستخدم هذا التطبيق داخخل الأندية والمراكز التجارية أو الترفيهية 
)١(‏ موقع -[لش 1/1 5101 
فق مصراورىي :لم يكن داخل موقع مصراوى حظر على المستتخدمين 5 أنه تطور وأدخل أسلوب لتغطية 

الكلمات الإباحية أو غير الأخلاقية ٠.‏ 


ليل 














كوسيلة للترفيه وثقضية الوقت . 

وهذا لا يمنع من استتخدامه بشكل جاد وقاس فى ظروف أخرى وهو ما حدث على 
موقع للتخاطب الكتابى )2١(‏ » حيث قامت معركة من جانب يهودى يدعى ( جاك أوبهار) 
الذى قام بتوءجيه الشتائم للعرب والمعتقدات الدينية الإسلامية وانضم إليه مؤيدون يهودء 
وواجهت هذا الشخص بمجموعة من المشاركين العرب بالرد عليه وانضم إليهم مجموعة 
أخرى من العرب » واستمرت المعركة ثلاثة أيام 3 0_0 الكلامية توعد 


( أوبهار ) ومؤيدوه من اليهود وغيرهم ممن اشتر فى الحوار بإرسال فيروسات لتدمير 
أجهرتهم ( الأهرام الجمعة 50 مايو ٠٠١٠١١‏ ط"ا 0 الأولى) السئة ١١١‏ العدد 
١ . 4‏ ّْ 


إذا اعتيرنا أن التخاطب الكتابى تطبيق تكنولوجى جديد فإنه أيضًا يعتبر تطبيقا لغويا 
جديدا له سمات يتم الاتفاق عليها من جانب المستخدمين فى التعريف أولا بالمستخدم 
الل اا ا » ويتم اخخنتصار كثير من الكلمات مثل 11 
تعنى فلوريدا » 083350) تختصر 0) . 

وقد تستخدم الكلمات العربية بالكتابة بالإنجليزية وذلك للتحدث فيما بين الناطفين 
بها مثل ( أنت تكتب 8 درج تسر وى تقر رلك رتيل لمعتل إل 
الإنجليزية بشكل تطبيقى مع الناطقين بها وهتاك لغة أخرى تستخدم فيها الحروف 
الإنجليزية مع الارقام لتقرب نطق الكلمة إلى العربية مثل استخدام الرقم (3 ) بدلا من 
حروف العين فى العربى ٠‏ وذلك للتفرقة بين حرف الآلف وحرف العين فى الكتابة مثال 
كلمة ( يعنى ) تكتب ( '[326هلآ )» ( نعم ) تكتب ( 88338311) . 

كما توضح نتائج البحث اقتراب نسبة الطلبة المستخدمين للتخاطب الكتابى من نسبة 
المستخدمين للبريد الإلكترونى وهى نسبة عالية تصل إلى ثلثى حجم الطلبة المستخدمين 
للونترنت » وهو يعتبر تقنية جديدة تتبح للمستخدم استقبال وإرسال رسائل فورية سواء 
كان المستقبل على الإنترنت أو غير موجودء حيث يتم استقبال رسائله بمجرد دخوله على 
الإنترنت كما يسمح له استخدام البريد الإلكترونى إرسال بريد صوتى أو صور أو 
موضوعات معينة ليست فى حجم الرسالة بل تزيد كثيرا » ويستطيع الطفل استخدام 


(1) 100 موقم على الإنترنت يستعخدم للتتخاطب الكتابى زالستمعق: 


18١ 














أكثر من موقع للاشتراك فى البريدالإلكترونى الذى يقدمه . 

ويساعد استخدام البريد الإلكترونى على اكتساب بعض المهارات اللغوية 
والتكنولوجية الخاصة بنقل الرسائل » كما يساعد على تدعيم العلاقات الاجتماعية 
وتثميتها من خلال لحاسب . 

كما بينت دراسة (١‏ 1999 .24 ,عتامط777850 ) بعض الجوانب الويجابية الناتجة 
عن استخدام البريد الإلكتروني منها إمكانية الاتصال بالناس فى أى وقت تشاء ٠»‏ وأته 
أفضل طريق لتعلم الكثير عن أشخاص متنوعين وثقافات متنوعة » كما أنه يساعد على 
تنمية الافكار والتفكير » وهو أقل حرجا من الاتصال المباشر . 

أما انخفاض نسبة الأطفال المستخدمين للتخاطب السمعى فى العيئة فيوضح أنها لم 
تصل بعد إلى الانتشار مثلما حدث مع البحث عن المعلومات أو استخدام البريد 
الإلكترونى أو التتخاطب الكتابى » حيث يلاحظ أن التخاطب السمعى يعتبر تطبيقا 
تكنولوجيا أحدث من التطبيقات السابقة » وهو يتطلب وجود سماعة لدى المستخدم » 
ومعرفة لغة التحدث اللفظى بين المستخدمين » وهو على عكس التتخاطب الكتابى فإن 
فرص إيجاد ابتكارات لغوية أو تطبيقات لغوية من نوع جديد غير موجودة » فهو إما أن 
يتكلم بلغته أو بلغة المتحدث معه » وله مميزات تتعلق بالقرب للواقعية أكثر من التخاطب 
الكتابى» فبالصوت سيعرف ويتاكد أن المتحدث ذكر أو أنثى » طفل أو كبير ؛ وربما يتم 
التقارب النفسى أكثر مع الخاطب » كما يساعد على التقارب بين الثقافات المختلفة 
وتبادل الخبرات المتنوعة » كما يمكن أن يستخدم لتوفير المال المدفوع فى مكالمات دولية إذا 
كان الاتصال بقريب أو صديق من أجل توصيل رسالة مهمة أو موضوع معين ٠‏ 

وفى جدول )١50(‏ يتضح استخدام أطفال العيئة الحاسبات الآلية بنسبة كبيرة فى 
مجال التعليم سواء لتعلم برامج الكمبيوتر أو كوسيلة لتعلم مواد أخحرى» رغم وجود 
فارق نسبى بينهما لصالح تعلم برامج الكمبيوتر » ويمكن تفسير هذه النتيجة إلى أن بداية 
الاستخدام لابد أن يتم تعريف المتعلم على الجهاز وبرامجه وإمكانياته المتاحة » كما 
تساعد المدارس الطلبة فى اكتساب مهارة استخدام البرامج المختلفة وذلك بحسب السن 
أو المنهج المتبع داخل المدرسبة أو المنهج الوزارى المقرر على الطلبة » فبعض المدارس 
يوجد به مركز حاسب آلى ويتم تدريس الطالب داخله بشكل منظم خلال المرحلة 
الابتدائية ثم الإعدادية ثم الثانوية » وفى مثل هذه الحالة فإن الطالب يكون لديه 
الفرصة لتعلم البرامج المتطورة فى سن صغيرة ويسبق غيره ممن يستخدمون الحاسب فى 
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سن أكبر. 

وهناك مدارس أخرى تبدأ مع الطالب فى المرحلة الإعدادية وفى هذه الحالة سيسبق 
هذا الطالب من يستعخدمون الحاسب فى المرحلة الثانوية » إلا أنه لا يوازى الطالب الذى 
تعلم البرامج المتنوعة فى المرحلة الابتدائية . 

ويمكن تفسير انخفاض نسبة المستخدمين للحاسب فى تعلم مواد أخرى بالمقارنة 
بتعلم برامج الحاسب أيضًا على أساس أن إنتاج الوزارة التابع لمركز التطوير التكنولوجى 
والخاص بالأقراص 0.2 ما زال فى طور التجريب وليس التعميم ٠‏ ونتم توزيع هذا 
لمنتج على المدارس الحكومية التجريبية لخات أو الرسمية » أما مدارس اللغات أو المخاصة 
فلا يتم توزيع عليها هذا المنتج وإنما تعتمد هذه المدارس على مئنتجات القطاع الخاص » 
أو بعض منتجات مركز التطوير التكنولوجى التابع لوزارة التربية والتعليم . 

وهئاك جانب مادى متعلق بشراء منتجات المواد التعليمية المستخدمة على اللحاسب 
الآلى ٠»‏ فإن على الطالب أن يشترى لكل مادة (0.1) خاص بها » وهو يعتبر تكليفا ماديا 
عليه ٠‏ أما البرامج فإن الطالب يمكن أن يقوم بتحميلها داخل جهازة من أحد 
الأسطواناتٍ لدى أصدقائه. في الوقت نفسه فالطالب لا يقوم بدراسة مناهج دراسية 
داخل المراكز التعليمية للحاسب؛ ولكنه يتلقى برامج خاصة بالحاسب . وهناك جانب 
يتعلق بمدرس المادة داخل المدرسة . فقد يتاح له الحصول على (0,1) أو القرص المدمج 
فى مادته » إلا أنه يفضل تدريس المادة بالطريقة التقليدية ؛ لأن ذلك يؤدى إلى تعطيله 
وتعطيل الطالب وذلِك من وجهة نظر بعض المدرسين 2١(‏ فهو يتطلب من المدرس أولا 
استخدام البرنامج ومعرفة محتواه وكيفية تدريسه ثم الاقتناع بجدواه وأنه ليس شيئا 
ترفيهيا أو إضافيا ولكنه أساسى . ٠‏ 

وهناك -جانب آخر يتعلق بطبيعة المادة المتعلمة » حيث يعتبر استخدام الحاسب لتعلم 
برامج كمبيوتر إضافة وتميزا للطالب المستخدم ٠‏ أما استخدامه للحاسب لتعلم. مواد 
أجرى فإنه يعتبر تكرارا للمادة المتعلمة وإن كان يعطى .له المادة من قالب جديد بأسلوب 
تكنولوجى حديث». فهو فى هله الحالة يسمى:متعلما أو طالبًا » أما فى حالة اكتساب 
برامج وتعلم برامج حاسب آلى فإنه بذلك يدحل ضمن فئة جديدة هى الثقفة كمبيوتريا 
والتي فيها قد يتفوق على معلمه ومربيه أو والديه أو إخوته الاكبر سنًا. 
01 أقاء ليع ملارستونة بمدارس صقر تجريبية لغات ‏ مدرسة إعدادى دراسات . 


- الرضوان - إدارة مديئة نصر التعليمية ‏ بمدرس الحاسب الآلى .. 
رمسيس الجديدة ‏ إدارة الويلى - المدرسة الإعدادية والثانوية (وكيلة المدرسة ومدرسة الحاسب الآلى) . 
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وهناك دوافع أخرى ستظهر من خلال نتائج الدراسة الخاصة بها . 

وتظهر التتائئح البحثية فى جدول (11) المتعلقة ببرامج الكمبيوتر التى تعلمها الطفل 
ارتفاعا نسبيًا فى استخدام برامج الرسوم بالمقارنة بمعالجة النصوص واللوجو » ويمكن 
تفسير ذلك بأن برامج الرسوم تنمى الحوانب الفنية والتطبيقية لدى المستتخدم » ومنها 
برنامج فوتوشوب والذى يتيبح للمستخدم مجالات واسعة للاستخدام الفنى للصورة 
والألوان والظلال وغيرها . وإمكانية التحكم فى الصورة بالتصغير ٠»‏ والتكبير ١‏ 
والإطالة » والاستدارة وغيرها » ولا يستخدم فى المناهيج الدراسية فهو يعتبر بذلك ترفيها 
ومادة جديدة للمستخدم تساعد على ثنمية الوبداع لديه. 

أما برنامج معالجة النصوص أو البيانات فهو يسمح للطالب بمعالجة واسعة لمحتوى . 
البيانات التى يدخخلها فى الحاسب سواء فى الشكل أو المضمون » وهى تتطلب من 
المستتخدم معرفة كيفية الكتابة وماذا سيكتب وماذا سيستفيد وهو ما يقوم به المعلم أو 
مدرب الحاسب الآلى أو ما يطلبه منه مدرس الفصل . 

ويلاحظ اختلاف فى نسبة المستخدمين لمعالج النصوص عما بينته دراسة ( نجوى عبد 
السلام) فى هذا الجزء » حيث كانت نسبة المستخدمين له 1/7/ للأطفال فى العمر 1 
4 عامًا » وربما يرجع السبب فى ارتفاع هذه النسبة إلى أن المدارس التى طبقت فيها 
الدراسة السابقة تدرس هذا البرنامج للأطفال » وأن أطفال العيئة الدراسية ربما لم 
يدرسوا هذا البرنامج فى المرحلة الابتدائية وبدؤوا بدراسة برامج أخرى فى المرحلة 
الإعدادية والثانوية » وذلك على الرغم من أهمية هذا البرنامجح فى استخدامه فى العديد 
من التطبيقات الأخرى والخاصة بكتابة النصوص أو البيانات . 

وكانت نتيجة استخدام برنامج اللوجو قريبة من نسبة استخدام معالجة النخصوص © 
وهو يعتبر من أفضل البرامج المتخصصة للأطفال وخاصة لتنمية الجانب اللغوى » وهو 
يستخدم أيضمًا فى العملية التعليمية داخل الفصل . وقد بينت إحدى الدراسات نجاح 
استخدامه فى تعريف وتحديد المفاهيم ذات الجوانب المعرفية الخاصة والتى تعتبر أكثر 
صعوبة لدى الأطفال (1987: ,.ب66158 ) . 

أما ارتفاع نسبة استخدام الويندور 79315800175 لدى العيئة فإنه يوضح مدئ: اهتمام 
الطلبة باستخدامه » وهو يحتوى على مجموعتين من البرامج ؛ برامج نظام التشغيل 
والبرامج المكتبية الإضافية » وهو عبارة عن بيئة تشغيلية بالرسوم تهدف إلى تسهيل 
استخدام نظام التشغيل لغير المتخصصين . وهى بذلك تساعد الطالب على توسيع 
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إمكانيات اس تخدامه للحاسب فى مواقف مختلفة رتطبينات عديدة (ميجدى محمد أبو 
العطا وجا ؛ 5م ع( ْ 


ويوضح جدول (17؟) استخدامات الأطفال للحاسبات كمساعد فى التعليم' ٠‏ وهو 
يبين أن الأطفال يستخدمونه فى هذا المجال لتعلم اللغة الإنجليزية » وتعلم فنون معينة ؛ 
وتعلم الدين . والإضافة للمنهج الدراسى » وتعلم مادة العلوم وفى تعلم نفس المنهخ 
الدراسى وحل التدريبات » وفى المراجعة النهائية » وفى مشاهدة تجارب معيئنة + وفى 
تعلم الرياضيات ٠‏ وفى تعلم اللغة العربية وفى تعلم المواد اللاجتماعية وذلك بترتيب 
نسب الاستخدام من الأكبر للأصغر . 

فبالنسبة لتعلم اللغة الإنجليزية أو اللغة الأجنبية فقد بينت الدراسات ارتفاع نسبة 
المستخدمين من تعلم اللخة الأجنبية ومنها دراسة ( عاطف العبد 4م ؛) حيث بيلت 
أن 4 يستخدمون الكمبيوتر فى الدول العربية لتعلم لغة أجنبية» وكذلك الحال 
بالنسبة للرياضيات ٠»‏ وقد تبين أيضمًا من دراسة (نجوى عبد السلام ) استخدام الأطفال 
للحاسبات فى هذه المواد وجود علاقة معنوية بينها وبين التحصيل الدراسى ٠‏ وهو ما.لم 
يوجد بالنسبة للمواد الاجتماعية وهى تتناسب مع النتائج البحثية المتعلقة بالمواد 
الدراسية : اللغة الأجنبية » وتعلم الرياضيات ٠.‏ والعلوم» والمواد الاجتماعية. 

وفى موضع آخر فى هذا البحث يتعلق بالمواد المفضلة والأكثر سهولة بالنسبة 
للطالب تبين أن الرياضيات والإنجليزية والعلوم ارتفعت نسبتها عن باقى المواد . 

ويسخدم الأطفال الحاسب كمساعد فى تعلم اللغة الأجنبية والدين 00 
والرياضيات وفئون معينة ٠‏ أما باقى المواد فبنسب أقل . 1 : 

وهم يستخدمون الحاسب لتعلم نفس المنهج الذراسى وبنسب متقاربة فيما يتعلق 
بحل التدريبات ٠»‏ والمراجعة النهائية » ومراجعة تجارب معينة » ولكنهم .مع ذلك 
يفضلون أكثر الإضافة للمنهج الدراسى بالمقارنة بتعلم نفس المنهج الدراسى . وهو ما 
يؤكد رغبتهم فى الإضافة والإبداع والتطور . 

فى -حين انخفضت نسبة المواد الاجتماعية كمادة مفضلة لمستخدمى الحاسبات فى 

العينة . وبالنسبة للمساعدة فى تعلم الدين نلاحظ ارتفاع نسبتها مقارنة بالعلوم 
والرياضيات»؛ وربما يرجع السبب إلى ذلك لاستخدام الحاسب فى حفظ السور القرآنية 
وفى مراجعة التفسير والمعانى » وبعض القصص القرآنية. 
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وقد بينت نتائج الدراسة فى هذا الجزء ارتفاع نسب الأطفال فى العينة الذين 
فى العملية التعليمية الخاصة بمناهج الدراسة حيث يسمح الاستخدام من أجل الإضافة 
إلى شعور الطالب بالتميز والتجديد (2 . 
وبالنسبة لتعلم المنهج الدراسى فقد تساوت أو اقتربت نسب استخدام الحاسب فى 
يكتفى بنوعية واحدة للاستتخدام ولكنه يحاول أن يجرب ويستخدم نوعيات متعددة فى 
ويمكن إعطاء صورة عامة لأكثر السمات شيوعًا فى مجالات استخدام الحاسب كما 
يلى : 
يستخدم الأطفال الحاسبات الآلية فى مجالات الألعاب والإنترنت والتعليم بنسبة 
عالية وبفروق بسيطة » وهم يركزون على الالعاب الترفيهية والرياضية على الرغم من 
استخدامهم للألعاب التعليمية والعلف » ويقومون بالبحث عن المعلومات من خلال 
ثلثى حجم العيئة . ئ 
كذلك فإن نصف حجم العيئة يستخدمون التخاطب السمعى » وقى مجال التغليم 
يستخدم الأطفال الحاسب لتعلم برامج كمبيوتر بنسبة عالية وكوسيلة للمساعدة فى التعليم 
بنسبة أقل » وأكثر من ثلثى العينة تعلموا برنامج الويندوز كنظام للتشغيل » ونصفهم 
من برنامج اللوجو . 


1 1ك 1كاا0ا0ا0ا0ا0ا0ا0ا0ا0ا ا 


.) جدرل (1؟‎ )١( 
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1 النتائج الخاصة 
بالتساؤل الثالث 
دوافع استخدام الأطنال للحاسبات الآلية 
تتناول نتائج التساؤل الثالث دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى مجالات 
الألعاب » والإنترنت» والتعليم » ويتم عرض هذا الجرء من خلال جداول للنسب 
المئوية لكل دافع حسب قوته ومتوسط النسب المئوية » ثم يتم عرض لملخص نتائج 
التساؤل الثالث وتفسيرها من خلال عرض متوسطات الدوافع ككل للمجالات الثلاثة 
وإجمالى المتوسطات . 
أ دوافع استخدام الأطفال للألعاب على الحاسب الآلى : 
الاطفال للألعاب على الحاسب 
ن ع ه#ع ش 


ا من القفيود 
الترفيه والتسلية 
التفاعل الاجتماعى 








المعرفى 
التوحجد 
الإنجار 
الاقتصاد أو لات 
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التوحد بمتوسط /7١‏ » يليه دافع التحرر من القيود بمتوسط نسبة 7/١91‏ » ثم الترفيه 

جاء فى الترتيب الرابع داقع الإنجاز عتوسط لسبة /١1/58‏ » يليه الدافع المعرفى 
يمتوسط 7١6,37‏ » ثم دافع التفاعل الاجتماعى بنسبة /01 ,15/. 

ب نجاء الدافع الاقتصادى أو التوفير فى الترتيب الأخير لدوافع استخدام الأطفال 
للألعاب بنسبة لا, 7/١١‏ 5 

-. ترتفع نسبة الأطفال الذين لديهم دوافع قوية جدًا حيث كانت 771,0 » تلتها 
نسبة الأطفال الذين لديهم دوافع ضعيفة للألعاب على الحاسب بنسية 48؟7١1/‏ . 

- ترتفع نسبة الأطفال الذين لديهم دوافع قوية لاستخدام الألعاب من أجل 
التوحد » والتحرر من القيود» والإنجار » والترفيه » والتوفير . 

0 ث رتفع لسبة الأطفال الذين لديهم دوافع منخفضة لاستخدام الألعاب من أجل 
التفاعل الاجتماعى » والمعرفة. 

ويمكن استتخلاص الاستنتاجات الخاصة بدوافع استتخدام الأطفال للألعاب كما 

يعتبر دافع التوحد أعلى الدوافع بالمقارنة بباقفى الدوافع كما أنه أقوى الدوافع 
اللاستخدام 6 ويتمثل فى تقمص أدوار البطولة وإحساس اللاعب بأنه جزء من اللعبة م( 
أوأنه يواءجه بنفسه الصعاب أو القتل أو المغامرات 0 وعددما يجح 58 اللعبة فيعتبر نفسه 
هو الذى نجبح فى إحراز النصر وإيقاع الهزيمة بالخصم . وإذا كانت النتيجة عكس ذلك 
فإنه يحاول أن يكرر اللعب حتى يصل إلى الدرجة التى يرضى فيها عن ئفسة؛) وهى 
درجة الإحساس بالنصرء والتى تمكنه فى بعض الألعاب من الانتقال إلى مرحلة أخرى 
داخل نفس اللعبة ولكنها تتميز بالصعوبة واختبار المهارات لدى اللاعب . 

وجاء دافع التحرر من القيود فى المرتبة الثانية من .حيث النسبة للمستخدمين والقوة 
كذلك . والذى يتمثل فى البعد عن الحياة الواقعية » والتحليق فى الخيال » وعدم 
الإحساس بالوحدة 4 والتحرر من القيود الخارجية 8 


واعتبرت بعض الدراسات أن اللعب من خلال الحاسب الآلى له طبيعته التى تميزه 
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عن باقى أنواع اللعب ومنها التحرر من القيود الخارجية » حيث يستطيع الأطقال تحديد 
متى وأين ينتهون من الاستخدام ( 1-6 ,1995 ,.ل) , 591010208 ) . 


أو الترفيه فى المقام الأول فقط » ولكن هناك العديد من الدوافع الأحرى » كما أن 
التسلية والترفيه تأتى فى المرتبة الثالثة لدوافع استخدام الألعاب » وفى المرتبة الرابعة من 
حيث قوة الدافع . 

وقد رصدت بعض الدراسات دافع الخيال كأخد دوافع استخدام الألعاب على 
اللتاسب وما يتضمنه الخيال من متعة وتسلية. للاعب 

7 ( 259 ,22245 ,1990 ,اعع501 ."01آ,9اء1م[ ) . 

إلا أن هذه الدراسة قل فصلت التسلية والترفيه كدافع أساسى 2 والتحليق فى 
الخيال ضمن عبارات دافع التحرر من القيود باعتباره أحد أشكاله . 
تمثل فى العبارات « الإحساس بالتفوق على الآخرين ٠»‏ وتنمية مهارات التعامل مع 
اللعبة» وزيادة القدرة على التحكم فى اللعبة » والرغبة فى الحصول على النصر 4 ٠‏ 
حيث يستطيع اللاعب من خلال إحرازه درجات معينة يتم تسجيلها على شاشة الحاسب 
ومن خلال الفوز لكل مراحل اللعبة أن يصل إلى درجة يحس فيها بالتفوق والتميز على 
أصحابه أو إخوته الذين يمارسون نفس اللعبة » كما ساعذدهة تكرار اللعب على ثلمية 
مهاراته فى التعامل مع اللعبة ؛ حيث يستطيع أن يستتخدم لوحة المفاتيح بمهارة لإعطاء 
أوامر متنوعة وردود فعل موجهة هادفة 3 أو استتخدام ) الماوس ( أو الفارة لتحريك 
الشخصيات بشكل معين وبسرعة معينة مطلوبة . كما يساعده ظهور بعض مؤشرات 
لنتائج اللعبة خاصة بالوقفت» والدرجات التى يحصل عليه والصوت المصاحب للعية 
فى زيادة الرغبة لديه لإحراز النصر والوصول إلى نهاية اللعبة بأمان وتجاح . 

أما الدافع ا معرفى لاستخدام الألعاب فقد حصل على المركز الخامس من حيث نسبة 
الأطفال الذين يدفعهم الجانب المعرفى لاستخدام اللعبة . وذلك من أجل اكتشاف 
ومعرفة الألعاث الجديدة وتطور الألعاب القديمة» وأهم الأوامر التى تتطلبها اللعبة . 

أما دافع التفاعل الاجتماعى فقد ينشأ من خلال مشاركة الآخرين فى اللعب ٠‏ 
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حيث تسمح الألعاب بمشاركة فرد آخر مع اللاعب مثل السباقات والرياضات المختلفة © 
وقد حصل هذا الدافع على المركز السادس بفارق نسبى بينه وبين دوافع التحرر والتوحد 
والترفيه . 


أما الدافع الاقتصادى فقد كانت نسبته قليلة ويعتبر آخر الدوافع التى تم تحديدها .» 
وقد تمثل فى توافر اللعبة للطفل وسهولة الحصول عليها وإمكانية الاستفادة بها فى الحياة 
العملية . وربما يفسر ذلك أن الطفل إذا رغب فى اللعب فقط يحاول الحصول على 
اللعبة حتى ولو لم تتوافر لديه وذلك من خلال استعارة بعض الأقراص المدمجة من 
الأصدقاء » أو محاولة تحميل لعبة على الجهار » أو الذهاب إلى النادى بدافع استخدام 
اللعبة . 

كما توضح النتائج الخاصة بارتفاع نسبة دوافع التحرر والتوحد والتسلية إلى تفسير 
انخفاض نسبة الدافع الاقتصادى أو التوفيرء فالذى يسعى إلى التحرر من القيود لا يسعى 
كثيرً للتوفير » والذى يسعى إلى التحرر من القيود الخارجية» والبعد عن اللحياة الواقعية 
لا يهمه كثير) الاستفادة من نفس اللعبة فى الحياة العملية . 

وقد يستطيع الطفل الاستفادة من ألعاب الحاسب فى الحياة العملية إذا تعلم قواعد 
اللعبة التى تحاكى نفس قواعد اللعبة فى الواقع » أو عندما يستخدم الألعاب التعليمية 
التى تعطى له بعض القواعد أو الأصول العلمية التى يدرسها من خلال اللعب » أو أن 
تعطى له معلومات عامة من خلال مغامرات معيئة . 

وقد بينت نتائج الدراسة المتعلقة بشدة الدافع إلى ارتفاع نسبة الأطفال الذين لديهم 
دوافع قوية جدا » تلتها نسبة الأطفال الذين لديهم دوافع ضعيفة . وتوضح هذه النتيجة 
أن دوافع استخدام الألعاب يغلب عليها الشدة والقوة فى الاستخدام » أما النتائج 
المتعلقة بشدة الدوافع لكل دافع فقد بينت قوة دوافع الأطفال الخاصة بالتوحد والتحرر 
من القيود والإنجاز » والترفيه » والتوفير . 

وهذا يشير إلى أن ترتيب م نسبة الأطفال الذين لديهم هذه الدوافع يتناسب مع 
قوتها أو شدتها أيضًا على عكس الدوافع الاقتصادية أو التوفير» وهو ما يمكن أن يفسر 
على أن الذى لديه هذا الدافع لابد أن يكون قويا وموجها لتحقيق إشباع معين . 

أما انخفاض قوة دافعى التفاعل الاجتماعى والمعرفة فقد يرجع إلى طبيعة الألعاب » 


ولحلا 











حيث يفضل البعض إجراء ألعاب بمفردهم أو عدم الإفصاح أو التحدث عن اللعبة بعد 
تدعيم التفاعل الاجتماعى » أما دافع المعرفة فقد يرجع ضعف قوته إلى نوعية الألعاب 
التى يستخدمها الطفل ٠‏ أو إلى أهداف اللعبة نفسهاء أو إلى قوة دوافع التسلية والتحرر 
والتوحد والتى غالبا ما :لا تشتمل على جوانب معرفية أو معلومات. 

ويمكن ,تلخيص تباخ الخاصة باستخدام الأطفال للألعاب على الجاسب كما 
يلى : ! 

كانت أكثر الدوافع لاستخدام الألعاب على الحاسب نسبة وقوة هى: 10 5 

والتحزر من. القيود والترفيه والإنجاز » وأوسط هذه الدوافع هى التفاعل الاًجتماعى 
والدافع المعرفى 0 وأقلها: الدافع الاقتصادى أو التوفير . وبشكل عام فإن الدوافع تأخحذ 
نسبة عالية منْ ناحية شلئتها أو قوتها + 
ب دوافع استخدام الأطفال للإنترنت : 

يستخلام الأطفال الحاسبات الآلية فى مجال الإنترنت من خلال تطبيقات غدة منها 
التصفح » والبريد الإلكترونى » والتخاطب السمعى » والتخاطب الكتابى . ش 

ويتناول هذا الجزء عرض لأنواع الدوافع وشدتها أو قوتها لدى المستخدمين من 
الأطفال من خلال التطبيقات المختلفة للإنترنت . 
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: دوافع استخدام الأطفال للتصفح عبر الونترنت‎ ١ 
التسب المئوية ومتوسطسات‎ )١9( جدول‎ 
دوافع عدم الأطفال المج من حلال شبكة الإنترنت‎ 


ن هع 7م 


التحرر من القيود 
الترفيه والتسلية 
التفاعل الاجتماعى 


المعرفة 
08 





يوضح الجدول ما يلى : 

- ترتفع نسبة الأطفال المستخدمين للتصفح من خلال الإنترنت الذين لديهم دوافع 
عاطفية وذلك من خلال الحصول على معلومات وأخبار عاطفية » حيث كانت م نسبتهم 
ها,9ا / . 

- جاء فى الترتيب الثانى لمتوسط نسبة الأطفال المستتخدمين للتصفح عبر الإنترنت 
وبال التسلية والترفيه م نسبة + 1 عن ان 

- اقتربت نسبة الأطفال الذين م دوافع للتحرر مع دوافع ريشي كانت 
النسبةلا, 16/. ش 

جاء فى الترتيب الأخير لدوافع التصفح عبر الإنترنت دافع الإنجارز » حيث كانت 

زأحلا 








ا 








- ارتفع متوسط الدوافع القوية جدا حيث وصل إلى 7١,5‏ . وذلك بفارق 
نسبى بينه وبين شدة الدوافع الأخرى . 

- ارتفعت نسبة الأطفال الذين لديهم دوافع قوية جد فى الدوافع العاطفية » يليها 
التفاعل الاجتماعى ثم التحرر بنسب ,7/54 ٠»‏ 5379/ ء و74 / على التوالى . 

ويمكن استخلاص الاستنتاجات التالية : 


يسمح استخدام الأطفال للونترنت بالعديد من التطبيقات منها : التصفح » وهى 
تعنى الانتقال عبر صفحات الإنترنت » ثم يقوم باختيار الموضوعات التى يرغب فى 
الاطلاع عليها » وداخل هذه الموضوعات يستطيع أيضا أن ينتقل إلى صفحات أخرى 
وذلك من خلال الاستفادة من إمكانيات الشبكة والتى تتميز بوجود ما يسمى بالنتصوص 
المهجنة 164 113261 » حيث تظهر بلون معين كلمة أو جملة يمكن من خلالها النقز 
عليها بالفأرة 3401056 الانتقال إلى ملف آخر أكثر ارتباطًا بهذه الكلمة. 
كما تحتوى الشبكة على ما يسمى بالوسائط المنهجية 816018 110061 وهى تسمح 
بمشاهدة الصور ولقطات الفيديو بالصوت والصورة ٠»‏ وقد بينت إنحدى الدراسات أن 
مستخدمى الإنترنت لديهم حاجات للتصفح تسبق الحاجات للمعرفة والحاجة للتأثير» 
وهى تأتى فى مقدمة الحاجات التى يسعى مستخدمو الإنترنت إلى إشباعها ( نيلسون 
5 21161508 ) » كما بينت دراسة أخرى أن أدوات البحث كانت أكثر تفضيلا لدى 
المستخدمين. يليها الإمكانيات المتاحة للاتصال عبر البريد الإلكترونى » يليها طريقة 
اختيار الصفحات 11215 » ثم الصور والرسوم ٠‏ ثم الصوت والصورة ( 16320811 
07 ,مامكا ,18) . 
وقد بينت نتائج الدراسة البحثية الخاصة بالدوافع العاطفية ارتفاع نسبة الأطفال 
الذين يتصفحون من خلال الإنترنت من أجل هذه الدوافع أو الأسباب . ويلاحظ أن 


الطفل يستطيع أن يجد داخل المواقع المختلفة أخبارا عاطفية عن الفنانين أو شخصيات 


غير معروفة » كما يستطيع أن يجد نصوصا وأشكالا أدبية متنوعة » فقد يجد الشعر أو 
الخبر أو التثر أو صورًا أو لقطات متحركة تشبع لديه الدافع العاطفى . وربما يرجع 
ارتفاع نسبة الدوافع للاستخدام العاطفى توافر المادة من خلال الإنترنت» والتي قد 
يصعب على الطفل الحصول عليها من خلال وسائل الاتصال الأخحرى بهذا التنوع أو 


رذحلا 














التركيز على أمور معينة . 


ويلاحظ أن المرحلة العمرية للعينة البحثية تتمثل فى المراهقة المبكرة والمتوسطة والتى 
ينشط فيها النمو الخنسى لديه وينمو لديه الدافع لمعرفة الأمور المتعلقة بهذه الحوانب» 
والتى قد يخجل من معرفتها من خلال الاتصال المباشر مع إخوته أو والديه أو أصدقائه. 
ويلاحظ أن هذا الدافع يتصف بالقوة مقارئة بباقى درجات شدة الدوافع . 

أما الدافع الاجتماعى والذى يمكن أن يشبع من خلال نقل المعلومات للآخرين 
والاتصال بهم » وتعريفهم لأهم المعلومات التى عرفها الطفل من خلال التصفح عبر 
الإنترنت فقد ارتفعت نسبته أيضاء وربما يرجع السبب فى ذلك إلى إمكانيات الونترنت 
فى تنوع المعلومات وجدتها » حيث يستطيع الطفل أن ينقل معلومات لا يتوقع أن 
يحصل عليها زميل آآخر أو إنخوة أو غيرهم » فالإمكانيات هنا غير محدودة بصفحات 
معينة مثل الجريدة أو المجلة أو وسائل الاتصال الأخرى. 

وجاء الدافع المعرفى في الترتيب الثالث وارتفعت نسبة الدافع من حيث قوته؛ 
ويلاحظ هنا أن الدافع المعرفى قد يكون للحصول على معلومات؛ أو أخبار عالمية» أو 
محلية» أو اجتماعية» أو رياضية » أو فنية » أو علمية» أو إعلانات » وقد يكون 
الدافع للمعرفة ) أو لأداء واجب معين للمدرسة» أو لإعداد دراسة معيئة » أو كتابة 
موضوع معين مكلف به من جانب معلمه . 

أما دافع الترفيه من .خلال التصفح عبر الإنترنت فقد حصل على نسبة عالية؛ إلا 
أنه نجاء فى الترتيب' الرابع للدوافع . 

وقد يفسر ذلك على أساس أن عملية التصفح تتطلب من المستخدم مجهودا وتركيرًا 
للانتقال من صفحة إلى أخرى لتحقيق هدف معين وليس مجرد ترفيه أو تسلية ٠‏ 

وجاء الدافع للتحرر والمتمثل فى الهروب من الوحدة مقتريًا من نسبة الدافع 
للترفيه » وربما يفسر ذلك على أن من يهرب من الوحدة أو يريد التسلية غالبًا ما يبحث 
عن وسائل لا تحتاج إلى مجهود أو تفاعل ذهنى أو انتباه معين . ١‏ 

آنا اللخقاس اسن الداقع إلى الإنجار أو إحراز تقدم لدى المستخدم والذى يمكن أن 
يتمثل فى تنمية مهارات الطفل فى التعامل مع الحاسب » فربما يرجع إلى أن استخدام 
التصفح فى حد ذاته عملية ليست صعبة الأوامرء بل لا تحتاج من المستخدم سوى 


حلا 





الانتقال من خلال الفآرة أو لوحة المفاتيح إلى أسفل أو أعلى أو بين الصفحات . 
وقد بينت دراسة ( نيلسون 1995 ,211505 ) أن /4٠‏ من مستخدمى الشبكة 
يستطيعون التصفح بسهولة . 
دوافع استخدام البريد الإلكترونى : 
جدول )"١(‏ النسب المئوية ومتوسطات دوافع استتخدام 
الأطفال للبريد الإلكترونى 


ن د .غم 





بمتوسط 777,5 يليه بفارق نسبى الدافع المعرفى بمتوسط 2/1١8‏ . ْ 
ب جاء فى الترتيب الثالث لدوافع استخدام البريد الإلكترونى التفاعل الاجتماعى 
بمتوسط 7١4,7‏ يليه بفارق نسبى الدافع للترفيه والتسلية . 
لديهم دافع للإنجار وإحراز التقدم من خلال استخدامهم للبريد الإلكترونى 5 


140 








- ترتفع نسبة الدوافع القوية جد مقارنة بدرجات شدة الدوافع حيث تصل إلى 
2615 

- تتناسب متوسطات نسبة الدواقع مع شدتها حيث نجد ارتفاع نسبة الدوافع 
مع متوسطات النسب المثوية لدرجات الشدة . 

ويمكن استخلاص الاستنتاجات التالية : 

إذا كان البريد الإلكترونى يعتبر فى حد ذاته سببًا أو دافعًا لدخول الطفل على 
الإنترنت » فإن له دوافع أيضنًا لاستخدامه » ولهذه الدوافع درجات تحدد أهميتها للطفل 
ومدى قوتها . فقد بينت النتائج البحثية أن الدافع الاقتصادى يمثل أعلى نسبة باللقارنة 
بالدوافع الأخرى » وهو يتمثل فى التوفير للمال والوقت والجهد فى توصيل الرسالة ٠‏ 
كما يتمثل فى إمكانية استخدامه فى العمل سواء مارسه الطفل أو لم يمارس العمل ولكن 

وقد بينت إحدى الدراسات أن المستخدمين يستفيدون من البريد الإلكترونى فى 
الاتصال بالناس فى أى وقت مناسب لهم » وذلك فيما يتعلق بدوافع الاستخدام 
الإيجابية لعينة من طلبة الجامعة ( 1999 ,./7 ,973550525961 ) . 

أما الدافع المعرقى لاستخدام البريد الإلكترونى فيمكن أن يشبعه الطالب من خلال 
الاستفادة فى الدراسة بنقل رسائل أو استقبالها من قبل الزملاء والمعلمين أو أصحاب - 
الرأى فى موضوع معين : كما يستطيع من خلال تبادل الرسائل تعلم الكثير من الثقافات . 
المختلفة وتنمية الأفكار ( المرجع السابق) . 

أما الدافع للتفاعل الاجتماعى فيتمثل فى تنمية الاتصال بالآخرين » وعمل علاقات 
اجتماعية مع الأصدقاء المصريين أو الأجانب أو العرب أو مع المدرسين » وقد يتمثل 
أيضا فى تعليم الآخرين لهارة الاستخدام فتتوطد من خلالها العلاقات بين الطلبة » كما 
يكن أن يستخدمه للاتصال بالبرامج من وسائل الإعلام المختلفة ( صحافة ٠‏ إذاعة » 
17 ) . 

ورغم أن هذا الدافع يتناسب مع خصائص التطبيق من حلال البريد الإلكترونى 
والخاصة بالاتصال وتبادل المعلومات والأفكار . إلا أنه جاء فى الترتيب الثالث . وربما 
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يمكن تفسير ذلك على أساس أن الطفل المستخدم لم يقطع شوطا طويلاً فى استخدامه أو 
أن يكون حديث الاستخدام له » وقد بينت إحدى الدراسات السابقة أنه يجعل المستخدم 
يحس أنه جزء من الممجتمع (1999 ,.1/1 :2179761 طنقتتة8 ) . 

وجاء الدافع للترفيه والتسلية فى الترتيب الرابع وبفارق نسبى » ويفسر ذلك بأن 
استتخدام اليريد الإلكترونى له وظائفٍ ربما تكون أبعد عن الترفيه أو التسلية » وقد تمثل 
هذا الدافع فى قضاء الوقت والتسلية والترفيه » ويمكن للطفل أن يستخدمه لهذا الدافع 
فى نقل برنامج موسيقى معين أو صورة أو برنامج ترفيهى » أو استخدامه للتدريب عليه 
فى شكل قضاء وقت أو تسلية 

ومن المتوقع أن هذا م ا ا بقضاء لقث 
أو التسلية » حيث يمكن أن يساغذ على توطيد العلاقات الاجتماعية أو اكتساب معلومات 
معيئة أو المساعدة فى نواح دراسية وغيرها . 

أما دافع الإنجاز وإحراز تقدم لدى المستخدم فقد اقتربت نسبته من الدافع للترفيه 
والتسلية وقضاء الوقت » وجاء فى الترتيب الخامس والأخير لدوافع استخدام الأطفال 
للبريد الولكترونى. 

وقد تمثل فى تعلم مهارات جديدة خاصة بالحاسب » در تكنولوجيا جديدة» 
وتنمية اللغة» والتفوق على الآخرين . 

وقد بينت إحدى الدراسات السابقة (مارك وارشور 1999 ,:/8 ,78315012561 ) 
أهمية البريد فى إحراز تقدم لدى المستخدم» وجاءت الدوافع حسب الترتيب والشدة أنه 
يساعد الناس على التغلب على ضعف مستواهم التعليمى ‏ وأنه لا يسبب إحباطًا فى 
العمل » وأنه يساعد الناس على التغلب على وحدتهم ‏ واستخدامه يعتبر أقل حرجا 
وخحوفا من الاتصال المباشر . 

ويمكن تفسير انخفاض دافع الإنجاز وإحراز تقدم لدى المستخدم لعدم إدراك مدى 
أهمية وإمكانيات استخدامه بشكل أفضل . 


1/ 











1 دوافع استخدام الأطفال للتخاطب السمعى : 
جدول )7١(‏ النسب المثوية ومتوسطات الدوافع الخاصة 


١7 - ن‎ 





ب مجاء الدافع المعرفى فى ا مرتبة الأولى لاستتخدام الشتخاطب السمعى » حيث كانت 
(م) نسبته »/١18,7‏ يليه الدافع إلى الإنجار . ثم الدافع الاجتماعى بمتوسط نسبة 
5 .ع ؟”7١١١/‏ على التوالى. 

اقتربت نسبة الأطفال الذين لديهم دافعا الترفيه والتوفير » حيث كانت (م) نسبته 
٠١07/٠» 5‏ على التوالى . 
الدافع إلى التحرر بمتوسط نسبة 7,4/ 


يحل 

















ترتفع 4 نسبته بشكل عام » وتقع فى الترتيب الأول 2 بيئما نجد ارتفاع نسبة الأطفال 
9 . 

- ترتفع نسبة الأطفال الذين لديهم دوافع قوية لاستخدام التخاطب السمعى ء 
كانت ./75١‏ 

ويمكن استخلاص الاستنتاجات التالية : 


بينت نتائج الدوافع حصول الدافع إلى المعرفة على الترتيب الأول لدوافع استخدام 
التخاطب السمعى ٠‏ وهو يتمثل فى تبادل الأخبار ومعلومات عامة ومعلومات متنوعة 
والمساعدة في الدراسة» حيث يستطيع الطفل من خلال استخدامه للتتخاطب السمعى أن 
يقوم بالتجدث الصوتى وتبادل المعلومات التى يهتم بها المشاركون » حيث يتحتم وجود 
عنصر الاهتمام والموافقة قة على تبادل ا ا و ا 
عنصر الاهتمام والتوافق النفسى بين المتحدثين فإنه يصعب أن يتحقق هذا الدافع . كما 
يمكن أن يستخدمها الطالب فى إجراء مكالمات دولية بأسعار رخيصة» أو في إجراء 
محادثات تفيد فى مجال الدراسة من خلال إجراء الحوار مع أشخاص أكثر منه خبرة فى 
مجال معينٍ أو علم معين » كما يمكن أن يتحدث مع أفراد من نفس سنه لديهم معلومات 
أكثر » أو مع أشخاص فى بلد أخرى لديهم خبرات وثقافات متنوعة يمكن أن تثرى 
معلوماته فى جوانب معيئنة . 

أما الدافع | إلى الإنجار وإحرار التقدم فيلاحظ أنه جاء في الترتيب الثانى وهو يتمثل 
فى زيادة القدِرة على التعامل مع الحاسب واستخدام أسلوب جديد فى التخاطب » 
ويفسر هذا الجانب على أن استخدام أسلوب جديد من شأنه أن يجعل المستخدم يبحجس 
بالإنجار وإحراز دريجة من التقدم بتميزه عن غيره ٠.‏ 

أما الدافع الاجتماعى والذى جاء فى الترتيب الثالث فقد تمثل فى إقامة علاقات 
اجتماعية جديدة أو تعميق علاقات اجتماعية قديمة» ويلاحظ أن وظيفة هذا التطبيق هو 
إجراء الاتصالات بين الأفرادٍ ؛ وهو ما يشتمل على إقامة علاقات اجتماعية جديدة فى 
حالة الاتصال بأفراد جدد فى أماكن متنوعة ربما تكون جديدة ولم يسمع عنها الطالب ولا 
يعرف مكانها على الخريطة » وربما يكون على علم جيد بها وبالشخص الذى يجرى معه 





ل 














الاتصال . 
التخاطب السمعى يشتمل على خاصية للتوفير» وذلك من خلال الاتصال بالاأشعخاص 
عبر القارات فى نفس الوقت وبأسعار الاتصال الداخلى » وقد اشتمل هذا الدافع على ' 
توفير الوقت وتوفير الجهد وتوفير المال والمساعدة فى العمل » حيث يمكن أن يتم تبادل 
الخبرات فى العمل أو الإمكانيات لدى المستخدم التى يمكن أن يفيد بها ويستفيد . ومثال 
على ذلك : عرض بعض المستخدمين لنوعية البضائع التى يبيعونها وخخصائصها وأسعارها 
وإمكانية نقلها للطرف الآخر . 

أما الدافع للترفيه أو التسلية فغالبا يكون على شكل تجريب للنظام الجديد وتدريب 
الحصول على معلومات أو تبادل أفكار أو غير ذلك من الأمور الأكثر جدية : 

وقد جاء الدافع العاطفى فى ترتيب متأخر بالمقارنة بالدوافع الأخرى» ويللاحظ هنا 
أن التحدث يظهر الصوت ويوضح جزءا من شخصية المتحدث فيحدث حرجا وتحاصة إذا 
كانت فتاة وذلك عما إذا قامت بالحديث الكتابى وليس الصوتى 0 

وقد جاء الدافع إلى التحرر من القيود فى نهاية الدوافع من حيث نسبة اللاطفال 
الذين لديهم هذا الدافع 0 وهو يتمثل فى الهروب من الواقع وعدم الإحساس بالعزلة 
وربما يرجع السبب فى ذلك إلى أن التخاطب الصوتى أو السمعى لا يستمر مدة طويلة 
مقارنة بالتخاطب الكتابى الذى يأخذ مدة طويلة من المستخدم ؛ والذى يمكن أن يتعدى 
الساعة يدون الإحساس بالوقت . 

وبينت النتائج أن أكثر الدوافع قوة هو الدافع إلى الإنجاز وإحراز تقدم لدى 
المستخدم » وأكثرها ضعفا الدافع المعرفى . 

وأن الدافع للترفيه والتسلية رغم أن متوسطه صغير نسبيًا » إلا أنه يأحذ نسبة عالية 


من حيث قوته أو شلته . 




















03 - دوافع استخدام التخاطب الكتابى : 
جدول (372) النسب المئوية ومتوسطات دوافع 
استخدام الاطفال للتخاطب الكتابى 


ع 


إنجار وإحرار نقدم 
اقتصادى 


يوضح الحدول ما يلى : 
- يأتى الدافع المعرفى فى الترتيب الأول من حيث (م) نسبة الاطفال الذين, 
يستخدمون التخاطب الكتابى من أجله » حيث كانت (م) نسبته "18,1 . 

- تساوت (م) نسبة الدافع إلى الإنجاز أو إحراز تقدم لدى المستخدم مع (م) نسبة 
الدافع العاطفى لاستخدام الطفل للتخاطب الكتابى » حيث وصلت (م) نسبتهما إلى 
1 . 

جاء 5057 الدافع الاجتماعى » حيث كانت (م) نسبة 9و6١/ ٠‏ يليه 


0 











بفارق نسبى بسيط الدافع إلى الإحساس بالثقة فى التفس (م) ينث 416 . 
يليه الدافع الدينى بفارق نسبى » حيث كانت )م( النسة 1116م . 
اقتربت (م) نسبة الدافع الاقتصادى بمتوسط نسبة الدافع للترفيه » حيث كانت 
على التوالى 7/١٠١‏ 4256 . 
جاء فى الترتيب التاسع والأخير دافع العادة » حيث كانت 49 نسبته سيطة 
ا ' 
ارتفعت (م) نسبة الدوافع القوية جدًا مقارنة بباقى درجات شدة الدوافع » حيث 
كانت نسيتها 177,1 . ش : 
سجاء الدافع العاطقى فى الترتيبه الأول.من حيث قوز الدافع » حي كانت نميه 
يليه الدافع المعرفى حيث كانت نسبته 1 و١5/‏ » ثم الدافع | إلى الإنجار ران 
التقدم بنسبة 5 »2 وأقل الدوافع من حيث الشدة الدافع الاقتصادى حيث كانت 
تسبته 7/4 . ش ١‏ 


ويمكن استخلااص الاستنتاجات التالية : 


0 الداع المعرفى على الترتيب الأول من حيث (م) نسبته 0 استخدأم 
الاستفادة بها فى ١‏ الدراسة » فمن حول إجراء التخاطب الكتابى نجد أن الطفل أمامه 
فرصة للسؤال والحصول على إجابة من أشخاص يقوم باختيارهم ٠‏ ولكن حتى يكتمل 
الحديث ويتواصل فإنه لابد أن يرضى الطرفين » حيث يمكن أن يسبب الحوار نوعا من 
الملل فيخسر المتحدث زميله أو زملاءه فينسحبون من الحوار فيضطر المتحدث للخروج أو 
لواصلة 00 آخر . ش 
ات التعامل - حي 6 اغنام 57 جديد للاتصال 05 الئل عبر 
المحمول 2 التليفون الجوال) وتلمية اللغة » وتثئمية الكتابة . ويلاحظط أن استخدام 
أسلوب التخاطب الكتابى عبر الإنترنت يعتبر تكنولوجيا جديدة بكل خصائصها » حيث 


ين 




















جغرافية بعيدة ومتنوعة » كما يتحدث فيها بلغة أجنبية أو عربية أو خليط من العربية 
والأجنبية أو بلغات جديدة مبتكرة » كما أنها ترتبط باستخدام تكنولوجيا جديدة أخرى 
وهى التليفون المحمول » حيث يستطيع المستتخدم أن يرسل رسائل من خلال الإنترنت 
على التليفون المحمول» وقد تكون هذه الرسالة مكتوبة أو مسموعة . ويساعد هذا 
التطبيق على تنمية الكتابة السريعة لدى المستخدم » حيث يتطلب سرعة رد فعل وسرعة 
فى الكتابة حتى يحتفظ بالمرسل إليهء وإلا يمكن أن يحس بالملل فيترك معه الحديث 
وينتقل إلى فرد أسرع منه استجابة . 

كما بينت النتائج أن الدافع العاطفى أو الجنسى لاستخدام التخاطب الكتابى يأخذ 
الترتيب الثانى أيضاء وربما يسمح استخدام هذا التطبيق إلى فتح الطريق أمام هذا الدافع» 
وذلك لعدم رؤية المتحدث مع المتحدث إليه والعكس وعدم سماع الصوت وعدم التأكد 
من شخصية المتحدث وصفاته وأخلاقه » فقد يفتح الطريق أمام المتحدث لقراءة عبارات 
لم يكن يقرأها من قبل ولم يتكلم بها من قبل أيضمًا فيسأل عن معناها واستخداماتها وغير 
ذلك وهو يجد من يرد عليه بكل بساطة وبدون حرج . ومما يساعد على عدم الحرج 
أيضمًا هو سرعة اختفاء الرسالة فيصعب مراقبة الطفل طوال مرحلة التخاطب الكتابى 
ولأنها تأخحل وقتًا طويلاً أيضا . 

وجاء فى الترتيب الثالث لدوافع استخدام التخاطب الكتابى الدافع الاجتماعى وهو 
يتمثل فى الإحساس بالقدرة على التأثير على الغير » والتعويض عن قلة الأصدقاءء 
ومشاركة الآخرين فى أحاسيسهم » وإقامة عغلاقات اجتماعية جديدة » وتنمية علاقات 
اجتماعية قديمة » واستمرار التواصل مع الأصدقاء ٠‏ ويلاحظ أن قدرة التخاطب الكتابى 
التكنولوجية تسمح بالتأثير على الغير من خلال الحديث عن النفس وأهوائها واهتماماتها 
والصفات الشخصية للفرد » وعرض مشكلات شخصية أو خبرات فى مجالات متعددة» 
كما تعطى الفرصة للاتصال بأفراد كثيرة وغير محدودة ومتنوعة الثقافات واللغات » كما 
يساعد طول فترة التخاطب على الإحساس بالقرب بين المتحدثين ومشاركتهم أحاسيسهم 
ومشاعرهم ٠»‏ وإذا قام المتحدث بعمل الحوار لأول مرة فإنه بذلك يستطيع من خلال 
التقارب النفسى بيئه وبين المتحدث أن يقيم علاقة جديدة بينه وبين هذا الشخص » أما 
إذا استطاع أن يحتفظ بزميله فى الحديث فقد يسمح له البرنامج بتسجيله ضمن الأصدقاء 
المرغوب فيهم لتكرار التحدث معهم عبر الإنترنت وهو بذلك يقوى العلاقة بينه وبين 


ع 











لق مد 


هه 














هؤلاء الأصدقاء حتى بعد انقطاعه عن ممارسة التتخاطب الكتابى لمدة من الزمن » قد 
تكون أيام امتحانات أو سفر أو عدم توافر جهاز لحاسب للطفل مدة من الزمن . 

وجاء دافع الإحساس بالثقة فى النفس فى الترتيب الرابع » فمن تخلال الخوار 
والتخاطب ربا يجد من يشكره أو يثنى عليه أو يتفاخر به أو يضعه موضع الاحترام 
والتقدير » وغالبا ما تكون العلاقة حسنة بين المتحدثين وهو لا يمنع أن تحجرى حوارات 
حادة وتمس قضايا حيوية » وهو هنا أيضًا يمكن أن يؤدى إلى الثقة فى النفس عند 
الإحساس بالقدرة على التأثير فى معتقدات أو اتجاهات غيره نحو موضوعات معينة . 

وبينت الدراسة الدافع الخامس لاستخدام التخاطب الكتابى وهو التحرر من القيود 
وهو يتمثل فى الشعور بالوحدة أو الفراغ » والهروب من الواقع » حيث يساعد 
استخدام الطفل للتخاطب الكتابى على الإحساس بالوجود داخل جماعة أكثر تناسقا 
وقربًا إليه » حيث يكون لديه القدرة والإرادة على الاختيار والانتقال من فرد لآخر ومن 
مجموعة إلى أخخرى مما يقلل شعوره بالوحدة » وتؤدى حرية التحدث فى موضوعات 
متنوعة يمكن تناولها فى الواقع أو لا يمكن تناولها بشكل مباشر مع الأشخاص القريبين 
للطفل إلى إمكانية خروجه من القواعد أو القيود الاجتماعية التى تفرض على الطفل 
التحدث بطريقة معينة وفى موضوعات معيئة وبكمية محددة » كما يؤدى التمخاطب فى 
موضوعات جديدة وثقافات مختلفة وبيئات متنوعة مع أشخاص غير معروفين بشكل 
مباشر للطفل إلى هروب الطفل من الواقع الذى يعيش فيه والأشخاص الذين يعاملهم » 
كما يساعد عدم القدرة على المراقبة المستمرة للتتخاطب الكتابى من جانب أقرباء الطفل أو 
والديه إلى تحقيق هذا الدافع . 

وفيما يتعلق بالدافع إلى الاقتصاد أو التوفير والمتمثل فى الاستفادة بها فى العمل ١‏ 
وسرعة توصيل الرسالة أو توفير المال فقد جاء متأخرا بالنسبة لدوافع استخدام الطفل 
للتخاطب الكتابى» وربما يمكن تفسير هذه النتيجة على أساس أن المرحلة العمرية للعيئة 
البحثية أقل تفكيرا فى مجالات العمل المستقبلية والتى يمكن أن يجهز لها قبل العمل 
بسئوات عدة . 

أما سرعة توصيل الرسالة فيعتبر سمة من سمات الإنترنت بشكل عام. 

ويلاحظ أن عملية توفير المال أو حساب الوقت الذى يستخدم فيه الطالب التخاطب 
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للتخاطب الكتابى يحمل خصائصه فى وسائل الاتصال الأخرى. 
لولى أمره » فإنه يمكن اعتبارها موفرة للمال . 

واقتربت نسبة الدافع للترفيه أو التسلية من الدوافع الاقتصادية » وقد جاء متآخر 
أيضًا فى ترتيب دوافع استخدام التخاطب الكتابى » ويمكن تفسير ذلك بأنه إذا لم يكن 
أكثر فاعلية فى الخوار أو التخاطب فربما يرفض العديد استكمال الحوار معه » وإذا أحس 
أجل أطراف الحوار بأن غيره يتسلى عليه أو به فإنه لا يتوقع استمراره فى الخوار معه . 

. أما أنه يمكن أن يكون التخاطب الكتابى بسبب الترفيه أو التسلية » فإن ذلك يتحقق 
من -حلال اختيار موضوع معين للحوار يمكن أن يؤدى الإحساس بالترفيه عن النفس . 

وبينتك النتائج أن دافع العادة لا يمثل إلا نسبة بسيطة من الأطفال المستتخدمين 
للتعخاطب الكتابى 3 وهو ما يمكن تفسيره على أن المستخدم للإنترنت أو الحاسب بشكل 
عام لايستتخدم تطبيقا معيئًا درن آخر ولكنه ينوع استخدامه داخحل المجال الواحد كما 
ينوع استخدامه للمجالات المختلفة . 1 

وتوضح نتائج البحث الخاصة بشدة الدوافع ارتفاع (م) نسبة الدوافع القوية جداء 
بالسبة له . 

وربما يفسر زيادة قوة الدافع العاطفى إلى المرحلة العمرية للعينة البحثية » وهى 
تتمثل فى مرحلة المراهقة والقيم الاجتماعية التى تمنع مناقشة أمور جنسية بشكل علنى أو 
إقامة علاقات بين الجنسين » حيث إن بعض هذه الأمور يتنافى مع القيم الدينية 
والاجتماعية . 

وزيادة قوة الدافع المعرفى ربا ترجع إلى توسيع دائرة الحوار والإمكانيات المتاحة 
للتخاطب الكتابى . 

وكانت الدوافع للإنجاز أكثر قوة أيغمًا » فربما يكون السبب وراء ذلك إلى إمكانية 
إجراء عمليات اتصال أخرى ومتنوعة 43 واستخدام تكنولوجيات متنوعة فى وقت وإحلد 
وليس أسلوبا واحدا فقط مثل إجراء اتصالات عبر التليفون الحمول . 


6.؟ 














يرتفع متوسط دوافع الأطفال لاستخدام التصفح عبر الإنترنت » تليها دوافع 
استخدام البريد الإلكترونى» ثم التخاطب الكتابى » وأخير دوافع استخدام التخاطب 
السفقق: ش 
أما من حيث قوة الدافع فنجد أن التتخاطب الكتابى يسبق البربد الإلكترونى حيث 
ترتفع نسبة الدوافع القوية لديه . 

ويمختلف ترتيب الدوافع من حيث قوتها داخل كل تطبيق فى الإنترنت » فنجد فى 
التصفح أقوى الدوافع هى : العاطفى والاجتماعى والمعرفى . 

وفى البريد نجد الدافع الاقتصادى والمعرفى والاجتماعى . 

وفى التخاطب السمعى يأتى الدافع للإنجار بإحراز تقدم لدى المستخدم ثم الدافع 
الاجتماعى ثم الدافع للتسلية والترفيه كأقوى الدوافع للاستخدام » وفى التخاطب 
الكتابى نجد الدافع العاطفى »يليه الدافع المعرفى والإنجاز ثم الاجتماعى فى مقدمة 
الدوافع من حيث القوة 5 

وبذلك نهد أهم الدوافع المشتركة فى التطبيقات الأربعة للإنترنت هى: المعرفى 
والاجتماعى والعاطافى والدافع للإنجار وإحراز التقدم . 


امن 





كدت تي بد عدي 5 هيد 8 








ا 


ا ج دوافع استخدام برامج الحاسب : 
استخدام الأطفال لبرامج لحاسب الآلى 


ن -لم.:؛ 


ْ الثقة فى البفين:. 
| تفاعل اجتماعى 








يوضح الجدول ما يلى : 


- يأتى الدافع | إلى الإنجار فى مقدمة الدوافع لاستخدام الأطفال لبرامج . الجاسب » 
حيث بلغت متوسط نسبة الأطفال الذين يدفعهم الإنجار وإحرار تقدم لدى المستتخدم إلى 
استخدامه ؟ و14/ 2 يليه ويفارق سيط دافعا التفاعل الاجتماعى والترفيه حيث بلغت 
اععاي /ا ا 


جاء فى الترتيب الثالث الدافع لفون 00م نباي 1ابلية :الاقم إلى الثقة فى 
النفس )م( بئنسبة 6 ع 5 ثم دافع أداء الواجب وبفارق تُسبى بسيط عن سابقه حي 
بلغت (م) نسبة /1, 1/14 . 

- جاء فى الترتيب السادس والأخير الدافع الاقتصادى حيث بلغت (م) نسيته 
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ارتفعت نسبة الدوافع القوية جد مقارنة بباقى درجات شدة الدوافع » حيث 
بلغت (م) نسبتهم 71/ . 

ويمكن استخلاص الاستنتاجات التالية : 

جاء الدافع إلى الإنجار وإحرار تقدم لدى المستخدم فى مقدمة دوافع استخدام 
الأطفال لبرامج الحاسب الآلى » وتمثل هذا الدافع فى اكتساب مهارات التعامل مع 
الحاسب » ومعرفة معلومات عن علم جديد ٠»‏ وإكمال دورات دراسية خارجية عن 
الحاسب ٠»‏ وأن يكون المستخدم أفضل من غيره فى هذا المجال . 

وقد -جاء هذا الدافع فى مقدمة الدوافع أيضًا من حيث قوته » ويلاحظ أن تعلم 
الطفل لبرامج الحأسب تعتبر إضافة علمية جديدة للطفل لا تتاح له معرفتها من خلال 
المدرسة فقط ٠»‏ ولكن قد تدفعه الرغبة فى إحراز تقدم إلى الالتحاق بدوراث تدريبية 
خارجية عن الحاسب» أو شراء كتاب متخصص عن برامج معينة للقيام بتعلمه فى 
المنزل: أو الذهاب لتلقى كيفية استخدام البرنامج لدى صديق أو قريب ٠»‏ ويلاحظ أن 
كتب الحاسب المتخصصة والتى تقدم البرامج المتنوعة معظمها يعتبر مراجع يستخدمها 
المتخصصون والشباب ٠»‏ وقد يلجا الطفل إلى تعلم البرامج من خلال أقراص 0.1 » 
وهذه الأمور جميعها تحتاج إلى دافع قوى للاستخدام من جانب الطفل. 

وقد جاء التفاعل الاجتماعى هو والترفيه فى الترتيب الثانى بعد الدافع إلى الإنجار. 

وقد اشتمل دافع التفاعل الاجتماعى على أن أصدقاء الطفل يشجعونه على دراسته ٠‏ 
وإمكانية نقل خبرة الطفل فى البرنامج للآخرين ٠»‏ وقد يشجع أصدقاء الطفل على 
دراسة البرنامج من خلال الحديث عن خصائصه أو فوائده » أو من خلال عرض 
منتجات طفل أو زميل فى المدرسة والتى ساعده فيه برنامج معين مثل إنتاج جريدة 
بغلاف معين استخدم فيه برنامج الرسومات ومعالحة النصوص ٠‏ أو عمل صور معينة 
اللتعبير عن قضايا حيوية » أو كتابة موضوع إنشائى على الحاسب » وعرضه بشكل معين 
مثل هذه الامور يمكن أن تؤدى إلى تشجيع الزملاء على تعلم واستخدام البرنامج . 

أما الدافع للترفيه من استخدام برامج الحاسب فقد ينتج هذا الدافع من خلال 
استخدام بعض البرامئج مثل برامج الرسومات » حيث يستطيع الطفل أن يستخدم 
البرنامج بما يحتويه من العديد من الإمكانيات اللونية والأشكال والصور والاضواء 
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والظلال وغيرها بما لا يمكن أن يجده الطفل فى أى وسيلة اتصال أو إعلام أخرى » 
وهى لا تحتاج إلى أماكن لوضع أدوات الرسم ولا تؤدى إلى الإخلال بنظام المكان أو 
نظافته » مثلما يحدث باستخدام أدوات الرسم المعتادة من أقلام وفرش وأوراق وأحبار 
وغير ذلك . 

وتتضمن برامج الحاسب ضرورة وجود جانب تطبيقى وليس عملية اكتساب مفهوم 
فقط » بل لابد من التفاعل والعمل وهو ما يؤدى إلى وجود نتائج لهذا العمل والذى 
بدوره يمكن أن يؤدى إلى زيادة الثقة فى. النفس وهو الدافع الذى جاء فى الترتيب 
الرابع. 

أما دافع أداء الواجب فيرتبط بتعلم الطفل للإرنامج فى القوسة لديف شرفين علد 
المدرسة تعلم برنامج معين واستخدامه فى تطبيقات معينة ويقوم بأداء امتحان على 
البرنامج باعتباره منهج أو مادة دراسية وقد جاء فى الترتيب الخامس . 

وقد سبق الدافع المعرفى دافعى الثقة فى النفس وأداء الواجب » حيث جاء فى 
الترتيب الثالث وهو يتمثل فى أنها غير متاحة للطفل دراستها فى المدرسة . وإمكانية 
الاستفادة من البرنامج فى الدراسة. وهنا يلاحظ أن إضافته لعلم الطفل لا تعنى ضياع 
لوقت الدراسة ولكنها تعنى تعمقا فى المواد الدراسية بالاستفادة من فروع العلم ' 
الأخرى. 

أما الدافع الاقتصادى والمتمثل فى تسهيل إمكانية ابورا ا ا ا د 

فى الترتيب الأخير لدوافع استخدام برامج الحاسب . 

وهو ما يوضح اهتمام الطفل بالجانب. الدراسى عن. العملى حتى ولو كان فى 
المستقبل » حيث تزداد نسبة دوافع المعرفة على الدوافع الاقتصادية وذلك بفارق كبير » 
وربما يرجع السبب فى ذلك إلى سن العينة البحثية ونظرتها إلى العمل على أنه نشاط 
يأتى بعد الدراسة الجامعية . فأمام بعضهم أكثر من ثمانى سنوات للاستفادة بها فى 


لعل 
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7 دوافع استخدام الحاسب فى التعليم والدراسة : 
جدول (75) النسب المئوية ومتوسظات 
دوافع استعخدام الأطفال للحاسب فى التعليم والدراسة 


ن - 778 





متوسط نسبة الاطفال الذين يدفعهم الإنجاز والرغبة فى إحراز تقدم فى استخدام الحاسب 
الواجب حيث كانت (م) نسبته /١54,57‏ . 

جاء الدافع الاقتصادى فى الترتيب الثالث حيث كانت (م) نسبة /١1*‏ » يليه 
الدافع إلى الإحساس بالثقة فى النفس ولكن بفارق نسبى » حيث كانت (م) نسبته 
/لاقرلا /. 

- انخفضت نسبة الدافع إلى التقليد وجاء فى نهاية الدوافع لاستخدام الطفل 
للحاسب فى التعليم والدراسة وكانت (م) نسبته 4,6/ . 


- ارتفعت (م) نسبة الدوافع القوية جدًا بمقارنتها بباقى درجات شدة الدوافع . 


5١ 








ارتفعت (م) نسبة الدوافع القوية جد بمقارنتها يباقى درجات شدة الدوافع. 

ويمكن استخلاص الاستنتاجات التالية : 

جاء الدافع إلى الإنجاز وإحراز تقدم لدى المستخدم فى الترتيب الأول لدوافع 
استتخدام الحاسب فى الدراسة » كما حصل على أعلى نسبة من حيث قوة الدافع؛ 
ويلاحظ أن هذا الدافع أيغمًا كان أول الدوافع لاستخدام الحاسب فى تعلم البرامج 
سواء داخل المدرسة أو من خلال دورات تدريبية خارجية . ويساعد هذا الدافع 
على إحراز تقدم لدى المستخدم والذى يمكن أن يتحقق من خلال اكتساب مهارات 
وإحراز درجات عالية وتسهيل الدراسة » والمساعدة فى أداء الدروس المخصوصية » 
ومواكبة التقدم التكنولوجى » كما يساعد تشجيع ولى الأمر على استخدام الحاسب 
فى المجال الدراسى أو التعليمى . 

واقتربت نسبة الدافع لأداء الواجب من الدافع للونجاز » وربما يرجع السبب 
وراء ذلك أن استخدام الطفل للحاسب فى المجال الدراسى يدخل ضمن المنهج 
الدراسى وضمن الدرجات النهائية للطالب مما يجعل الاستخدام كان وراءه دافع 
لأداء الواجب وتحقيق درجات معينة . ش 

وربما جاء الداقع الاقتصادى والمتمثل فى توفر سبل استخدام الحاسب فى 
التعليم وتوفير الوقت والحهد ٠»‏ جاء فى الترتيب الثالث للدوافع بسبب توفر 
إمكانيات استخدامه داخل مدارس معيئة أو ما يتوفر لدى الطالب داخل منزله من 
إمكانيات تساعده على الاستخدام كوجود البرامج والأقراص المدمجة التعليمية ومن 
يساعده على الاستخدام بالشكل الأمثل الوالد أو الأخ أو الصديق . 

أما توفير الوقت والجهد فى الاستخدام فربما يضع الطالب فى اعتباره ذلك 
عندما يقارنه بالذهاب إلى المدرس الخصوصى أو درس تقوية داخل المدرسة ٠‏ 

وكما أخخل الدافع للإنجار الترتيب الأول فى دوافع استخدام الطفل للحاسب 
فى الدراسة » وفى تعلم برامج الحاسب ». فكذلك أخل دافع الثقة فى النفس 
نفس الترتيب حيث كان فى المجالين فى الترتيب الرابع . 
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وربما جاء الإحساس بالثقة فى النفس من استخدام الطفل فى التعليم والدراسة 
حينما يجد درجات تحصيله قد ارتفعت ٠»‏ أو يجد قدراته فى حل المسائل 
والتدريبات قد تطورت ونمت » أو يجد إمكانيات حفظه للمادة قد زادت سرعة 
٠ 507‏ 

أما الدافع للتقليد فقد جاء متأخر وبدرجات منخفضة بالمقارنة بالدوافع 
الأخرى » وربما يرجع ذلك إلى طبيعة الحاسب كوسيلة اتصال تحتاج إلى تفاعل 
بين المستخدم والآلة ولا يكفى أن يكون الدافع وراء الاستخدام هو التقليد » كما 
يلاحظ أن استخدام الطفل للحاسب فى التعليم ربما يكون إجباريًا باعتباره منهجا 
دراسيا لابد أن يستخدمه ويحقق فيه درجات معيئة » كذلك فإن الدافع للتقليد إذا 
لم تدعمه دوافع أخحرى فإن الطفل من الممكن ألا يستمر فى الاستخدام وذلك لا 
تنطلبه الوسيلة من جانب عملى وتطبيقى . 

تلخيص لدوافع استخدام الأطفال للحاسب فى مجال التعليم : ظ 

جاء الدافع للإنجاز وإحراز تقدم لدى المستخدم فى مقدمة دوافع استخدام 
الأطفال للحاسبات فى مجال التعليم سواء فى تعلم برامج الحاسب أو فى 
استخدامه فى تعلم مواد أخرى دراسية . 

يلى دافع الإنجاز دوافع أخرى فيما يتعلق باستخدام برامج الحاسب أهمها 
دافع التفاعل الاجتماعى والترفيه أو التسلية والدافع المعرفى . ويلى دافع الإنجار 


.فيما يتعلق باستخدام لحاسب فى الدراسة أو التعليم دافع أداء الوااجبف والداقع 


الاقتصادى أو التوفير . 


زادت دوافع استخدام برامج الحاسب من حيث (م) نسبة قوتها (قوى جذا ) 








ملخص للنتائج الخاصة بالتساؤل الثالث : 
جدول (70) متوسط دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية 
فى الممجالات المختلفة 


١‏ التحرر أو تخفيف القيود 
؟ ‏ الترفيه والتسلية 

الثقة فى النفس 
الفاطى 

| 4 تفاعل اجتماعى 

1 - معرفى 

التوحد 

4 - الإنجار وإحراز تقدم 








4 اقتصادى أو توفير 


١‏ أداء واجب 


١١‏ -دينى 
١١‏ العادة 





0 ل 
1 جاء الدافع المعرفى فى مقدمة الدوافع لاستخدام الأطفال للحاسبات الآلية 
فى المجالات المختلفة بمتوسط 44,١7‏ » يليه الدافع للترفيه والتسلية بمتوسط 
| 2484# 

جاء فى الترتيب الثالث الدافع إلى التفاعل الاجتماعي بمتوسط نسبة 
6/١‏ . 
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جاء فى الترتيب الرابع الدافع الاقتصادى أو التوفير يمتوسط و0255 يليه 
الدافع إلى الإنجار وإحراز تقدم بفارق نسبى بسيط حيث كان بمتوسط 74,7 . 

جاء فى الترتيب السادس لدوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية في 
المجالات المختلفة الدافع إلى التحرر أو التخفيف من القيود بمتوسطات 95 )5١‏ 
يليه وبفارق نسبى الدافع إلى الثقة فى النفس حيث كان بمتوسط 756. 

ب جاع الدافع للتوحد فى الترتيب الثامن بكتوسط ٠‏ » يليه الدافع العاطفى 
فى الترتيب التاسع متوسط 19 ,19 » وفى الترتيب العاشر بفارق نسبى بسيط عن 
سابقه الدافع إلى أداء الواجب بمتوسط 1 

جاء الدافع الدينى فى الترتيب الحادى عشر بمتوسط 1 .: 

انخفضت متوسطات دافعى التقليد والعادة حيث كانا بمتوسط على التوالى 
50 

ارتفعت متوسيطات الدوافع فى مجال الألعاب حيث كانت ١غ‏ بيئما 
اقتربت نسبة متوسطات الدوافع فى مجالى الإنترنت والتعليم حيث كانا ١١‏ » 
1 على التوالى | 

الدافع المعرفي 4 والدافع للترفيه » والدافع للتفاعل الاجتماعى والدافع 

فى مجالى الألعاب والإنترنت فقط وجد الدافع للتحرر والتخفيف من 
القيود . 

فى مجالى الإنرنت والتعليم الدراسى فقط وجد الدافع للوإحساس بالثقة 
بالنفس . 

ب وجدت دوافع فى مجال الإنترنت فقط وهى الدافع العاطفى 3 والدافع 
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الدينى » والعادة. 

وفى مجال الألعاب فقط وجد دافع التوحد » وفى مجال التعليم والدراسة 
كان فقط الدافع للتقليد وأداء الواجب . 

ويمكن استخلاصي الاستنتاجات التالية : 

يستتخدم الأطفال الحاسبات الآلية فى المجالات المختلفة لعدة دوافع أهمها على 
الترتيب : الدافع المعرفى ٠‏ ثم الترفيه والتسلية وإمتاع النفس ٠‏ ثم التفاعل 
الاجتماعى » ويمكن وضع هذه الدوافع معا فى فئة واحدة . تعتبر الدوافع الأكثر 
أهمية (متوسطاتها من 44 9,لا4 ) . 

وتأتى ميجموعة أخرى من الدوافع يمكن وضعها فى فئة أقل من سابقتها » 

تميميتها الدوافع المهمة » وهي الدافع الاقتصادى أو التوفير والدافع للونجاز 
والدافع للتحرر أو التخفيف من القيد (متوسطاتها من 14,5 )©١,5‏ . 

وتأتى مجموعة أخرى يمكن وضعها فى فئة الدوافع متوسطة الأهمية وهى 
الدافع للإحساس بالثقة في النفس . والدافع للتوحد ٠»‏ والدافع العاطفى 
(متوسطاتها من ١١ - 7١‏ ) . 

أما الدوافع التي أخذت متوسطات ( ١١9-١555‏ ) فيمكن وضعها فى فئة 
الدوافع الضعيفة وهى الدافع لأداء الواجب والدافع الدينى . وفئة الدوافع 
الضعيفة جلا وهى دافعا العادة والتقليد (متوسطاتها 5,69 5,4 ) . 

ويلاحجظٍ في هذه النتائج أن الدافع المعرفى لاستخدام الحاسبات الآلية يعتبر 
أقوى الدوافع للاستخدام وهو فى ممجال الإنترنت أكثر قوة ووضوحًا » يليه مجال 
التعليم ثم الألعاب . ٠‏ 

وهذا يعنى أن الإنتريت ليس مجالا للترفيه أو قضاء الوقت بدرجة كبيرة » 
ولكنه يمثل نوعا من الأنشيطة المعرفية التى تنمى الطفل: المستخدم وتثري معلوماته. 
كما يمكن تفسير قوة الدافع المعرفى فى مجال الألعاب أيضا إلى قدرة الطفل على 
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اختيار أنواع الألعاب التى يمكن أن تثرى معلوماته فى مجال معين أو تضيف له 
نوعًا من المعرفة الجديدة . 

كما يوضح انخفاض نسبة الترفيه والتسلية فى مسجال الإنترنت مقارنة بالألعاب 
والتعليم ووجود فارق نسبى ما تؤكده النتيجة السابقة ة التى تظهر ارتفاع نسبة الدافع 
المعرفى فى الونترنت . 

وتوضح النتائج البحثية أن الدوافع القوية جدًا تتميز بالتنوع ووجودها فى 
المجالات الثلاثة ء» وهذا يؤدى إلى تنوع أسباب ومجالات الاستخدام بما يسمح 
بوجود فئة كبيرة من المستتخدمين » فالاستخدام هنا يرجع إلى الرغبة فى المحصول 
على المعرفة والترفيه » والتفاعل الاجتماعى . 

وتوضح نتائج الدافع للتفاعل الاجتماعى ارتفاع نسبته فى مجال التعليم » 
يليه الإنترنت ثم الألعاب » ويمكن تفسير ذلك على أساس أن مجال التعليم 
واستتخدامات الخاسب فيه يؤدى إلى وجود تفاعل اجتماعى بين العديد من 
الأطراف ( الطالب ‏ الزميل » المدرس - المدرب ‏ الأب - الأم ...) أما فى 
الألعاب فيمكن أن يشارك الطفل مجموعة أقل من سابقتها بالإضافة إلى أن 
استخدامه فى التعليم يؤدى إلى نقل أو إضافة أو تصحيح معلومة » أو يمكن أن 
يستخدم خلال العام بكامله وتعدد أماكن استخدامه أيضا بما يسمح بوجود تفاعل 
اجتماعى بمستوى أعلى . ْ 

وربما ارتفعت نسبة الدافع الاقتصادى أو التوفير فى مجال الإنترنت بالمقارنة 
بالألعاب والتعليم على اعتبار إمكانيات الإنترنت الواسعة سن ات 
والساقات البعيدة :من حيث: السترة والسهولة واليسن : ظ 

ويمكن تفسير وجود دافع التوحد فى مجال الألعاب فقط بوجود الشخصيات 
المثالية والدرامية » التى يمكن أن يتوحد الطفل معها ويحس أنه جزء من هذه 
الشخصيات » يحس بآلامها وقوتها ونصرها وهزيتها. 

ويمكن تفسير وجود الدافع العاطفى فى مجال الإنترنت فقط إلى إمكانية 


للك 





مسي لجسي اسبح دامع قاحس حصي - ب سيء. - جعي .دوعس مي ا : 0 
7 0 عميوي ».سوسس مو سج جيه يونس يسم دس جع وس يهو مي لودع بحس صييس يهب بو مسرو حمسي عيصيوده يكن يود لطصصيوه لوه 5ل ماح بوسح يس يد ست عبد رصح سمهي ستول دع ا 
سنو بسع -. جسني سح عد مس يه تلص يي ين سر سيل يي ا يدود ناسيب بمج حوس فياخو عي سيف عيبي د سي .السب ست يا اس ب و متا 





سج حصيي للد سس سما ووس ا لس وا تين 


0 ع 53050086 ا ا ا 0 
سيد .بسي في سمس .مس ...وفطي صسه يه“ سوه :- عسي سحي مس عي لج بيو سي سسحس اس يمو بيع وده مسد حوس يي بس سيط سعد د شيع مومه - ريون يسيم هي جيب 4 ريسع دعاسيس" ال سس ع سس يه لصوي يس تسبي د 


تحقيق إشباع لهذا الدافع فى هذا المجال وإمكانيات الإنترنت فى الاتصال 
بالأاشخاص وتناول موضوعات متنوعة وعدم وجود المنوف أو الحرج من تناول 
موضوع معين وهو ما لا يتوفر فى مجالى الألعاب والتعليم : 

أما وجود الدافع الدينى فى الإنترنت فهو ناتج عن إمكانية تنوع المستخدمين 
فى الثقافات الدينية المختلفة » وإمكانية اتصال المستتخدمين بأفراد لهم ثقافات دينية 
متعددة ومتفاوتة » وإمكانية تناول موضوعات لها علاقة بالدين مثل ( القدس ) 
باعتبارها قضية دينية تمس المسلمين ومعتقداتهم » وقضايا أخرى مثل قضية 
التوحيد» أو العقيدة » ومثل هذه القضايا يصعب مناقشتها بحرية من خلال 
الاتصال المباشر بين الطلبة فى المدارس أو النوادى أو أماكن أخرى حيث ينظر إليها 
البعض على أنها قضايا سياسية يمكن أن تؤدى إلى مشكلات فى هذا المجال 
وخاصة النواحى الأمنية » ويلاحظ عدم وجود الدافع الدينى ضمن المجال 
الدراسى أو التعليم » وهذا لا يفسر على أنه لا يوجد هذا الدافع » ولكن يمكن 
للطالب استخدام أقراص مدمجة دينية لبرامج ‏ تعليمية ولكن بدافع أداء الواجب أو 
إحراز تقدم فى الدراسة أو لدوافع أخرى 


أما وجود دافع العادة فى مجال الإنترنت فهو يوضح تكرار استخدام تطبيق 
معين » ومن ثم يصبح عادة لفتح موقع معين رغم وجود أكثر من تطبيق وأكثر من 
موقع . أما بالنسبة للألعاب فيصعب تكرار اللعبة أكثر من عدة مرات لأن ذلك 
يحدث مللاً لعدم وجود التجديد كما فى الإنترنتت” فالمواقع دائمًا فى تجدد وتحديث 
أما الالعاب أو البرامج فلها نفس النطوات والمراحل تاكلم اللعبة الواحم أو 
البرنامج الواحد . 

فيصعب أن نقول : إن الطفل تعود مر ل 
فتح قرص (0.1) للعلوم. » أما. تعود فتح موقع على الإنترنت. فهذا. أمر طبيعى 
حيث يرجع إلى التطور المستمر للمواقع سواء من حيث الشكل أو المضمون ؛ 
وكذلك لتنوع وتجدد الموضوعات . أما عدم وجود دافع التقليد داخل مجالى 
الألعاب والإنترنت فهذا أمر وارد حيث إن إمكانيات الوسيلة تحتاج إلى تفاعل بينها 
وبين المستخدم » وحتى وجودها فى مجال التعليم فبنسبة بسيطة وفى نهاية قائمة 
الدوافع ٠‏ وهى إن لم يكن وراءها دوافع أخرى فسوف يقل الاستخدام أو ينتهى 


١ / 








النتائج الخاصة بالتساؤل الرابع 
الإشاعات المتحققة من استخدام الأطفال للحاسبات الآلية 

يتناول التساؤل الرابع ماهية الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال 
للحاسبات الآلية فى مجالات الألعاب والإنترنت والتعليم أو الدراسة . 

تم تقسيم الإشباعات فى المجالات الثلاثة والتى عرضت باستمارة الاستبيان فى 
(16) جدول » إلى إشباعات للمحتوى وينقسم إلى إشباعات توجيهية » وإشباعات 
اجتماعية » الإشباعات العملية » وتنقسم إلى إشباعات شبه توجيهية » وإشباعات ' 
شبه اجتماعية . 
أ مجال الألعاب : 

جدول (35) النسب المثوية ومتوسطات الإشباعات المتحققة من استخدام 

الأطفال للحاسبات فى مجال الألعاب والتسلية 
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ويوضح الحدول ما يلى : 

- بلغ المتوسط العام لإشباعات الألعاب والتسالى ١7,5‏ . 

حصلت الإشباعات العملية على نسبة تقترب من الإشباعات لمحتوى 
الألعاب» حيث كانت ١7,5‏ للإشباعات العملية ؟5,/١‏ لإشباعات المحتوى . 

- بلغت نسبة الإشباعات الاجتماعية 7 و6١/‏ وشبه الاجتماعية /١4‏ » بينما 
بلعت نسبة الإشباعات التوعنهية 157 وشيه التوسحيهية ار با 

- يحقق استخدام الأطفال للألعاب والرياضة من خلال الحاسب إشباعات قوية 
جد . لسبة: ”1777 ©: وإشباعات- قوية" لسبة  7/١516‏ 6 ومتوسظ. لنسبة 
ما "الك وضعيفة لنسبة 506 و8/. 

ويمكن استخلاص الاستنتاجات التالية : 

تتمثل الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى مجال 
الألعاب والرياضة ف النتائج المتحققة من الاستتخدام » وهى إما نتجت عن 
محتوى الألعاب نفسه ومضمونه أو عن عملية الاستخدام بما تتميز بها من خصائتص 
تميزها عن المجالات الأخرى . 

وقد بينت النتائج أن متوسط الإشباعات فى مجال الألعاب أقل من متوسطها 
فى التعليم وأعلى من متوسطها فى الإنترنت . ويساعد تحقيق درجة عالية من 
الإشباع فى مجال الألعاب على استمرارية الاستخدام وقوته . ويلاحظ فى النتائج 
أن إشباعات المحتوى تقترب نسبتها من إشباعات العملية وهى تعنى أن الإشباعات 
المتحققة من استخدام الأطفال للألعاب لا تستند إلى جانب المضمون أو محتوى 
اللعبة فقط » ولكن يساعدها أيضًا عملية الاستخدام التى تتم من خلال الحاسب بما 
يتميز به من إمكانيات وخصائص للعبة . 

وارتفعت نسبة إشباعات المحتوى الاجتماعية بالمقارنة بالمحتوى التوجيهية » 
وتتمثل فى المشاركة الإيجابية » والربط الاجتماعى مع أفراد لهم نفس الهوايات . 
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كما يقصد بها الربط بين المعلومات التى يحصل عليها المستخدم وعلاقاته 
الاجتماعية» ولذلك فإن المستخدم قد ينتج عن استخدامه لأنواع معيئة للألعاب 
واكتسابه بعض المهارات فيها والتعبيرات المستخدمة أفكارًا وآراء عن موضوعات 
متعلقة بهذه اللعبة » ومن خلال ذلك يقوم بالاتصال بأفراد لهم نفس الهوايات أو 
بوسائل إعلام تعرض برامج لهذه الرياضيات » أما المحتوى التوجيهى فقد تمثل فى 
إيجاد منفعة لدى المستتخدم » وإحداث الثقة فى النفس واكتساب مهارات معينة » 
وزيادة قدرة الطفل على التحكم فى اللعبة » والتغلب على الصعاب التى تواجهه 
داخلها » فيلاحظ فى التتائج البحثية أن هذه الإشباعات التوجيهية قد قلت نسبتها 
فى المتوسط كما قلت نسبتها من حيث شدة الإشباع » وذلك بالمقارنة بالوشباعات 
الاجتماعية . 

وبينت النتائج ارتفاع نسبة الإشباعات العملية من -حيث قوتها بالمقارنة 
بإشباعات المحتوى » حيث كانت قوية جذا بنسبة 75,5/ فى مقابل 757/ 
لإشباعات المحتوى . 

وداخل الإشباعات العملية كانت هناك إشباعات شبه توجيهية وإشباعات شبه 
اجتماعية » ويلاحظ وجود فارق نسبى بينهما من حيث قوتها » حيث كانت 
الإشباعات شبه التوجيهية قوية جذا بنسبة ه78,1/ من الطلبة » فى مقابل /9١‏ 
للإشباعات شبه الاجتماعية . 

وتمثلت الإشباعات شبه التوجيهية فى قضاء وقت مسل وممتع والإحساس 
بالسعادة والقضاء على وقت الفراغ . ويلاخظ أن هذه الإشباعات رغم أنها كانت 
قوية جدًا لنسبة أطفال أكبر إلا أنها كانت متوسطها أقل من متوسط الإشباعات شبه 
الاجتماعية والتى تمثلت فى التقليل من التوترات والضغوط » والبعد عن الواقع. 

وبينت النتائج بصفة عامة ارتفاع نسبة الإشباعات القوية جذ] والقوية بالمقارنة 
بالمتوسطة والضعيفة» مما يدل على قوة وشدة الإشباعات المتحققة من استخدام 
الأطفال للألعاب . 
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ب - فى مجال الإنترنت : 
جدول (77) النسب المئوية ومتوسطات الإشياعات المتحققة للطفا 


من استعخدام الحاسبات فى مجال الإنترنت 


ل 
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يوضح الحدول ما يلى : 

- بلغ المتوسط العام لإشباعات الإنترنت ١5,8‏ . ِ 

- ارتفعت نسبة إشباعات المحتوى بالمقارنة بالإشباعات العملية » حيث كانت 
فى الأولى 58 /١5,‏ وفى الثانية /١5,16‏ . 


- تقاربت متوسطات الإشباعات التوجيهية وشبه التوجيهية » خيث كانت فى 
الأولى 7/1557 ء وفى الثانية /١5215‏ . 


- ارتفعت نسبة المتوسطات فى الإشباعات الاجتماعية حيث كانت 7١15467‏ 
بالمقارنة بالإشباعات شبة الاجتماعية حيث كانت 7,؟7١/‏ . 


- ارتفعت متوسطات الإشباعات التوجيهية وشبه التوؤجيهية » حيث كانتا 
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15,1١ . /95,‏ على التوالى » وذلك مقارنة بالإشباعات الاجتماعية وشبه 
الاجتماعية » وكانتا على التوالى ٠. /١١,17 2/١561"‏ 
كانت إشباعات المحتوى أقوى جدًا لنسبة 1754/ من المستخدمين » بينما 
كانت أقل بالنسبة للإشباعات العملية » حيث كانت /7١,6‏ . 
كانت الإشباعات لاستخدام الإنترنت قوية جد لنسبة /591١,56‏ ؛ وهى 
أقوى من باقى فئات شدة الإشباعات بفارق نسبى كبير . 
ويمكن تفسير النتائج البحثية كما يلى : 
يقل المتوسط العام لإشباعات الإنترنت مقارنة بالإشباعات فى كل من الألعاب 
والتعليم » وقد اشتملت إشباعات المحتوى والتى ترتبط أساسًا بمحتوى الرسالة 
الأفق والانفتاح على الثقافات وفهم الواقع ؛ وتلمية مهارات البحث عن المعلومة» 
وسرعة الحصول عليها 34 وزيادة معلومات معيئة أو عامة أو جديدة ومسايرة 
التقدم وتعلم أساليب -جديدة للكتابة والتعبير » وتلمية المهارة اللغوية 2 وتوسيع 
القدرة على التعامل مع الحاسب » وإمكانية إيجاد فرص للعمل » وعمل علاقات 
تجارية . 
وقد ارتفعت نسبة المستخدمين الذين يحقق لهم استخدام الإنترنت هذه 
الإشباعات بالمقارنة بالإشباعات الاجتماعية والتى تمثلت فى جمع ونقل المعلومة » 
والاستفادة فى النواحى العاطفية » وتعميق علاقات اجتماعية » ونقل الخبرات » 
وتبادل المعلومات 4 وتكوين صداقات » وتوسيع دائرة العلاقات الاجتماعية ١‏ 
كما بينت النتائج ارتفاع نسبة الوشباعات العملية شبه التوجيهية والتى اشتملت 
على توفير الوقت والجهد » وسرعة الحصول على المعلومات المطلوبة» وقضاء 
الوقت » والتسلية » والتمتع والراحة النفسية» وذلك بالمقارنة بالإشباعات العملية 
شبه الاجتماعية والتى اشتملت على التغلب على الوحدة» والتعويض عن عدم 
وجود صداقات » والتغلب على العزلة . 
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ارك تحقق ا 8 جدا لنسبة 7/5754 من المستخدمين من الأطفال العيئة. 


وتحقق إشباعا قويً يا جدا لنسبة ه و70/ من المستخدمين فى الإشباعات العملية 
وهذا يوضح ما يمكن أن يحققه محتوى الرسالة عبر الإنترنت من إشباعات تفيد 
المستخدم فى تحقيق المنفعة له بصفة شخصية » أو تحقيق علاقات اجتماعية مباشرة 
كما بينت النتائج ارتفاع نسبة الإشباعات التوجيهية» وشبه التوجيهية» والتى 
وشبه الاجتماعية والتى يمكن أن تفرز علاقات الفرد الاجتماعية فى الواقعءأو أن 
تعرض عليه فقدان هذه العلاقات بالتغلب على العزلة أو الوحدة . 
ج- فى مجال التعليم والدراسة : 
جدول (78) النسب المثوية ومتوسطات الإشباعات المتحققة للأطفال 
من استخدام الحاسبات فى مجال التعليم والدراسة 


١15‏ اك 
إشباعات اجتماعية 5 0 15 1 /لارم١ا‏ 


كنا الكل نكن النخ] الك 
إشباعات شبه توجيهية ؟و8"” | ”.ه٠١‏ [ ١١5‏ | ؤره | "م١‏ 
لك 0 : 1 
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يوضح الحدول ما يلى : 
- ترتفع متوسط الإشباعات للتعليم بالمقارنة بإشباعات الألعاب والإنترنت» 










١‏ - إشباعات توجيهية 
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حيث كانت 18,77/. 


ارتفعت نسبة الإشباعات العملية بالمقارنة بإشباعات المحتوى » حيث كانت 
فى الأولى 1/١9١6‏ وفئ الثانية ,2/117 . 

ارتفعت نسبة الإشباعات الاجتماعية وشبه الاجتماعية » حيث كانتا 
”2/7 و6 على التوالى 3 وذلك بالمقارنة بالإشباعات التوجيهية وشبه 
التوجيهية 3 حيث كانتا على التوالى 1ح ره 7 : 

ارتفعت نسبة الإشباعات القوية جذا بالمقارنة بباقى فئات شدة الإشباعات 
المتحققة من استخدام الأطفال للحاسبات فى مجال التعليم . 

ويمكن استخلاص الاستنتاجات التالية : 

توضح النتائج البحثية أن استخدام الأطفال للحاسبات فى مجال التعليم يحقق 
لهم إشباعا ل بالاستخدام فى مجال الألعاب والإنترنت . كما ارتفعت 
نسبة الإشباعات العملية وهى تأتى احج تايل بع فب لاحك قبا ابن 
خلال وسائل تكنولوجية جديدة . 1 

وبيلت النتاث ارتم نسبة من حقق إشيامات ا+ اجتماعية وشبه اجتماعية من 

مباشرة مع ع أقراد حقيقيين أو 0 عن عدم القدرة لتكوين هذه العلافات 000 
ففى الإشباعات الاجتماعية نجل أنها تتمئلٍ فى تحسن السلوكيات » والمعاملاات - 
,الآخرين » وزيادة القدرة على التأثير [' فى الغير ٠.‏ وتشتمل الإشباعات شبه 
الاجتماعية على التغلب على الملل » وزيادة النشاط . 
ْ ما الإشباعات التوجيهية فقد كانت أقل متوسط فى الإشباعات وهى تتمثل فى 
التوسع فى .الاستخدام اللغوى: : التفوق فى التحصيل 3 زيادة الحصيلة اللغوية 2 
ريادة الفهم ٠‏ تخسن القدرة 'الكتابية) ترثيب : الأفكار 0 زيادة القدرة على حل 
المشكللات غ٠‏ وزيادة المعرفة » وسرعة الحفظ والتذكر» زيادة المعلومات » وزيادة 
الرغبة فى التعلم ». والثقة فى النفس . 


نيفق 





ل سج وس هبي سه حر عع معط ختبره ١‏ جيك سس عد اليل هر تس سي 2 تهبن : ببطرفه شحه ا يت ب مسح ددا 





كما قلت نسبة الأطفال الذين يحقق لهم استخدام الحاسبات فى مجال التعليم 
إشباعات شبه توجيهية وهئى تتمثل فى التمتع باستخدام أساليب متطورة والتوفير 
للوفت والتهد 3 والكتب الخارجية والمدرس المخصوصى وكتب التدريبات . 
ملخص لتتائج الإشباعات فى المجالات الثلاثة : 

حققت استخدامات الأطفال فى مجال التعليم إشباعات أقوى من مثيلاتها قّ 
مجالى الألعاب والإنترنت » وحققت فى هذا المجال أيضًا إشياعات لنسبة أكبر من 
المستخدمين فيما. يتعلق بإشباعات العملية شبه التوجيهية وشبه الاجتماعية » فى 
حين حقق استخدام الإنترنت إشباعات لنسبة أكبر من المستخدمين فيما يتعلق 


بإشباعات المحتوى التوجيهية والاجتماعية » وتساوت أو اقتربت نسبة المستخدمين 


الذين حققوا إشباعات فى مجال الألعاب » سواء كانت إشباعات محتوى أو 
عملية. 8 


أما داخل هذين النوعين من الوشباع فقد بينت النتائج أن الإشباعات 


فى حين حقق استخدام الإنترنت إشباعات توجيهية لنسبة أكبر من المستخدمين . 


وداخل الإشباعات العملية نجد أن مجالى الإنترنت والتعليم قد حققا إشباعات 


شبه توجيهية لنسبة أكبر من المستخدمين ٠‏ بينما حققت استخدامات الأطفال 
للألعاب من خلال الحاسب: الآلى إشباعات عملية شبه اجتماعية لنسبة أكبر من 


عرض 





النتائج الخاصة بالتساؤل الخامس 
الجوائب المعرفية المتعلقة باللفة والتذكر والانتباه والتحصيل الدراسى 


تتثاول نتائج التساوؤل الخامس ماهية الجوائب المعرفية التى تتعلق باللغة ( 
والتذكر والانتباه » والتحصيل الدراسى عند استخدام الطفل للحاسبات الآلية . 


الاخراك العرفية 0 


للحاسب 0 تساعده 0 تلم اللغة . قل تم اختيار هذه الأنشطة بالاستعانة 


ب لنظرك بو الدوامياث السايقة بو ل ا الاستطلاعية . 


توضح ل هذا الا 0 مذى درحه 00 5 


جدول (539) السب المئوية للجوانب المعرفية التى تتعلق باللغة والناتجة عن استخدام 


ال عه انهاه 

لا أقوم بعمل آخخر أثناء التعلم 
أكرر التعلم أكثر من مرة 

يسهل على حل التدريبات بسرعة 
أنهم الدرس بمفردى 


أستطيع تعليمه لزملائى 

أستطيع حل التدريبات بعد فترة من 
التعلم 

أنعرف على التدريبات المشابهة فى الكتاب 
أجيب على أسئلة - بسهولة 











يوضح الجدول ما يلى : 

أكثر من ثلثى العينة البحثية تنطبق عليهم الجوانب المعرفية التى تم تحديدها 
فى الدراسة والتى تساعد على تعلم اللغة » والناتجة عن استخدام الطفل للحاسب 
فى المجال اللغوى » بينما نجد /, /7١‏ لا ينطبق عليهم هذه الجوانب المعرفية . 

- ترتفع نسبة الأطفال الذين تنطبق عليهم الجوانب المعرفية التى تساعد فى 
تعلم اللغة والناتجة عن استتخدام الحاسب فى المجال اللغوى وذلك بشكل دائ 2( 
حيث كانت نسبتهم 711,717 . بيئما ينطبق عليهم ذلك غالبا بفارق نسبى حيث 
كانت نسبتهم 11و5١1/‏ . 

وتنطبق عليهم هذه الجوانب أحيانًا بنسبة 4,؟١١/‏ . بيئما تدخفض نسبة من 
ينطبق عليهم نادرً الجوانب المعرفية التى تساعد فى تعلم اللغة والناتجة عن استخدام 
الحاسب حيث كانت نسبتهم 19604/. 

جاءت أعلى نسبة للأطفال الذين يستمرون دائمًا فى متابعة البرنامج لنهايته » 
حيث كانت 57,7/ ٠»‏ تلتها نسبة الأطفال الذين يسهل عليهم دائمًا حل التدريبات 
بسرعة » ثم إمكانية حل التدريبات دائما بعد فترة من التعلم » حيث كانت 1 
بنسبة 77,7/» ثم التعرف على التدريبات المشابهة فى الكتاب بنسبة 3١4‏ / » 
وفهم الدرس بمفرده بنسبة 7و١‏ / ٠»‏ وتكرار التعلم دائمًا أكثر من مرة بنسبة 
0.1 

جاءت بنسبة أقل وبفارق نسبى عما سبق [ لا يقوم دائمًا بعمل آخر أثناء 
التعلم ] بنسبة 2/77,١‏ [وأن يستطيع الطالب دائما تعليمه لزملائه ] بنسبة 
”7/55 . 

هناك العديد من الأنشطة التى تساعد على تعلم اللغة » والناتجة عن استخدام 

ش ” 











لنهايته من الأنشطة الهامة التى ارتفعت نسية القائمين بها دائما . 
وقد بينت إحدى الدراسات ( 1992 ..1 ,118/850 ) أن مستخدمى 

الحاسب من الطلبة ترتفع لديهم الرغبة فى استكمال البرنامج الذى يحتوى على 
مهارات لغوية على الرغم من انتهاء الوقت المخصص لهم » وهو ما يوضح وجود 
الدافع لاستكمال التعلم وهو ما يسمح بإمكانية تحقيق نتائج إيجابية فى تعلم 
اللغة. 

كما ارتفعت نسبة الطلبة الذين يستطيعون. حل التدريبات بعد فترة من التعلم 
من خلال الحاسب» وهو ما يشير إلى إمكانية الاحتفاظ بالمعلومات اللغوية لفترة 
طويلة مما يشير إلى توفر خصائص إيجابية للتعلم من خلال الحاسب » كما بينت 
الدراسة ارتفاع نسبة الطلبة الذين يسهل عليهم حل التدريبات بسرعة » وهو ما 
أكدته الدراسة السابقة فيما يتعلق بسهولة استخدام الطلبة للحاسب فى تعلم اللغة. 

كما توضح ارتفاع نسبة الأطفال الذين يؤدى استخدامهم الحاسب فى المجال 
اللغوى إلى الإجابة دائما بسهولة على أسئلة المعلم » والتعرف على التدريبات. 
المشابهة فى الكتاب توضح ارتفاع هذه النسبة النتائج الإيجابية لاستخدام الحاسب 
فى تعلم اللغة فى توفير الجهد وسرعة الإدراك. 

وجاءت إمكانية الطالب .دائما فهم الدرس بممفرده باستخدام الحاسب فى 
الترتيب السادس ٠»‏ حيث يتطلب هذا الأمر عدم الاستعانة بالمعلم أو المرشد » أو 
الزملاء » ويلاحظ أن بعض الدراسات بينت أن /”٠‏ من مستتخدمى لحاسب ١9(‏ 
74 سنة ) يرغبون فى المشاركة مع زملائهم أثناء تعلم اللغة الإنجليزية بالكمبيوتر 
( 2000 ,.ل متتممتتعطع 1[ ) . 

وتساعد عملية فهم الدرس من جانب الطالب دون الاستعانة بأحد فيما يتعلق 
بتعلم اللغة على تطوير أساليب التعليم القائمة على التلقين » حيث نجد ضرورة 
وجود عنصر التفاعل الإيجابى بين المتعلم والحاسب » ويساعده على ذلك 
إمكانيات الحاسب فى العرض وإمكانية التكرار والتنظيم . 
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وبينت النتائج انخفاض نسية الطلبة الذين يستطيعون تعليم زملائهم ما تم 
تعلمه » وربما يرجع السبب إلى بعض العوامل منها أهمية وجود الزميل مع 
المستخدم أثناء التعلم حتى يستطيع أن ينقل له ما تم تعلمه من خلال عرضه على . 
الحاسب فيصعب نقل المعلومة شفهيا أو من خلال ورقة وقلم دون الاستعانة 
بالحاسب نفسه والبرنامج الذى تم استخدامه » كما أن تعلم اللغة يحتاج إلى 
برنامج طويل ومستمر لكى يتم اكتساب مهارات لغوية معيئة » فلا يمكن تشبيهه 
بتعلم طريقة حل مسألة حساب مثلاً أو شرح نظرية هندسية أو حل بعض الأسئلة 
فى الدراسات الاجتماعية . 

كما انخفضت نسبة الأطفال الذين يستطيعون التركيز فى دراسة البرنامج 
اللغوى بدون القيام بعمل آخخر أثناء التعلم » ويلاحظ أن هذا العنصر ضرورى فى 
عملية تعلم اللغة » وهو يساعد على الاستيعاب والتركيز أثناء التعلم » أما القيام 
بأعمال أخرى أثناء التعلم مثل قطع البرنامج لقضاء عمل آخر ثم الرجوع إليه ثانية 
من شأنه أن يشتت انتباه المتعلم » ولكن يمكن تفسير انخفاض هذه النسبة إلى أن 
برامج اللغة بشكل عام تتميز بطول مدتها وعمق مادتها وكثرة عناصرها ٠‏ مما يؤدى 
إلى دراسته على فترات زمنية طويلة نسبيًا حتى يمكن إكمال البرنامج . فلا يستطيع 
مثلاً الطفل دراسة معانى الكلمات فى جلسة واحدة أو يوم واحد أو دراسة 
القواعد النحوية فى ساعة أو ساعتين » ولكن هذه الأمور تأخذ وقتا طويلا نسبيًا 
بالمقارنة بالمواد الأخرى . ظ 


احرص 

















ب الجوانب المعرفية التى نتعلق بالتذكر والانتباه : 
تتناول نتائج ج الجوانب المعرفية التى تتعلق بالتذكر والانتباه النسب المئوية 
لخصائص 30 النن تساعد الطفل على التذكر والانتباه من خلال استخدامه 
للحاسب ومدى انطباق هذه الخصائص عليه وحساب المتوسط لكل فئة من هذه 
المنصائص ٠‏ وتم اختيار هذه المنصائص بالاستعانة بالجحانب النظرى والدراسات 
السابقة . 
جدول )5٠0(‏ النسب المئوية لخصائص المعلومات والتى تساعد الطفل 
على التذكر والانتياه من خلال استخدام الطفل للحاسب 
ن - /561 مفردة 


مكحا :| | ا 


اتنظيمأكثر من الوسائل التقليدية | 
لها علاقة وثيقة بما أدرسه 
أستطيع ربطها بما أتعلمه 
أستطيع نقلها وحفظها 
أكثر حداثة وجدة 

مهمة جد بالنسبة لى 
أجد فيها كل ما أبحث عنه 


أجد فيها كل ما يهمنى 


يوضح الندول ما يلى : 

- 19,58 / (م) نسيبة من العينة البحثية لم ينطبق عليهم أى من المخصائص 
التى تم تحديدها فى الجدول السابق. 

تتصف المعلومات لدى 705,8 م ادك العيئة دائمًا بالتنظيم أكثر من 
الوسائل التقليدية» وغالبًا ل /١9,4‏ . 












خرف 





كما تتصف المعلومات التى يحصل عليها الطفل من خلال الحاسب بأنها 
دائمًا أكثر حداثة وجدة ل 548/ من أطفال العيئة البحثية » وغاليًا ل /١8‏ منهم . 

747 من أطفال العيئة يجد دائما فى المعلومات التى يحصل عليها من 

- 4 و 7/47 من أطفال العيئة يجدون دائما المعلومات التى يحصلون عليها مهمة 
جد بالنسبة لهمء غالبًا ل ,7/18 . 

9./ا / من أطفال العينة يجدون دائمًا فى المعلومات التى يحصلون عليها 
من الحاسب كل ما يهمهم كره١‏ / يجدون ذلك غالبا : 

هولا” / من أطفال العينة يستطيعون دائمًا نقل المعلومات التى يحصلون 
عليها من الحاسب وحفظها » ١7,8‏ / يجدون ذلك غاليًا . 

/ا”/ من أطفال العيئة يستطيعون دائما ربط المعلومات التى يحصلون عليها 
من الحاسب بما يتعلمون » ١1,17‏ منهم يستطيعون ذلك غالبًا . 

- تقل نسبة الأطفال الذين يجدون دائمًا علاقة وثيقة بالمعلومات التى يحصلون 
عليها من الحاسب بما يتعلمونه جيث كانت نسبتهم 5”/,5/ » 1١8‏ / يجدون 
ذلك غالبا , 

- ترتفع نسبية الأطفال الذين تنطبق عليهم نجصائص المعلومات التى تم تحديدها 
دائمًا وغاليًا حيث كانت بمتوسط /1١7,417 »/ 4١‏ على التوالى . 

أقل من جمس حجم العينة لم ينطبق عليهم خصائص المعلومات التى تم 
تحديدها والتى تتميز بها المعلومات التى يحصل عليها الطفل من الحاسب الآلى . 
حنو العا سجر وك ور 10 سرد د 
بالتنظيو وده والحداثة والأهمية سهولة | الحفظ والنقل وكلها را ل 
الطفل على التذكر والانتباه . ١‏ 


وتأتى النتائج البحثية لتوضح مبلى أهمية هله العرامل بالنسبة للطفل 3 


فرق 





يرى بعضها ينطبق دائمًا أو غالبا ويرى الآخر ينطبق أحيانًا أو نادرا » ولكن ما 
يوضح أهمية هذه العوامل أو الخصائص ارتفاع نسبة انطباقها دائمًا وغالبًا على 
الأطفال » كما بينت النتائج درجات هذه الخصائص ومدى انطباقها على الطفل 
فنجد أن أهمها هى التنظيم أكثر من الوسائل التقليدية » يليها أنها أكثر حداثة » ثم 
إن فيها كل ما يبحث عنه الطفل » ويأتى بعدها أنها مهمة جذا بالنسبة له » وتعتبر 
هذه المجموعة من الخصائص أعلى نسبة من غيرها » يليها مجموعة أخرى تتراوح 
نسبتها بين 9 /17/ - 7/777 » وهى أن الطفل يجد فى المعلومات التى يحصل عليها 
من الحاسب كل ما يهمه ويستطيع نقلها وحفظها » ثم يستطيع ربطها بما تعلمه . 

أما علاقة هذه نوناك ها امه الطفل فقد جاءت فى نهاية لالض هلد 
حيث انطباقها دائما على المستخدمين من الأطفال . 

دول 130 الننت الثوية للبجوانت العرفية الخاضة 
بتذكر الأسماء والصفحات لمجالات الاستخدام 


ن ع لاكة 


أسماء الألعاب 
أسماء مواقع على الإنترنت 


الصفحات داخل المواقع 
أسماء برا م مسجلة عد 05 


يوضح الجدول ما يلى : 
2 7/55 من أطفال العينة بلع تذكر كل أسماء الاألعاب على الحاسب 0( 
ونفس النسبة استطاعوا تذكر معظمها . 





خرف 








جاء تذكر الأطفال لكل أسماء المواقع على الإنترنت ومعظمها فى الترتيب 
الثانى بعد تذكر الألعاب » حيث كانت النسبة /1١607 » /١١,5‏ . 

- استطاع 7551 من العينة البحثية تذكر أسماء البرامج المسجلة على 6.128 
والتى يستتخدمونها » وكانت نسبة الأطفال الذين تذكروا معظمها ”ى/ا/ . 

- انخفضت نسبة الأطفال الذين تذكروا أسماء الصفحات داخل المواقع على 
الإنترنت » حيث كانت 9.و”7/7 لتذكر كل الصفحات 7/١١5١ ٠»‏ لتذكر معظم 
الصفحات» لم يتذكر 5 

- تقل نسبة الأطفال الذين تذكروا بزيادة كمية التذكر » حيث يلاحظ أن تذكر 


"ايفن 205514 يدا تدك ابعل المتعاء مكل دونه و6438 ووقخ تافل نميه 


الأطفال إلى ١7,١7‏ عند تذكر كل الأسماء داخل مجالات الاستخدام . 


ويمكن تفسير النتائج البحثية كما يلى : ! 

ترتفع نسب الأطفال الذين تذكروا أسماء الألعاب بكثافة عالية بالمقارنة بتذكر 
مواقع على الإنترنت» أو صفحات داخلها » أو أسماء برامج مسجلة على (6©0.1 أو 
الأقراص . 

»أن اديه عزو له يتذكن ايك :85 17 الرحى اقل لقره عدم اولقن 
للمجالات المختلفة » وقد يرجع السبب فى ذلك إلى عدة عوامل منها: كثافة 
الاستخدام وتكراره وسهولة حفظط الأسماء وانتشارها ومحدودية الألعاب م أما 
المواقع على الإنترنت فربما يصعب حفظ الموقع .فيقوم الطفل بتسجيله فى ملكرة » 
وطول وصعوية أسم الموقع وعدم تكرار استخدامه » وعدم انتشاره بين الاطفال 
مثل الألعاب . 

أما الصفحات داخل المواقع فربما يصعب تذكرها أيضا لمدى تنوعها وكثرة 
عناويئها ومضاميئها وصعوبة حفظ اسمها وعدم تكرار استخدامها وعدم انتشار 
استخدامها » كذلك تقل نسبة الأطفال الذين تذكروا أسماء برامج مسجلة على 
أقراص (0.1) والتى قاموا باستخدامها وربما يرجع السبب فى ذلك إلى كثرة هذه 

لقند ” 


الأقراص » أو عدم انتشارها بين الأطفال أو تنوع الأقراص لدى الأطفال » أو 
صعوية أسمائها ء وعدم تكرار الاستخدام . أو استخدامها على فترات زمنية أو فى 
أوقات متباعدة مما يقلل من قدرة الطفل على تذكرها . 
جدول (47) التكرار والنسب المثوية لأنواع الألعاب 
التى تذكرها الطفل والمستخدمة على الحاسب 


1 0 





يوضح الجدول ما يلى : 
.- ترتفع نسبة استخدام ألعاب الحرب والقتال التى يستخدمها الأطفال من خلال 
المخاسب » حيث كانت نسبتها ل/ا, 0" / ». يليها الألعاب الرياضية بنسبة 7/58 : 


ع وتساوت الله الالعاب: التى ترق على مغامرانك: أو بال 0 حيث كانث 
نسبة كل منهما /١557‏ . 


3 ادبت الألعاب التى تحتوى على معلومات أقل نسبة لأنواع الألعاب 
المستتخدمة حيث كانت ١ولا/.‏ 


ارتفئعت نسية استتخدام ألعاب الحرب والفتال » يليها الرياضية حيث سجاءت 
فى الأولى ”و5”2/ وفى الثانية 0,651 9/ . ش 
دتعافتة الات العامرات فى الدركيب التالف ولكن كارف عدن 1 وبين 


نكف 








سابقيها » حيث كانت نسبتها 4/ا9,1١/‏ . 

جاءت الألعاب والتسالى فى الترتيب الرابع بنسبة ٠ . / ١5,1١١‏ 

انخفضت نسبة استخدام الألعاب التى تحتوى على معلومات » حيث لم 
تصل إلى 2١‏ . ظ 

ويمكن تفسير النتائج كما يلى : 

استطاع ثلاثة أرباع العينة البحثية تذكر ألعاب يستخدمونها على الحاسب وقاموا 
بتسجيلها »وتم حصر أنواعها وأسمائها وتكراراتها والنسب المئوية لها وذلك فيما 
يتعلق بالألعاب التى كان تكرارها أكثر من دمرات واحتوت هذه الألعاب على ثمان 
وعشرين لعبة تم وضعها فى خمس أنواع للألعاب. وتمثلت ألعاب الحرب والقتال 
فى [, 1000112 هصرقليز ,001590 , 80169 , 1431310 , 81000 
تالطع أععناذ ,عجول ,72 . ا 

وقد تكرر استخدام هذه الألعاب 7١94‏ مرة بنسبة ؟75,71/ وهى أعلى نسبة 
للاستخدام » جاءت الألعاب الرياضية فى الترتيب الثانى من حيث عدد الألعاب 
والنسبة المئوية لتكرار الاستخدام » وقد تمثئلت فى [50660 5205 2660 أو سباق 
السيارات »1182 أو كرة القدم 613552٠2‏ أو الموتوسيكلات» 84 أو المصارعة » 
6 2810]016 أو سباق السيارات » كرة السلة » يورو "٠٠٠‏ ء كرة القدم » 
الترحلق على الجليد ] . 

وجاءت ألعاب المغامرات والتسالى فى المستوى الثالث من حيث عدد الالعاب» 
أما النسبة المئوية للاستخدام فقد جاءت ألعاب المغامرات بنسبة أعلى من الألعاب 
والتسالى وذلك بفارق نسبى . 

وتمثلت ألعاب المغامرات فى [ علاء الدين ‏ طرزان ‏ البرئنس ‏ سندياد ] 
وتمثلت ألعاب التسالى فى [ البلياردو ‏ 8169*080 1658© شطرتج » 
سولتير ]. 


دارفا 





وانخفضت نسبة ألعاب المعلومات سواء من حيث العدد أو نسبة الاستخدام » 
حيث تمثلت فى [اختبر معلوماتك العامة » وكنز المعلومات الإسلامية ] وقد جاءت 
نتائج هذا الجزء متقاربة مع نتائج مجالات الاستخدام جدول (71) التى تتعلق 
بأنواع الألعاب المستخدمة » حيث جاءت الألعاب الرياضية فى الترتيب الثانى من 
حيث نسبة عدد الأطفال المستتخدمين لها » وجاءت الألعاب التعليمية فى الترتيب 
الأخير وبأقل نسبة . 

ويلاحظ أن الألعاب التعليمية تحتوى على جانب معلوماتى وهى بذلك تقترب 
من ألعاب المعلومات والتى جاءت أيضًا فى الترتيب الأخير وبأقل نسبة من حيث 
تكرار استخدامها فى جدول (19؟). | 

' ولكن على الرغم من ارتفاع نسبة ألعاب العنف التى تم تذكرها وحصرها إلا 
أنها لم تأخذ نفس الترتيب فيما يتعلق بأنواع اللعب المستخدمة من جانب الأطفال 
فى جدول (7؟) » وربما يرجع السبب فى اخختلاف هذه النسبة إلى اعتبار بعض 
الطلبة أن ألعاب الحرب والعنف والقتال نوع من الألعاب الترفيهية » حيث ارتفعت 


نسبة هذه الألعاب . 


حرقة 





يستخدمها الأطفال فى البحث عن المعلومات 





يوضح الجدول ما يلى : ٠‏ 5 
- يستعخدم الأطفال فى العيئة البحثية مواقع أجنبية ١‏ ومواقع عربية للبحث عن 
المعلومات » وقد ارتفعت نسبة تكرارات استخدام المواقع الأجنبية » حيث كانت 
المواقع الثلاث الأجنبية الأولى تمثل 45/ من تكرارات المواقع المستتخدمة للبحث 


يرف 


عن المعلومات وهى ضقطط ,ممطة9 ,160 . 

تقل الفروق النسبية بين المواقع العربية بالمقارنة بالمواقع الأجئبية » حيث نيد 
نسبة تكرارات موقع مصراوى 7/١”‏ و عسكمع : 1م 0 وإسلام أون لاين 
“1/1 © والجزيرة نت 7/5957 ٠.‏ 

ويمكن نة تفسير النتائج كما يلى : 
معينة للبحث عن المعلومات » فقد أمكن تحديد ستة مواقع عربية وأجنبية أما باقى 
المواقع التى لم يتم ذكرها فلم تبلغ تكزارات فوق (0) وهى المواقع التى يقل 
استخدامها ولا تمثل نسبة فى الاستخدام » كما بينت النتائج تركز الاستخدام على 
مواقع معينة دون أخرى » فالطفل يدخل الموقع ثم يتكرر استخدامه له إذا أشبعت 
دوافعه ورغباته واحتياجاته . 











ويلاحظ أن المواقع تحاول أن تجذب المستخدمين بخدماتها التى تتنوع لتناسب 
أذواق متعددة ومراحل عمزية مختلفة واحتياجات خاصة» فعئد الدخول إلى موقع 
10 الذى جاء فى الترتيب الأول لمواقع البحث عن المعلومات نجد الصفحة 
الرئيسية تحتوى على التسوق والتخاطب والموسيقى» وإرسال رسائل للمحمول ؛ 
والبحث باستخدام أكثر من لغة » وكروت مناسبات » وخرائط » ووظائف ورياضة 
وأخبار وغيرها فالصفحة مليئة بالخدمات والاتصالات المتعددة الخصائص. 

وفى موقع 52 وعلى الصفحة الرئيسية تظهر خدمات الموقع والتى تبدو 
كصفحة فى. مجلة تتعدد فيها الألوان وتعرض بعض الصور وبها العديد من 
الملوضوعات والصفحات التى يمكن أن يدخل عليها المستخدم ليجد داخل الصفحة 
صفحات أخرى عديدة . فيوجد بها صفحة للترفيه والأطفال الصغار والألعاب » 
والصحة » صفحات منزلية » وتعليم وبحث ٠‏ وعلاقات اجتماعية وحب وأخبار» 
وحيوانات » وقئوات راديو » ورياضة » وسفر ورحلات » وصفحات للمرأة 





نارفا 











وغيرها » فداخخل الموقع العديد من المجلات وداخل الصفحة العديد من 
الصفحات» وخدمات صحية وتوعية وتثقيف . 

وعند فتح الصفحة الرئيسية للمواقع العربية نجد أن الإمكانيات ما زالت أقل 
من المواقع الأجنبية من حيث تعدد الموضوعات والخدمات ومناسبتها لأعمار 
مختلفة » وثقافات متنوعة » إلا أنها قد تناسب المستخدم العربى أو المصرى إذا كان 
الموقع مصريا مثل موقع ( مصراوى ) . ويلاحظ أن هذا الموقع قد حصل على 
أعلى نسبة بالمقارنة بالمواقع العربية » وإذا دخلنا على هذا الموقع سنرى أنه يتكون 
من العديد من الموضوعات التى تتميز بمصريتها واللغة المصرية الدارجة والأشتخاص 
المصريين والأخبار المصرية والفنانين المصريين والخدمات التى يمكن أن يستفيد بها 
المواطن المصرى . ودال الموقع جريدة الحياة المصرية التى تعرض موضوعات 
مصرية أيضًا وأخبار وصفحات متنوعة » كما يسمح الموقع باستخدام البريد 
الإلكترونى » وعمل تتخاطب كتابى وإرسال كروت تهنئة » ونشر إعلانات مجانية 
وعمل صفحات خاصة . 

أما موقع 4506 ع فيلاحظ أنه أخخذ الترتيب الثانى بالمقارنة بالمواقع المصرية 
التى يستخدمها أطفال العينة » ويبدو على اسم الموقع الخصائص اللغوية الجديدة 
التى يتميز بها الحاسب الآلى كوسيلة اتصال. وهى استخدام حروف وأرقام 
واختصازات للعلمات يشكل .دين + فهى تعن[ لسار جندة من أجلن ب أوك 
أخبار سارة لى ] » وهى اختصار ل ( 1306 201 26598 00ج ) . 00 

ويلاحظ وجود عنصر التجديد فى الصفحات داخل الموقع » فمثلاً صفحة 


(فتاوى) داخل الموقع تم تغيير رسوماتها ومحتوياتها بشكل جديد لتضيف إلى 
المستخدم خدمات جديدة وطرق جديدة للاستفادة من الخدمات أو الاشتراك فيها.' ' 

وبما يلاخظ على المواقع العربية هو استخدام مصطلحات متنوعة لشئء واحد 
مثل ( اسم الدخول) فى موقع 4526 88 يطلق عليه ( المعرف ) 1156511 ( فى 
مؤقغ نسيج ) بيئما نجد توحيد اسمه فى المواقع الأجنبية ( 23126 0565 ) أو اسم 


خرف 











مواقع البريد الإلكترونى التى يستخدمها الاطفال 


لتقسطامط 
170 

ا 00 

لتقصسحء 10 





00 يوضح الحذول ما بلى : 

- ترتفع نسبة التكرارات للمواقع الأجنبية التى يستخدمها الأطفال لإرسال 
رسائل بالبريد الإلكترونى» حيث كانت نسبتها 54/ بالمقارنة بالمواقع العربية والتى 
كانت نسبتها 1/75 . 


| - ترتفع نسبة استخدام موقعى 20112331 ,38838200 للبريد الإلكترونى من 
جانب أطفال العينة » حيث كانت نسبتهما /51/ . 


- كما ترتفع نسبة استخدام موقعى (مصراوى) و(مكتوب) لإرسال رسائل 2 , 


53 





بالبريد الإلكترونى من جانب أطفال العينة حيث كانت نسبتها 54/. 


ويمكن نفسير النتائج السابقة قة كما يلى : 

كما بينت نتائج مواقع البحث عن المعلومات نجد فيما يتعلق بالمواقع الأجنبية 
ونسبتها والمواقع العربية ونسبتها وتركيز استخدام الأطفال لمواقع معينة » ند نتائج 
البحث فيما يتعلق باستخدام الأطفال للبريد الإلكترونى تتميز بنفس المنصائص » 
حيث نجد ارتفاع نسبة المواقع الأجنبية بالمقارنة بالعربية» ونجد تركز الاستخدام على 
موقعين أجنبيين أو عربيين » وربما يرجع تفسير ذلك إلى أن نخدمات البريد 
الإلكترونى دائمًا تكون مصاحبة للمواقع الكبيرة ( بمعنى تنوع صفحاتها 
وموضوعاتها ومساحتها) . ش 

ولذلك فالمستخدم يحاول أن يستفيد من الموقع ومن خدماته المتعددة لأن 
الدخول على أكثر من موقع ربما يشت حت الاحلاز ا رذ من لشم , بما يجعله 
حريصا على الاستفادة من كل الخدمات التى يمكن أن تشبع تشبع لديه رغباته ودوافعه 
واحتياجاته الخاصة . 

وتحاول المواقع جذب المستخدمين بتنوع خدماتها وما تحققه من عوامل لحذب 
الانتباه تتعلق بالشكل والمضمون ويسر الاستخدام. : 

ومثال على ذلك موقع آنةهتصلا » حيث يتميز بالرسوم المتحركة والقصص 
والأغانى المصاحبة للصور وإمكانية نقل العديد من الرسائل والصور والرسوم 
المتحركة . 

< وإذا نظرنا إلى الصفحة الدينية لموقع مكتوب 2481600 سنجد المميزات التى 

يمنحها الموقع لمستخدميه ومنها القدرة التخزينية للمعلومات ٠»‏ وإمكانية استخدام أكثر 
من لغة » وإرسال كروت وعمل تخاطب كتابى » وتصويت ٠»‏ وتسوق ٠‏ وألعاب » 
وألحان . والكدت » وراديو » ومزاد » ودليل التلفار » ومجلة وباحث للمعلومات 
وغيرها . ٠‏ 

وتوضح الصفحة الرئيسية لموقع أرابيا للبريد إمكانيات محدودة بالمقارنة 
بمصراوى أو 10212311 ويلاحظ أنها جاءت بسبة ”77 فقط من نسبة تكرارات 
استخدام البريد الإلكترونى . ظ 


5١ 








جدول (40) النسب المئوية لمؤاقع التتخاطب الكتابى 





- ترتفع النسبة المئوية لتكرارات المواقع الأجنبية التى يستخدمها الطفل فى التخاطب 
الكتابى » حيث وصلت إلى  /”57‏ بينما كانت نسبة المواقع العربية 718 .0 

ا - يتركز استخدام الاطفال على مواقع أجنبية للتخاطب الكتابى» حيث تزداد نسبة 
تكرارات الاستخدام لموقعى 160 . عتفدطة حيث كانتا /4١‏ كما يتركز الاستخدام لبعض 
المواقع العربية حيث كانت نسبة تكرارات استخدام موقع (مصراوى) فى التخاطب 
الكتابى ١‏ . ش 

ويمكن استخلاص بعض التفسيرات البحثية فيما يلى : 

تزداد كثافة استخدام الأطفال للمواقع الأجنبية فى التخاطب الكتابى » وهو يعتبر 


بحن 





ورها برج تون كلف إل حداف الرافم الكريية بالتارنة بالمراقع الالبية ومدق 
تنوع الخدمات التى تقدمها المواقع الأجنبية » وارتباط المستخدم بمجموعة أفراد معيئة يتم 
الانصال بهم من خلال التخاطب الكتابى ويرتبط بهم فى أمور معيئة وتعميق العالاقات 

كما بينت النتائج ارتفاع نسبة تكرار استخدام موقع ( مصراوى ) بالمقارنة بالمواقع 
العربية الأخرى» وربما يرجع السبب فى ذلك إلى رغبة المستخدم فى الارتباط بمجموعة 
معيلة يتحدث معهم ‏ ويجد فيهم لغته الدارجة وثقافته واهتماماته والتى تتمثل فى أهل 
لين 

وكذلك التجديدات التى تحدث على الموقع بإضافة الخدمات المتنوعة وعدم 

جدوق 2459 الكوارات والشيت'النوية 


مواقع التخاطب السمعى التى يستخدمها الأطفال 


272200 
عللة31م2 


10 
111611 





يوضح الجدول ما يلى: 
- يستخدم الأطفال فى العيئة المواقع الأجنبية فى التخاطب السمعى وذلك بعدد 
محدود من المواقع ) وتوجل فروق نسبية بين المواقع الأجنبية حيث نجد أن موقع 32100 
يحثل المركز الأول من حيث نسبة تكرارات الاستخدام حيث كانت نسبته 14/ » 
يليه 'موقع علآة811م حيث كانت نسبته /71/ » يليه بفارق 1 28058 ويأتى موقع 
ردق 











5ق 2601 فى نهاية المواقع من حيث نسبة تكرارات استخدامه حيث كانت نسبته 
5 . 


ويمكن تفسير هذه النتائج كما يلى : 

يقل استخدام أطفال العينة للتخاطب السمعى بالمقارنة بالتطبيقات الاأخرى للإنترنت 
( التخاطب الكتابى ك 554 » البريد ك 594١‏ » البحث عن المعلومات ك 144) وذلك 
من حيث تكرارات استخدامه » ويلاحظ أن هذه الخدمات لا تقدم فى معظم المواقع 
بالإضافة إلى حداثتها » وذلك على الرغم من أن استخدام الصوت يعتبر أسهل من 
استخدام الكتابة فى التحدث بالنسبة للأطفال » وربما يمكن تفسير ذلك أيضا على أساس 
استخدام التحدث باللغة الأجنبية وذلك على الرغم من أن بعض المواقع تتبح تكوين- 
مجموعات يمكن فيها التحدث باللغة العربية مع أفراد يتم تكوينهم بأنفسهم ووضع اسم. 
للمجموعة وفتحها للغير لكى ينضموا إليهم فى الحديث مثل ( >ل[0314 ) البرنامج الذى 
يتخصص فى الحديث الصوتى والكتابى بأنواعه المتعددة حيث يجمع بين الصوت 
والكلمة والصورة أيضًا من خلال استخدام الكاميرا . فيقرب المتحدثين من بعضهم 
ويزيد إمكانية التعارف الحقيقى بينهم» فلا مجال لتغيير نوع المستتخدم ( ذكر أو أنثى كما 
يحدث فى التخاطب الكتابى ) أو تأليف سن للمستخدم كأن يفضل ذكر سن أكبر من 
سنه حتى يكسب تعامل مع أفراد معينين » أو بلد غير بلده فاللهجة فى الحديث سوف 
تظهر من أى بلد هو . 

ويعطى موقع ( 98100 ) خصائص ومميزات عديدة أيضًا للمستخدم ربما لا يجدها 
فى مواقع أأخرى بالإضافة إلى تنوع خدماته وصفحاته العديدة » حيث يستطيع الطفل أن 
يستخدم العديد من تطبيقات الإنترنت . 

ومن الخدمات التى يقدمها موقع (7260135128 ) إمكانية إجراء حديث صوتى أو 
تليفونى أو إرسال كروت صوتية أو بريد صوتى وذلك للعديد من الدول الأجنبية 
وتكوين مجموعات للحديث ويتم الانضمام إلى المجموعة التى يراها المستخدم أقرب إليه 
ويمكن أن تحقق له إشباعا معيئًا . 

وربما يرجع انخفاض نسبة مستخدمى هذا الموقع هو ارتباطه بالدول الأجنبية فقط 
وذلك فيما يخص المكالمات التليفونية » ومجموعات النقاش أو الحديث . فكثرة إقبال 
الأفراد المستتخدمين لموقع معين يؤدى إلى زيادة عدد مستخدميه من حيث تنوع الأشخاص 

1 





فق الحمق والنقافة والاله »شيك وجه لحكل امن لال الم :اين المحرين 
مجموعة يمكن أن ينضم إليها ويجرى معها الحوار الصوتى . 
جدول (57) التكرارات والنسب المثوية للبرامج المسجلة 
على الأقراص 0.1105) والتى يستخدمها الأطفال 


تعليم لغة ه46 1 


إسلاميات ( دين) | ١‏ 
برامج حاسب 

معلومات 

أغانى وأفلام 

تعليمية (رياضة ‏ علوم ) 
تسالى وألعاب 









يوضح الحدول السابق ما يلى : 

- يستتخدم الأطفال فى العيئة البحثية الأقراص (1..) وذلك بمضامين متعددة » وقد 
بينت النتائج ارتفاع نسبة تكرار استخدام برامج تعليم اللغة حيث كانت نسبتها 7/1514 » 
وقد تمثئلت فى [قاموس زاد التعليمى » الوافى » تعليم فرنسى ٠»‏ قاموس الكامل » 
المترجم الفورى ] » وجاءت الإسلاميات أو الموضوعات الدينية فى الترتيب الثانى من 
حيث تكرارات استخدامها حيث كانت نسبتها 7١7‏ وقد تمثلت فى [ سبل الإسلام » 
الحج والعمرة » السيرة التبوية ‏ البيت المسلم ‏ القرآن » حياة الرسول ٠‏ يوم فى حياة 
طفل مسلم » وصايا الرسول . غزوات الرسول ٠»‏ الدار الآخرة » صور إسلامية » 
أحاديث شريفة ] . 

» جاءت برامج الحاسب فى الترتيب الثالث من حيث نسبة تكرارات استخدامها‎  ' 

حيث كانت نسبتها /١6‏ » وقد تمثلت فى 1 «220]055807 , غملمم عدمم ,لاعععىم. 
أوتوكاد »88516] . 




















وكانت نسبة تكرارات استخدام أقراص تحتوى على معلومات /١١‏ وقد تمثلت فى 
( موسوعة القدس . الموسوعة البريطانية » الموسوعة الذهبية» كنز المعلومات 
الإسلامية» اختبر معلوماتك » رحلة إلى المساجد الثلاثة » كنوز المعلومات © . 

جاءت الأغانى والأفلام فى الترتيب الخامس من حيث نسبة تكرارات استخدامهاء 
حيث كانت /١١‏ » واحتوى على [ عبد الحليم حافظ ‏ موسيقى - أم كلثوم » كوكتيل» 
أغانى منوعه » أفلام]. 

- وانخفضت نسبة البرامج التعليمية المسجلة على (0.1) وبرامج التسالى والألعاب» 
حيث كانت نسبتهما على التوالى 9/ ٠»‏ 78 » وقد احتوت البرامج التعليمية على 
(تعليم الرياضة » وتعليم العلوم ) واحتوت التسالى والألعاب على [كليلة ودمئة » 
ألعاب » طرزان » عالم أورى ] . 

ويمكن استخلاص التفسيرات التالية : 

يأتى استتخدام القواميس اللغوية فى قائمة الأقراص المدمجة لدى أطفال العيئة وهى 
توفر لهم إمكانية معرفة معانى الكلمات وإدخالها فى جمل تفيد معناها وتصريفاتها 
والقواعد النحوية للغة المستخدمة» كما توفر له الصوت والكلمة المكتوبة وطريقة النطق 
والتدريبات لاختبار مدى الاستيعاب وتقييم الأداء الصوتى» والطفل لا يستطيع أن يجد 
كل هذه الإمكانيات والخصائص فى أى وسيلة اتصال أخرى . وقد بينت بعض 
الدراسات مدى فعالية استخدام الحاسبات الآلية فى تعليم اللغة والنحو أو القواعد 
والنطق السليم وسرعة القراءة وكفاءتها ( 1989 ,.12.1 ,.تإعل16 ,تعصوء77) » وزيادة 
القدرة اللغرية فى التهجى (1991 ,.0) .831838 1060161 )2 وزيادة مستوى فهم 
النص وإدراك المعنى (1997 ,.آ ,قكلتطةمط ) . 

كما بينت نتائج الدراسة ارتفاع نسبة استخدام الأقراص المدمجة التى تحتوى على 
الموضوعات الدينية الإسلامية وتوصلت الدراسة الاستطلاعية عام 1149م للباحثئة عن 
المنتجات المصرية لأقراص (0.1 إلى ارتفاع نسبة البرامج الدينية المقدمة للطفل وجاءت 
فى المرتبة الأولى . 

ويلاحظ على محتوى هذه الأقراص ارتباطها بموضوعات متنوعة تفيد المستخدم فى 
استقاء العلوم الإسلامية بطرق جديدة ربما لإا يجدها فى المناهج الدراسية بهذا 
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التتخصصء مثل: (غزوات الرسول » السيرة النبوية » الدار الآخرة ) فهذه موضوعات 
متكاملة دامجل برنامج معين فلا يستطيع الطفل الإحاطة علما بهذه الفروع العلمية إلا من 
كتاب متخصص » فاستخدام الطفل لهذه العلوم من خلال الحاسب وما يتصف به من 
خصائص» بالإضافة إلى المادة العلمية حيث يتوفر لديه الصوت والصورة والكلمة 
المكتوبة والمنطوقة والألوان وإمكانية تكرار العرض وغيرها . 

وقد جاءت برامج الحاسب فى الترتيب الثالث » ويلاحظ أن هذه البرامج معظمها 
يتم تدريسها ضمن المناهج الدراسية فى المدرسة حيث يتم دراسة ( , م2201050 
أطزهم 2011 ©3516 ,86611 ) أما الأوتوكاد فلم تدرس ضمن المناهج الدراسية للعينة 
البحثية . 

وهو ما يوضح إمكانية تدريس العديد من برامج الحاسب المتخصصة للمراحل 
الإعدادية والثانوية » وإمكانية الإضافة أو الاستزادة من علوم الحاسب من خخلال 
دورات تدريبية خارجية ؛ وهو ما يوضح وجود دواقع لاستخدام الحاسب لدى أطفال 
العينة » فمثل هذه البرامج يتعلمها اللتخصصون وطلبة الجامعة أو الخريجون الذين 
يرغبون فى الميصول على عمل معين أو تطوير إمكانياتهم داخل نطاق العمل » ويلاحظ 
أن توفر هذه الأقراص لدى الطفل بال منزل يسمح له بإعادة الاستخدام وتكرار التعلم 
وإمكانية التطبيق. 

أما النتايج الخاصة بالأقراص التى تحتوى على معلومات فقد جاءت فى الترتيب 
الرابع من جيث تكرار الاستخدام وتضمنت معظمها موسوعات علمية تضيف للمستخدم 
.معلومات متكاملة بمساحة كبيرة للعرض» يساعدها على ذلك إمكانية تخزين المعلومات 
“داخل الأقراص الصلبة وتقارب نسبة تكرارات استخدام الأغانى والافلام مع, تكرارات 
المغلومات ؛ ويلاحظ أن ما تحتويه هذه الأقراص يمكن أن يحصل عليه المستخدم من 
خلال شبرائط الهيديو وبرامج الأغانى التليفزيونية والتسجيلات الصوتية » ولكن 
:استخدام الطفل لهذا النوع من المنتجات الفنية ربما يفسر على أساس استخدامه بأسلوب 
جديد آلو يكنولوجيا جديدة للعرض ولكن المضمون لا يختلف ولا الإمكانيات الفنية 
داحل المنتتج 1 

أما البرامج التعليمية المسجلة على الأقراص .(0.1) فلم تحظ بتكرارات عالية مقارنة 
بالبرامج المسجلة على الأقراص .0.19 والتى تحتوى على اللغة أو الإسلاميات أو برامج 


فذق 











لحاسب » وريما يمكن تفسير ذلك بعدم انتشار هذه المنتتجات وكونها فى طور التجريبي ُ 
وارتفاع سعرها نوعًا ماء ويلاحظ اقتصارها على مادتى العلوم والرياضيات . 

وقد بينت إحدى الدراسات أهمية لحاسب فى تدريس مادة الرياضيات 
واللغة ( 1979 ,.8 ,لقعل230[1 ) . 
دراسية انخفضت أيضا تكرارات استخدام التسالى والألعاب المسجلة على أقراص 


مدمجة» وربما يمكن تفسير ذلك بتحميل كمية من الألعاب على الجهاز نفسه دون 
الاستعانة بالأقراص الصلبة » واستخدام التسالى والألعاب من خلال تطبيقات عديدة 


للوتترنت تسمح بتنوع وتعدد مجالات الالعاب ومناسبتها لمراحل عمرية عديدة وتحديثها 
وإمكانيائها غير المحدودة . 
ج- جوانب معرفية تتعلق بالتحصيل : 
جدول (58) النسب المثوية لرؤية الوالدين والمعلم لضرورة 
استخدام الطفل للحاسنانة الآلية 
( من وجهة نظر أطفال العينة البحثية ) 


رؤية الوالدين والمعلم عادى 17 / 9 2-0 


برى الوالدان 






يوضح الجدول ما يلى : 
- ترتفع نسبة الوالدين الذين يرون أن استخدام أبنائهم الحاسب شىء ضرورى جد 
أو ضرورى حيث بلغت نسبتهما 51/ ( 778,0 » 758,0 ) ( ذلك كما يرى أطفال 
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العينة ) . 

- ترتفع نسبة المعلمين الذين يرون أن استخدام الأطفال للحاسب ضرورى جذا 
وضرورى » حيث بلغت نسيتهما 57/ ( 58,9/ » 724,6 )2. 

- تنلخفض لسبة الوالدين والمعلمين الذين يرون أن استعخدام الأطفال للحاسب غير 
ضرورى وغير ضرورى على الإطلاق » حيث بلغت نسبتهما 50 /1١05‏ ( من وجهة نظر 
أطفال العيثة ) . 

ويمكن تفسير النتائج السابقة كما يلى : 

بينك النتائج أن ثلثى الوالدين والمعلمين يرون ضرورة استتخدام الأبناء أو الطلبة 
زيادة الداقع للاستخدام كما يتمثل هذه الرؤية فى التحفيز للاستخدام وذلك "ماديا 
ومعنويًا فماديًا قد يتم من خلال توفير الأجهزة والبرامج والاقراص الصلبة وتوفير 
الاشتراك فى الإنترنت والاشتراك فى دورات خارجية » ومن الناحية المعنوية قد فد يتمتل 
فى الت + والتحفيز والرضا للاستخدام . 

جدول (54) النسب المثوية لتوقعات الوالدين والمعلم 
لتدائج استتخدام الطفل للحاسب 
( من وجهة نظر أطفال العينة ) 









: توقعات الوالدين والمعلم 
لتنائيج استخدام الحاسب 


توقعات الو الدين 


توقعات 3 


احقنا 











- ترتشع نسبة الوالدين الذين يتوقعون تفوق أولادهم نتيجة استتخدام الحاسب 3 
حيث تصل نسبتهم إلى 1/14 وكذلك من يتوقعون إحراز درجات عالية لأولادهم, 
حيث بلغت : نسبتهم 511/ ( من وجهة نظر أطفال العينة ) . 

ترتفع نسبة المعلمين الذين يتوقعون تفوق الطلاب وإجراز درجات عالية » حيث 
بلغت نسبتهما ه."/7/ ( من وجهة نظر أطفال العيئة) . 

انخفضت نسبة الوالدين والمعلمين الذين يتوقعون ثبات الدرجات لمستخدمى 
الحاسبات من الأطفال» حيث كانت نسبتهم /١١5155‏ ( من وجهة نظر أطفال العينة ؟. 

ْ - يرى أقل من خمس أطفال العينة أن والديهم ومعلميهم يتوقعون الخعاون 

درجاتهم نتيجة لاستخدامهم للحاسب . 

ويمكن تفسير النتائج كما يلى : 

أكثر من ثلثى. الوالدين والمعلمين من وجهة نظر أطفال العيئة يتوقعون تفوق أبنائهم 

أو الطلاب نتيجة استخدامهم الحاسب ٠»‏ وثتمثل التوقعات حافزا معنويا للاستخدام » 
معلميه» كما يمكن أن تؤدى التوقعات الويجابية للاستخدام إلى زيادة كثافة الاستخدام أو 
التركيز على مجال. معين دون آخر » أو محاولة ربط الطالب بما يستتخدم على ما يتعلمه 
من مناهج دراسية . 

أما التوقعات السلبية للاستخدام والتى تتمثل فى توقع انخفاض الدرجات فيمكن أن 
تمال عائقًا أمام استخدام الطالب للحاسب ٠‏ وقد يكون هذا العائق ماديا أو معنويا حيث 
يمكن أن يملع المعلم استتخدام الجاسب داخل المدرسة إلا لمجموعة محدودة من الطلبة أوذ 
فى وقت أقل من المسموح به » كما يمكن أن يملع الوالد استخدام ابنه للحاسب أثناء. 
العام الدراسى 0 أو شراء أجهزة تابعة للحاسب تساعد على تطويره وزيادة إمكانياته 3 أوا 
الاشتراك فى الإنترنت ٠»‏ أما العائق المعنوى فيمكن أن يتمثل فى التذكير دائمًا بضعف: 
المستوى التحصيلى أو درجات الطالب 3 أو عدم الرضا عن الأبناء أثناء الاستخدام فى 
ا موسم الدراسى 3 أو محاولة إقناع الأبئاء أو الطالب بعدم جدوى الاستخدام فى العام 
الدراسى 3 أو إقناع الأبئاء بأنه وسيلة غير نافعة ومضيعة للوقت ومثل هله الأمور تمثل 
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عائقًا للاستخدام ولتنوع مجالاته ولتحقيق الاستفادة من الاستخدام بقدر المستطاع . ' 
ملخص للجوانب المعرفية ل لو نا انق لكر 


والمتعلقة باستتخدام 0 للحاسبات الآلية : 
تناول هذا اللحزء بعض الجوانب المعرفية التى تساعد فى تعلم اللغة والناتجة عن 


تناه الطفل للتدانب » وبينت النتائج أن أكثر من ثلثى العينة ينطبق عليهم هذه 
الجوانب » وارتفاع نسبة من ينطبق عليهم هذه الجوانب دائما وغالبًا » كما بينت النتائج 
أهمية استمرار الطفل المستخدم فى البرنامج لنهايته» واستطاعة الطفل حل التدريبات بعد 
فترة من التعلم » وسهولة حل التدريبات بسرعة حيث ارتفعت نسب الأطفال الذين 
ينطبق عليهم هذه الجوانب دائمًا وغالبا . 

أما النتائج التى تتعلق بالتذكر والانتباه فقد تم تناولها من خلال أهم خصائص 
المعلومات والتى تنطبق على ما يحصل عليه الطفل من معلومات من خلال اشتخدامه 
الحاسب » وبينت النتائج أن أقل من ربع العينة البحثية لم ينطبق عليهم هذه الخصائص» 
. وارتفاع نسبة من ينطبق عليهم دائمًا وغالبًا» حيث زادت عن نصف حجم العينة البحثية. 
وجاء عنصر التنظيم من أهم خصائص المعلومات التى يحصل عليها الطفل المستخدم من 
الحاسب وتليها الحداثة والجدة » ثم إنه يجد فيها كل ما يبحث عنهء وأنها مهمة جد 
بالنسبة له . 

وفيما يتعلق بتذكر أسماء الألعاب التى يستخدمها الطفل من خلال الحاسب وأسماء 
المواقع على الإنترنت » والصفحات التى يدخل عليها » وأسماء البرامج المسجلة على 
9 لديه بينت النتائج أن أكثر من نصف العينة البحثية لم يتذكروا هذه الأسماء 
وارتفعت نسبة من تذكر بعضها عن معظمها أو كلها . وكان تذكر الأطفال لأسماء 
الالعاب أعلى نسبة فيما يتعلق بتذكر كل الألعاب التى يستخدمها الطفل أو معظمها وذلك 
بالمقارنة بأسماء المواقع على الإنترنت أو الصفحات داخلها أو أسماء البرامج» وكانت 
أعلى نسبة لعدم التذكر للصفحات داخل مواقع الإنترنت . 

كما بينت النتائج النسب اللمثوية لتذكر أنواع الألعاب المختلفة التى يستخدمها 
الطفل وتكرارات استخدامهاء» حيث كانت هناك خمسة أنواع للألعاب المستخدمة أكثرها 
عددًا وتكرارًا للاستخدام ألعاب الحرب والقتال » تليها الألعاب الرياضية ثم المغامرات ‏ 
وأظهرت النتائج الخاصة بتذكر أسماء مواقع للبحث. عن المعلومات ارتفاع نسبة تكرار 
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المواقع الأجنبية بالمقارنة بالعربية وتركز الاستخدام على مواقع معينة » حيث كانت مواقع 
[10 ,83600 , 15 ] من أكثر المواقع تكرارًا للاستخدام بشكل عام » ومواقع 
[ مصراوى 884126٠‏ وإسلام أون لاين ].من أكثر المواقع العربية تكرارا 
للاستخدام. 

أما مواقع البريد الإلكترونى التى يستخدمها الأطفال فقد كان للمواقع الأجنبية 
إقبالا أكثر من جانب الأطفال لاستخدامها وذلك مقارنة بالمواقع العربية » وذلك بنسبة 
أكبر من المواقع الأجنبية للبحث عن المعلومات ٠‏ وكانت أكثر المواقع الأجنبية 
تكرارًا آثقتط 1106 » 83800[ ] وأكثر المواقع العربية تكرارًا هى [ مصراوى ‏ 
مكتوب). ش 

واقتربت نسبة المواقع الأجنبية التى يستخدمها الأطفال فى التخاطب الكتابى لنسبتها 
فى البريد الإلكترونى وكذلك المواقع العربية . 

وكانت أكثرها تكرار فى المواقع الأجنبية 1 83800 ,عتطة,100] . 

وأكثرها تكرارًا فى المواقع العربية [ مصراوى ومكتوب ] . 

وفى التخاطب السمعى بينت النتائج استخدام المواقع الأجنبية فقط وقلة أنواع 
المواقع المستخدمة ( أربعة فقط ) وتركز الاستخدام على موقعين هما 

( عللةغ1م ,همطهة9 . 

وحصرت الدراسة أنواع البرامج المسجلة على (0.1© والتى تذكرها الأطفال 
ويقومون باستخدامها بالفعل » وبينت النتائج ارتفاع نسبة تكرار استخدام تعليم اللغة » 
والإسلاميات وتعليم القرآن والدين » ويليهما برامج الحاسب. 

وتوضح دراسة الجزء الخاص بالتذكر زيادة تكرارات استخدام الألعاب وتذكرها » 
يليها تذكر مواقع للبحث عن المعلومات ولكن بفارق تكرارى كبير » ثم تذكر مواقع 
البريد » ثم تذكر مواقع التخاطب الكتابى» فتذكر البرامج المسجلة (0.1) وآخير تذكر 
مواقع مستخدمة للتخاطب السمعى. 1 

أما التتائج البحثية الخاصة بالتحصيل فقد بينت أنه من وجهة نظر 55/ من الطلاب 
فإن الوالدين والمعلمين يرون أنه من الضرورى والضرورى جد استخدام الأبناء أو 
الطلبة للحاسب ؛ كما بينت التتائج أنه من وجهة نظر 77١,”‏ من الطلاب أن الوالدين 

"١ 











والمعلمين يتوقعون من أولادهم التفوق وإحراز الدرجات العالية نتيجة لاستخدامهم 
لكاي 

وانخفضت نسبة الطلبة الذين يقررون أن الوالدين والمعلمين يرون أن استخدامهم 
للحاسب غير ضرورى على الإطلاق أو أن ذلك سيؤدى. إلى انخفاض درجاتهم في 
الدراسة . 
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دانيا : النتائج المتعلقة بالتحتق 
من صحة فروض الدراسة 
الفسرض الأول 

يهدف هذا الفرض إلى دراسة معاملات الارتباط بين استخدامات 
الأطفال للحاسبات الآلية من حيث حجم الاستخدام »ومدى المشاركة فى الاستخدام » 
وتنوع مجالات الاستخدام وبين دوافع استتخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى المجاللات 
المختلفة والإشباعات المتحققة من الاستخدام لهذه المجالات باستخدام معامل ارتباط 
بيرسون . 

الفرض : 

توجد علاقة ارتباط بين استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية وبين دوافع 
الاستخدام والإشباعات المتحققة من الاستخدام » وذلك فى المجالات المختلفة . 

وينبثق عن هذا الفرض الفرضين التاليين : 

أ توجد علاقة ارتباط بين استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية من حيث حجم 
الاستخدام » والمشاركة فى الاستخدام » وتنوع مجالات الاستخدام وبين دوافع 
استخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى كل مجال . 

ب توجد علاقة ارتباط بين استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية من حيث حجم 
الاستخدام » والمشاركة فى الاستخدام » وتنوع مجالات الاستخدام » وبين الإشباعات 
المتحققة من استخدام الأطفال للحاسبات الآلية . 








30 : نتائج الفرض الفرعى (أ) للفرض الأول : 
جدول (:0) علاقة استخدامات الأطفال للحاسيات الآلية 


بدوافع الاستخدام فى كل مجال 





يوضح الحدول ما يلى : 

توجد علاقة ارتباط دالة بين حجم استخدام الأطفال للحاسبات الآلية' وتنوع 
مجالات استخدامهم وبين دوافع استخدامهم لماك فى المجالات المختلفة » وتتراوخ 
مابين 5055ر. و ١5آرء.‏ 





مجال الألعاب » وبرامج الحاسب »© والتعليم والدراسة والتصفح ؛ حيث كانت على 
التوالى 6ار.ء» لاكار. 0 مر. »8ه ل 

لا توجد علاقة ارتباط دالة بين المشاركة فى الاستخدام ودوافع استتخدام الأطفال 
فنى مجالات البريد الإلكترونى ٠‏ والتخاطب السمعى » والتخاطب الكتابى . 


.. / 14 بمعدل ثقة‎ , ٠١ تدل علامة ** على وجود علاقة دالة عند مستوى احتمالية‎ )١( 
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كانت معظم علاقات ارتباط استخدام الأطفال للحاسبات الآلية ودوافع 
استخدامهم لها فى المجالات المختلفة ضعيفة وضعيفة جذا » فيما عدا علاقة الارتباط 
بين تنوع مجالات الاستخدام والدوافع فى مجالى برامج الحاسب والتعليم والدراسة 
حيث كانت علاقتهما متوسطة (5405رء /اار) . 
ويمكن استخلاص الاستنتاجات التالية  :‏ . 

فى مجال الألعاب من خلال الحاسبات الآلية كانت أعلى قيم الارتباط بينها وبين 
تنوع مجالات الاستخدام يليها الحجم ثم المشاركة فى الاستخدام » ويمكن تفسير ارتباط 
الالعاب بتنوع المجالات من حيث إمكانية استخدام الألعاب من خلال الإنترنت ومن 
٠”:‏ خلال الألعاب التعليمية . ومن الممكن أن الأولى ترتبط بالأكبر سنا والثانية بالاقل سنّاء 
أما ارتباط دوافع استخدام الالعاب بالمشاركة فى الاستخدام فقد كانت ضعيفة » 
وبالرجوع للنتائج الخاصة بالنسب المئوية لدوافع استخدام الاطفال للألعاب نجد ارتفاع 
نسبة دافع التوحد ء يليه التحرر من القيود وانخفاض نسبة التفاعل الاجتماعى وهو ما 
يفسر النتيجة السابقة 

وفى مجال الإنترنت ( التصفح والبريد الإلكترونى ٠»‏ والتتخاطب السمعى والكتابى) 
نهد عدم وجود ‏ علاقة ارتباط دالة بينه وبين المشاركة فى الاستخدام وهو ما يشير إلى 
الخصوصية أكثر : فى استتخدام الطفل للإنترنت وخاصة فيما يتعلق بالاتصال .. 

فهناك كلمة سر (73557/3150) تربطه بمن يتصل بهم ربما لا يعرفها إلا هوء وهناك 
أشخاص يقوم. هو باختيارهم للتحدث معهمء ربما لا يعرفهم إلا هو ؛ ولذلك 
فالخصوصية تبدو أكثر وضوحا فى استخدام الطفل للإنترنت . 

وكانت أعلى قيم الارتباط بين الدوافع فى مجال الإنترنت واستخدامات الأطفال 
للحاسب دوافع ٠‏ التصفح والبريد الإلكترونئ وتنوع مجاللات الاستخدام ٠»‏ والتصفح 
وحجم الاستخدام : 

| وتشير هذه النتائج إلى أهمية تنوع مجالات الاستخدام لمستخدم الإنترنت . 

ويشير ارتباط .دوافع التصفح بحجم الاستخدام إلى أن هذا التطبيق يمكن أن يأخذ 
مساحة أكبر من حيث وقت الاستتخدام . 

وارتبطت دوافع استخدام برامج الحاسب مع الحجم والمشاركة وتنوع المجالات وإن 
كانت أقواها بين دوافع استخدام البرامج وتنوع مجالات الاستخدام ٠»‏ وهى تأتى فى 

>» 











الترتيب الثانى من حيث قوة العلاقة بين الدوافع للاستخدام فى المجالات المختلفة 
. وهى تشير إلى أن تنوع مجالات استخدام الاطفال للحاسب يمكن أن تفيده فى 
الاستتخدام هو أقرى علاقة ارتباط بينه وبين دوافع الاستخدام فى المجاللات المختلفة 
وذلك بالمقارنة بحجم الاستخدام والمشاركة فى الاستخدام 1 
ثانيا : الفرض الفرعى (ب) للفرض الأول : 
...جدول (01) علاقة استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية بالإشباعات المتحققة 
من الاستخدام فى المجالات المختلفة 
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التصفح لن. م١آر.#»‏ 


البريد الإلكترونى لان كن #» 


ار نِتب 


ملربعع» 
:ار »» | لثلرا#» 
2 5"آار.## 
6١ر‏ *##. ع 





يوضح الجدول ما يلى : 

توجد علاقة ارتباط دالة عند مستوى ١‏ .ر بين استخدامات الأطفال للحاسبات من | 
حيث حجم الاستخدام». والمشاركة فى الاستخدام » وتنوع مجالات الاستخدام»؛ + 
وبين الإشباعات المتحققة من استخدام الاطفال لبرامج الالعاب والتسالى » 
وكانت أعلاها بينها وبين تنوع مجالات الاستخدام حيث بلغت قيمة معامل 


/اة؟. 


ارتباط بيرسون 9؟آر. 

توجد علاقة ازتباط دالة عند مستوى ١.ر‏ بين الاستخدامات ( حجم الاستخدام 

. وتدوع مجالاته ) » وبين الإشباعات المتحققة من استخدام الطفل للونترنت 

- توجد علاقة ارتباط دالة عند مستوى ١.ر‏ بين تنوع مجالات الاستخدام 
والإشباعات المتحققة من استخدام الطفل للتخاطب السمعى . 

0 توجد علاقة ارتباط دالة عند مستوى ١.ر‏ بين حجم 0 الام 
المتحققة من استعخدام الطفل للتخاطب الكتابى . ١‏ 1 

- توجد علاقة ارتباط دالة عند مستوى ١.ر‏ بين حجم استخدام الطفل للحاسبات 
الآلية » والمشاركة فى الاستخدام ٠‏ وتنوع مجالاات الاستخدام » وبين 
الإشباعات المتحققة من استخدام الطفل لبرامج الحاسب الآلى . لعب اخأ 

توجد علاقة ارتباط دالة عند مستوى معنوية ١‏ .ر بين حجم الاستخدام 0 وتتوع 
مجالات الاستخدام وبين الإشباعات المتحققة من استخدام 'الطفل للحاسبات .فى 
مجال التعليم والدراسة . 

0 6 علاقة 0 دالة إحصانيا بين ا فى 0 الإشباعاك 
ال ب و1 0م : ٌ : 
لاه 7 علاقة م دالة 0 بين المشاركة. فى الام والإشياغات 
توجد علاقة إرتباط دالة معنوية عند مستوى ١.ر‏ بين حجم استخدام الأطفال 
للحاسبات الآلية» والمشاركة فى الاستخدام » وتنوع مجالات الاستخدام 
:وإجمالى الإشباعات المتحققة من استخدام الاطفال للحاسبات الآلية فى المجالات 


0 


7 


على 017 من وجود مغاملات ارتباط دالة بين استخدامات الأطفال للحاسبات 
الآلية والإشباعات المتحققة من الاستخدام فى المجالات المختلفة » إلا أنها لم تكن 
علاقات قوية حيث كانت أقواها بين تنوع مجالات الاستخدام والإشباعات من برامج 


04 








الحاسب » يليها حجم الاستتخدام والإشباعات من التصفح عبر الإنترنت » ثم تنوع 
مجالات الاستخدام وإشباعات برامج الألعاب . ش 
وحققت تنوع مجالات الاستخدام أقوى معاملات الارتباط بينها وبين إجمالى 
الإشباعات المتحققة فى المجالات المختلفة » وأقلها كان للمشاركة فى الاستتخدام . 
وتشير هذه النتائج أن تنوع مجالاات الاستخدام للحاسبات الآلية يمكن أن يؤدى إلى 
تحقيق إشباعات. فى 0 المختلفة للحاسبات الآلية » أما المشاركة فى الاستخدام فإن 
النتائج لمعاملات ارتباط بيرسون لم توضح وجود علاقة بينها وبين تطبيقات الإنترنت مما 
يشير إلى أن المشاركة يصعب أن تحقق إشباعات فى مجال الإنترنت 2 على الرغم من 
أنها حقفت 3 0 دالة 6 لت الألعاب يا لحاسب ما راك أن هذين 
الكتابى يما | إن لعي حجم ا كر درجة ة مطلوبة من الإشباع فى هذه 
الملجاللات . 
نظرة عامة خلا استخدامات الأقال للحاسبات اآلية وعلاقتها بالدوافع و الإشباعات 


د صحة ة الفرض بوجود. علاقة ارباط دالة بين استخدامات الأطفال للحاسبات 
المتحققة من 00 فى هذه لمجالات . 
الاستخدام فى المتالات المختلفة 3 ايليها حجم ا ثم المشاركة فى الاستخدام . 3 
وبنفسٍ 'الترتيب كانت نتائئج علاقات الارتباط بين الحجم والمشاركة وتنوع المجالاات وبين 
الإشباعات المتحققة من الإستخدام » حيث ارتفعت قيمة معاملاات الارئباط. فيما يتعلق 
بتنوع مجالاات 0-7 2 ثم حجم 07 لم المشاركة ‏ . 
بشكل 5" بين الدوافع. |الامدنات فى المجالات المختلفة بالمقارنة بالإشباعات 

لمكم 








بشكل عام وبين الدوافع والاستخدامات فى المجالات المختلفة بالمقارنة بالإشباعات 
والاستخدامات فى المجالات المختلفة. 
وهو ما يشير إلى أن نتائج استخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى المجالات المختلفة 
لم تحقق إشباعا لدى الاطفال فى العيئة البحثية بالمقارنة بدوافع الاستخدام فيما يتعلق 
بعلاقتها بحجم الاستخدام أو بالمشاركة فى الاستخدام أو فى تنوع مجالات الاستخدام . 
وبشكل عام فإن معاملات الارتباط بين استخدامات الاطفال للحاسبات الآلية 
والدوافع من الاستخدام فى المجالات المختلفة والإشباعات المتحققة من: الاستخدام فى 
نفس المجالات لم تحقق قيمًا عالية » وإنما كانت قيمًا متوسطة وضعيفة ولم تحقق 
معاملات ارتباط فى جوانب محدودة وخاصة فى المشاركة فى الاستخدام والدوافع 
والإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال للإنترنت بتطبيقاته اللختلفة . 
الا : ملخص لنتائج الفرض الخاص بوجود علاقة ارتباط بين استخدامات الأطفال 
للحاسبات» وبين الدوافع والإشباعات فى اللجالات والتطبيقات المختلفة : 


شكل رقم (9) 





يوضح الشكل السابق ما يلى : 
- جميع علاقات الارتباط بين الاستخدامات وبين الدوافع والإشباعات ضعيفة » 
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وإن بدث متوسطة بين مجالات الاستخدام والإشباعات من برامج الحاسب» ومجالات 
الاستتخدام والدوافع من استخدام الحاسيات ف التعليم وبرامج الحاسب : 

2 أعلى معامل ارتباط بين حجم الاستخدام وبين الدوافع والإشباعات كان لصالح 
التصفح من خلال الإنترنت . 

أعلى معامل ارتياط بين المشاركة وبين الدوافع والإشباعات كان لصالح استخدام 
الحاسب فى التعليم 2 وبرامج الحاسب يليهما الألعاب . 


3١ 








النتائج المتعلقة 
بالفرض الثانى 
يهدف هذا الفرض إلى قياس قوة العلاقة بين الدوافع والإشباعات المتحققة من 
استخدام الأطفال للحاسبات الآلية بشكل عام باستخدام معامل ارتباط بيزسون ٠»‏ كما 
يهدف إلى معرفة العلاقة المقدرة لمجموعة الدوافع التى لها علاقة بإشباع معين ومستوى 
هذه العلاقة ودلالتها باستخدام أسلوب الانحدار التدريجى 2 وكذلك إيجاد علاقة 
الارتباط بين الدوافع والإشباعات فى المجالات والتطبيقات المختلفة للحاسبات الآلية . 
الفرض : 
توجد علاقة ارتباط بين دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية والإشباعات 
المتحققة من الاستخدام بشكل عام » وداخل المجالات المختلفة للحاسبات الآلية . 





وينبئق عن هذا الفرض الفرضان التاليان. : 

أ- توجد علاقة ارتباط بين دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية والإشباعات 
المتحققة من الاستخدام بشكل عام . 

ب - توجد علاقة ارتباط بين دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى 
المجالات والتطبيقات المختلفة » والإشباعات المتحققة من الاستخدام . 





كس 





نتائج الفرض الفرعى (أ) للفرض الثانى : 
يقامن باستتخدام معامل ارتباط بيرسون » وأسلوب الانحدار التدريجى . 
جدول (7”7) علاقة ارتباط دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية 
بالإشباعات المتحققة من الاستخدام بشكل عام 
( باستخدام معامل ارتباظ بيرسون ) 
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3 و ]| الثقة م انتصادية | . أداء 8 
ا ا ف إن إ ءاب نذأك 1 فهوة يد له 
مسف |س إمه م اس [س |سعه |«د ]| ساد 
٠‏ | "مر |كعمر | ظفكر| "ادر ] ١٠در‏ | 4متر] ١لثر‏ | كفلار | 7الار] 4ثمر | الاار | لكار أ ٠‏ 
يكنا ود | ## | ** | ** |[ **«* أهسه *#* | *»* |« | **» | *»* 
كلثر | مر | 7 نكر ؤكلار | 1لاار] لإؤار | لالالار] لاثثلار | ١كأر‏ | لكر |لألكر ١:3١‏ 
عم اعه أعه أاعه | +« إعة زعو اعه أعء إأونى اعه 
6خ ر ] 'الار | “الار] الثار ك؟أآر 
]| »ىا« إعءاءء 5 
١ككر]‏ "لاكر| ١اكر]‏ اآار عثر 4.1و 
مو عه إضواعه 
يوضح الحدول السابق ما بلي : 


- توجد علاقة ارتباطٍ بين جميع دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية وبين 

قيما يتعلق بإشباعاتٍ المحتوى التوجيهية : 

* حقق دافا الإنجاز والتوفير علاقة ارتباط قوية جدًا موجبة » حيث كانت قيمتهما 
4لرء الار على التوالى . 













إرنف 














4ر على التوالى وهى تعتبر علاقة ارتباط قوية » لم دافعا الترفيه » والتحرر من 
القيود حيث كان معامل ارتباطهما #لادرء "اامر» على التوالى : 


أما علاقة الارتباط الضعيفة والضعيفة جدا فقد كانت مع دوافع الدعوة أو 
الدافع الدينى» والتوحد » والعادة » حيث كانت دراجاتها على التوالى لالارء اار» 
آآر. 
- فيما يتعلق بإشباعات المحتوى الاجتماعية فقد دلت نتائج علاقة معامل ارتباط 
بيرسون على وجود علاقات قوية » وضعيفة وضعيفة جذا مع الدوافع المختلفة وتمثلت 
علاقات الارتباط القوية مع دوافع: 
التوفير - والإنجاز ‏ والاجتماعية ‏ والمعرفية ‏ والعاطفية ‏ والتحرر ‏ والترفيه - 
والثقة فى النفس . 
وذلك بمعاملاات ارتباط تتراوح بين /#الار# .لاور. 
وتمتلت علاقات الارتياط الضعيفة والضعيفة جدًا مع دوافع العادة ‏ والتوحد 
والتقليد حيث كانت قيمتهم ١؟ر‏ ء 9١ارء‏ ٠ر‏ على التوالى . 
- فيمتا يتعلق بإشباعات العملية شبه التوجيهية فقد بينت النتائج وجود ارتباط قوى 


جد) وموجب بين دافع التوحد والإشباعات شبه التوجيهية » وكانت قوية مع العديد من 


روات ع : 

الإنجار » والاجتماعى ٠‏ والاقتصادى 2 والمعرفي , » والتحرر ٠»‏ والترفيه » 
والعاطفى . 

حيث تراوحت معاملات ارتباطها ما بين "لار- 1" 50ر . 

وتمثلت الدوافع الضعيفة فى الدافع إلى الثقة فى النفس وأداء الواجب » والدافع 
الدينى 0 والعادة. 

ولم يحقق يحقق دافع التقليد معامل ارتباط دال إحصائيًا . 1 

وفيما يتعلق. بإشباعات العملية شبه الاجتماعية فقد حققت دوافع الإنجار 
والتوفير» والاجتماعية. والمعرفية ٠»‏ والترفيه » بردي القيود معاملات ارتباط قوية 
تتراوح ما بين #الاار كآكقر. 
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و-حقق الدافع الدينى معامل ارتباط متوسط » حيث كان 8"ار بينما كانت دوافع 
التوحد والعادة والتقليد علاقتها ضعيفة وضعيفة جذا فقد كانت على التوالى ار »؛ 
هر 0 6ر 5 

ويمكن استخلاص الاستنتاجات التالية : 

بينت النتائج البحثية وجود علاقة ارتباط دالة إحصائيًا تمتد من الارتباط القوى جذا 
إلى الضعيف جذا بين دوافع استتخدام الأطفال للحاسبات الآلية. وبين الإشباعات المتحققة 
من استخدامهم للحاسب . 


وبالنسبة لإشباعات المحتوى التوجيهية والتى تتضمن ( إمكانية التغلب على 
الصعاب؛ والتوسع فى الاستخدام اللغوى ٠‏ والتفوق. فى التحصيل * وزيادة القدرة 
على الفهم والإدراك والكتابة » وترتيب الافكار » وزيادة القدرة على التخطيط لحل 
المشكلات - وتوسيع الافق » والاعتماد على النفس . وسرعة الحفظ » ومسايرة 
التقدمء تنمية مهارات البحث عن المعلومة ‏ إيجاد فرص عمل - زيادة. مهارة الاتصال 
بالإنترنت ٠‏ الانفتاح على الثقافات ‏ عمل علاقات تجارية ) . ش 

ويلاحظ أن هذه العبارات تضمنت داخمل مجالات استخدام الاطفال للحاسبات 
(الألعاب ‏ الإنترنت ‏ التعليم ) . وهى تشترك جميعها فى أنها تنتج عن التعرض 
لمحتوى معين » وأنها تحدث منفعة خاصة للمستخدم فى مجالات متعددة وبينت التتائج 
أن مثل هذه الإشباعات حققت علاقة ارتباط قوى مع داقع الإنجاز » والذى. تضمن 
العبارات التالية : | | 

( الإحساس بالتفوق ‏ تنمية مهارات التعامل مع اللعبة - معرقة أشياء جديدة - تلمية 
اللغة ‏ الكتابة وتسهيل الدراسة ‏ نقل الرسائل عبر التليفون المحمول ) . | 

ودوافع التوفير والذى تضمن عبارات ( سهولة الحصول على الرسالة - الاستفادة 
بها فى العمل توفير المال والجهد والوقت ‏ سرعة توصيل الرسالة ) . 

والدافع الاجتماعى والذى تضمن عبارات ( المشاركة .نقل المعلؤماث - عمل 
علاقات وتعليم الآخرين - والاتضال بالبرامج ‏ القدرة غلى التآثبر على الغير - 
والتعويض عن الأصدقاء ‏ تشجيع الأصدقاء على الدراسة ) . ١‏ 

والدافع المعرفى والذى تضمن عبارات ( اكتشاف ألعاب جديدة » والحصول على 
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معلومات ‏ والاستفادة بها فى الدراسة ؛ لأنها غير متاحة دراستها فى المدرسة ) .. 

ويلاحظ أن إشباعات المحتوى التوجيهية كانت أكثر ارتباطًا بدوافع الإنجاز وإحراز 
تقدم لدى المستخدم وهى بذلك تتفق مع نتائج الدراسات التى تبين أن الإشباعات التى 
يبحث علها الفرد » ترتبط بشكل معتدل بالإشباعات التى تتحقق له بالفعل . 

(1984 .1.10 بصنناط 23 ) . 

وكذلك الحال بالنسبة لدافعى. التوفير المعرفى واللذان يساعدان المستخدم على إحزاز 
تقدم مادى أو معرفى . 

أما الدافع الاجتماعى فيلاحظ أنه أقل فى قيمته بالنسبة لعلاقته مع الإشباعات 
التوجيهية من قيفته مع الإشباعات الاجتماعية حيث كانت قيمته فى الأول 507ر وفئ 
الثانية هلان . : 

وهو يوضح أن ارتباطه بالإشباعات الاجتماعية كان أقوى من ارتباطه بالإشباعات 

أما بالنسبة للإشباعات العملية فنجد العكس حيث ترتفع قيمة ارتباطه مع الإشباعات 
العملية شبه التوجيهية عن قيمة ارتباطه مع الإشباعات العملية شبه الاجتماعية. حيث 
تتضمن هذه الإشباعات (البعد عن الواقع والتغلب على الملل والوحدة والعزلة وفرع - 
رياد النشاط ‏ والتقليل من الضغوط). 

ذكاة لدافعى الترفيه الذى تضمن عبارات ( الترفيه عن النفس » وقضاء الؤقت » 2 
وعدم توفر ألعاب أخرى » والتسلية ) ودافم التحرر من القيود والذى تضمن عبارات 
(التحرر ‏ والبعد عن الحياة الواقعية ‏ والتحليق فى الخيال ‏ عدم الإحساس بالوحدة ) 
كان لهذين الدافعين علاقة ارتباط قوية مع الإشباعات التوجيهية وهذا يؤكد أن المنقغة 
الشخصية سواء كانت مادية أو معرفية يمكن أن تتضمن جوانب ترفيهية ونفسية أيضًا فهى 
لا تشبع جوانب مادية فقط ولكن لها امتداد وتأثير معنوى ونفسى أيضًا. 

وعلى الرغم من وجود ارتباط دال إحصائيًا للإشباعات التوجيهية مع دوافع التوحد ‏ 
والعادة والدافع الدينى إلا ألها كانت ضعيفة وإذا انتقلنا إلى الإشباعات الاجتماعية والتى 
تضمنت ( تحسن السلوكيات . وزيادة القدرة على التأثير » والتواصل مع البرامج 
الإعلامية؛ والربط الاجتماعى » والمشاركة ونقل المعلومة والخبرات ٠»‏ والاستفادة من 


اا 





النواحى العاطفية » وتبادل المعلومات ) . 

نجد النتائج تبين مدى ارتباطها القوى بدافع التوفير » والإنجاز والاجتماعية - 
والمعرفية والتحرر ‏ والترفيه - والثقة فى النفس - والعاطفى . ش 

ويلاحظ أن الدوافع الست الأولى هى ذاتها التى كانت لها علاقات قوية مع 
الإشباعات التوجيهية إلا أننا نجد دافعى الثقة فى النفس والدافع العاطفى أظهرا معنا 
ارتباط قوى مع الإشباعات الاجتماعية . وهذا يوضح أن دوافع الثقة فى النفس يمكن 
أن تحدث إشباعًا اجتماعيًا كأن تساعد الطفل على الاتصال ببرامج إعلامية من خلال 
استخدام البريد الإلكترونى والتواصل معها » أو تساعده على الإقدام على نقل خبراته 
للغير وتحسين سلوكياته . 

كما أن الدوافع العاطفية يمكن أن تحدث نتائج .اجتماعية من 5 أخرى كالربط 
الاجتماعى مع أفراد لهم نفس الهوايات .أو زيادة القدرة على التأثير فى الغير » أو 
تحسن لات : 

وكالحال فى الإشباعات التوجيهية التى بينت النتائج أن دوافع التوحد والعادة قد 
جاءت بمعاملات ارتباط ضعيفة معها . فقد جاءت هذه الدواقع بالإضافة إلى 3 التقليد 
أيضمًا بمعاملات ارتباط دالة ولكنها ضعيفة مع الإشباعات الاجتماعية . 


وبيلت النتائج الخاصة بإشياعات العملية' شبه التوجيهية والتى تضمئنت. ( قضاء 
الوقت - والإحساس بالسعادة والمتعة » والتوفير - والتسلية - والاستفادة من الوقت: 
والراحة النفسية ) . وجود علاقة ارتباط قوية بينها وبين التوحد كأحد دوافع. استخدام 
الأطفال للحاسبات الآلية . ويلاحظ أن هذا الدافع مرتبط باستخدام الأطفال للألعاب 
حيث يتوحد الطالب مع الشخصية الأساسية فى اللعبة ومثل هذا المجال من شأنه. أن 
يؤدى إلى نتائج خاصة بالإحساس بالسعادة والمتعة النفسية والتسلية أيضا . ترتبط 
هذه 3 بالتوحد فقط ولكن ارتبطت ارتباطًا قويًا لي الإنجاز 
والدافع الاجتماعي 3 والدافع الاقتصادى » والمعرفى » ا 0 2 

والدافع العاطفى . 1 
ويلاحظ أن دافم الونجار يمكن أن يشبع 50 خاصة بالاستفادة بالوقت والتوفير 

والراحة النفسية كما قد يؤدى ذ فى النهاية إلى 'الإحساس بالسعادة . 
كما قد يؤدى الدافع الاجتماعى إلى الراحة النفسية أيهم والتلية والإحساس 


ينس 














بالسعادة ويؤدى الدافع الاقتصادى إلى التوفير والاستفادة من الوقت . 
وهو ما يوضح إمكانية الارتباط القوى بين هذه الدوافع والإشباعات شبه 
التوجيهية . 
وعلى الرغم من وجود ارتباط قوى بين دافع أداء الواجب وإشباعات المحتوى 
الاجتماعى والتوجيهى إلا أنها لم يكن بينها وبين الإشباعات العملية ارتباط قوى سواء 
الإشباعات العملية شبه التوجيهية أو العملية شبه الاجتماعية . 
والتى تمثلت فى ( البعد عن الواقع ‏ والتغلب على الملل والوحدة والعزلة والفراغ 
وزيادة النشاط ‏ والتقليل من الضغوط ) . 
وقد بينت النتائج ارتباط هذه الإشباعات بدوافع الإنجاز » والتوفير » والاجتماعية» 
والمعرفية » والترفيه» والتحرر من القيود ارتباطًا قويًا » وتوضح هذه التتائج أن الدافع 
للإنجار يمكن أن يؤدى إلى زيادة النشاطء والتقليل من الضغوط» والتغلب على الملل أو 
الوحدة أو غيرها من الإشباعات شبه الاجتماعية 2 وكذلك الدافع للتوفير الذى تبين 
علاقته القوية بإشباعات العملية شبه الاجتماعية . 
حيث يمكن أن يؤدى هذا الدافع إلى التقليل من الضغوط النفسية وإلى زيادة 
النشاط وكذلك فإن وجود علاقة ارتباط قوية بين الدوافع الاجتماعية والإشباعات شبه 
الاجتماعية توضح أن تكوين شبكة علاقات اجتماعية للفرد لا يتعارض مع البعد عن 
الواقع أو التغلب على الملل والوحدة والفراغ . كما قد تؤدى الدوافع المعرفية باكتشاف 
ألعاب جديدة والحصول على المعلومات إلى زيادة النشاط والتغلب على الوحدة والفراغ. 
كما ارتبطت دوافع الترفيه والتسلية بالإشباعات شبه الاجتماعية وهو ما يوضح 
علاقتها القوية بالزيادة فى نشاط المستخدم والتقليل من ضغوطه النفسية وتغلبه على الملل 
ويؤدى دافع التحرر من القيود إلى البعد عن الواقع والتغلب على الملل والوحدة 
والفراغ والتقليل من الضغوط . 
وعلى الرغم من عدم وجود علاقة قوية بين الإشباعات شبه الاجتماعية والدافع 
الدينى إلا أنها تعتبر أعلى قيمة بالمقارنة بعلاقتها مع الإشباعات الأخرى . 
وبينت التنائج أن أعلى معاملات ارتباط أو أقواها كانت بين : 
دوافع التوحد والإشباعات شبه التوجيهية. 
ودوافع الإنجاز والإشباعات التوجيهية . 
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ودوافع الإنجار والإشباعات شبه التوجيهية . 

دوافع التوفير والإنجاز والإشباعات الاجتماعية . 

شكل )٠١(‏ ملخص تنتائج الفرض الخاص بوجود علاقة ارتباط بين دوافع 
الاستخدام للحاسبات الآلية» وبين الإشباعات بشكل عام. ( باستخدام معامل ارتباط 
بيرسون ) ١‏ 
الإشباعات 


الدوافع 





)1١( شكل‎ 


تحقق صحة الفرض بوجود علاقات ارتباط قوية بين الدوافع وبين الإشباعات 
8 








بشكل عام أقواها على الترتيب دافع التوحد مع مم الإشباعات شبه الاجتماعية لم داقع 
الإنجاز مع الإشباعات التوجيهية 0 وشبه ا 2 وشبه الاجتماعية 2 والاجتماعية ٠.‏ 


55 الدوافع الاجتماعية حقفت ارتباطات قوية 2 جميع الإشباعات» وهو ما يدل 
على مدى علاقة إستخدام الأطفال للحاسبات الآلية والجوانب الاجتماعية » وترد هذه 
النعاك ئج على بعض الدراسات التى تعتقد بالتأثيرات السلبية للاستخدام على النواحى 
الاجتماعية 1 

بالإشباعات المتحققة من الاستخدام بشكل عام 
) باستخدام أسلوب الانحدار التدريجى ( 


ا د لف علد 


الكرت 
قر |[ (كلار) | «اوحرك) 





6 يما مانا 
م ار : 
(40عر؟)ا ت| (كحدر؟) |ل(مكار؟) 








.يوضح الجحدول ما يلى : 

توجد علاقة ارتباط قوية وموجبة بين مجموعة الدوافع (التحرر » والمعرفية ٠٠‏ 
والإنهاز ) وبين إشباعات المحتوى التوجيهية حيث كانت قيمة ( ت ) (91ر5) وهى دالة 
عند مستوى معنوية ١...ر‏ أى بمعدل ثقة 44/ . 

توجد علاقة ارتباط قوية وموجبة بين مجموعة الدوافع ( العاطفية والاجتماعية : 
والمغرفية » والإنخاز » والاقتصادية أو التوفير ) . وبين الإشباعات الاجتماعية » حيث 
كانتت قيمة ( ت ): ١6‏ . رةوهنى دالة عند مستوى معنوية .١‏ . : 

توجد علاقة ارتباط قوية موجبة بين مجموعة الدوافع ( التحرر + والترفيه » 
والعاطفية » والاجتماعية » والتوحد ٠»‏ والإنجاز ) وبين الإشباعات العملية شبه 
التوتجيهية » حيث كانت قيمة ت (/ادر") » وهى دالة عند مستوى معنوية ١..ر‏ 

- توجد علاقة ارتباط قوية موجبة ين مجموعة الدواقع ( التخرر ء 'والترفية ع 
والإنجار ٠‏ والاقتصادية » والدينية » والتقليد ) وبين الإشباعات شبه الاجتماعية » 
جيك كانت قيمة ت 45 ٠ر*ء‏ وهى دالة عند مستوى فعئوية ١1.ر‏ . 0 

ويمكن استخلاص التفسيرات التالية : 

بينت النتائج تحليل العلاقة بين الدوافع والإشباعات من خلال أسلوب الانحدار 
التدريجى وجود مجموعة دوافع لها علاقة قوية مع إشباع معين ٠‏ فقد تبين أن دوافع 
التحرر من القيود والتى تتضمن «الهروب من الواقع والتحليق فى الخيال » :وعدم 
الإحساس بالوحدة ) والدافع المعرفى والذى يتضمن اكتشاف ألعاب جديدة » واتحضول 
على معلومات والاستفادة بالمعلومات ) ا 

٠‏ والداقع إلى الإنجار وإحراز تقدم والذى يتضمن ( الإحساس بالتفوق » وتدمية 
المهارات وتنمية اللغة والكتابة وتسهيل الدراسة والتحصيل ) مثل هذه الدوافع كانت لها 
علاقة قوية مع الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال للحاسبات والتى تتعلق 
بإشباعات المحتوى التوجيهية بما تتضمن من ( إمكانية التغلب على الصعاب والتوسع فى 
الاستشخدام اللغوى » والتفوق فى التحصيل ٠»‏ وزيادة القدرة على الفهم والإدراك » 
وتوسيع الأفق » وزيادة الثقة فى النفس » ومسايرة التقدم ع 


لفق 

















وهذا يعنى أنه يمكن التنبؤ بأن من لديه دوافع للإنجار والمعرفة والتحرر يمكن أن 
يحقق إشباعًا فى المحتوى التوجيهى فى النواحى السابقة الذكر . 

وهناك المجموعة الثانية والتى تتمثل فى الدوافع العاطفية والتى تتضمن ( الحصول 
على معلومات عاطفية ‏ تبادل خبرات عاطفية ) . والدافع الاجتماعى والذى يتضمن 
(المشاركة ‏ نقل المعلومات ‏ عمل علاقات ‏ تعليم الآخرين ‏ الاتصال بالبرامج القدرة 
على التأثير فى الغير ) والدافع المعرفى ٠‏ والدافع للإنجاز » والدافع الاقتصادى أو 
التوفير والذى يتضمن ( سهولة الحصول على اللعبة » توفير المال والجهد والوقت 
وسرعة توصيل الرسالة والاستفادة بها فى العمل ) . 

. فقد حصلت .هذه .المجموعة من الدواقع على علاقة ارتباط قوية بينها وبين: ‏ 
الإشباعات الاجتماعية والتى تتضمن (تحسين السلوكيات ‏ الربط الاجتماعى والمشاركة - 
ونقل الخبرات - والقدرة على التأثير ‏ الاستفادة فى النواحى العاطفية .. ) . 

هذا يريد إمكانية التنبق بنتائج الاستخدام للحاسبات الآلية المتعلقة بالجوانب 
الاجتماعية لمن لديهم مجموعة الدوافع الاجتماعية والعاطفية والمعرفية والإنجار 
والتوفير. 

أمنا الإشباعات شبه التوجيهية والتى تتضمن ( قضاء الوقت والإحساس بالسعادة » 
والتوفير ٠»‏ والراحة النفسية ٠)‏ فقد بينت التنائج إمكانية تحققها لمن لديهم دوافع التحرر 
والترفيه » والعاطفية» والاجتماعية » والتوحد . والإنجار . ش 

كما تحققت الإشباعات شبه الاجتماعية. والتى تتضمن ( البعد عن الواقع والتغلب 
على الملل - والتغلب على الوحدة ‏ وزيادة النشاط والتقليل من الضغوط ) كنتائج 
لاستخدام الحاسبات لمن لديهم مجموعة الدوافع ( التحرر والترفيه والإنجار والتوفير 5 
و 0 الدينى و التقليد ) . 


ذف 





الانتحدار التدريجئ لبيان علاقات الارتباط الدالة 


بين ممجموعة الدوافع وكل إشباع على حدة , 


ظ 


دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية 


0 هراس ]يد | [م | عد 


يوضح الشكل السابق ما يلى : 

- توجد مجموعة دوافع لها علاقة ارتباط معًا بإشباع معين أكثر مجموعة الدوافع 
هى ( الإنجاز والاجتماعى . والترفيهى والتخرر والعاطفى ع ).2 
وحققت ارتباطًا بالإشباعات شبه التوجيهية 





- وحققت مجموعة الدوافع 2 الإنجار 3 0 2 والتوفير 2 والترفيه 2 والتحرر» 
والتقليد ) ارتباطًا دالا أيضًا بالإشباعات شبه الاجتماعية . 


وحققفت مجموعة الدوافع 2 التوفير والإنجار ». والمعرفى ٠‏ والاجتماعى 3 
والعاطفى ) علاقة ارتباط واه مع ارام الاجتماعى . 


وحققت مجموعة الدوافع ( الإنجار 2 والعرفى 2 والتحور 2 ) علاقة ارتباط دالة 
مع الإشباع التوجبهى . 


لفقا 


! 











ثانا : نتائج الفرض الفرعى ( ب ) للفرض الثانى : 
جدول ( 05 ) علاقة ارتباط دوافع استخدام الأطفال 
للحاسبات الآلية فى المجالات والتطبيقات المختلفة 
بالإشباعات المتحققة من الاستخدام 


تخطب | تخاطب | برا 

المحال ألعاب تصفح بريد : - برامج 
إلكترونى | سمعى | كتابى ]| حاسب 
معامل ارتباط | اقفر | 45قر | 8اثار | فلار | حار | 4ؤقر | ثلاار | 6امر 
ب بيرسون | ** | *«* | *« | *« | « | » | *« | هو 









توجد علاقة ارتباط قوية وموجبة بين دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية 


والإشباعات المتحققة من الاستخدام فى كل مجال على حدة » حيث كانت أكثر من 
.٠هدر.‏ » وفى الإجمالى حيث كانت ١3ر‏ وهى دالة عند مستوى احتمالية كم 
حقق التتخاطب الكتابى أعلى معامل ارتباط بين الدوافع للاستخدام والإشباعات 
المتحققة منه -حيث كان 58لار . 
والإشباعات حيث كانتا #كالار . 
جاء فى الترتيب الثالث من حيث قوة الارتباط بين الدوافع والإشباعات داخل 
.نفس المجال استخدام الحاسب الآلى فى مجال التعليم والدراسة ٠‏ يليه التصفح ثم 
الالعاب حيث كانت درجاتهم هلاكرء 5وهرء لامهدر » وذلك على التوالى . 
ويمكن استخلاص التفسيرات البحثية التالية : 





. /46 و بمعدل ثقة‎ ٠ ١ دال إحصائيا عند مستوى احتمالية‎ )١( 
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عع ١"‏ بطم" سكو اما 1 


بينت النتائج البحثية وجود علاقات ارتباط دالة إحصائيًا قوية جدًا وقوية بين دوافع 
استخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى المجالات المختلفة ( ألعاب ‏ إنترنت - تعليم ) 
وبين الإشباعات المتحققة من الاستخدام 2 إلا أن دوافع التخاطب الكتابى قل حققت 
أعلى قيم فى معاملات الارتباط بين الدوافع والإشباعات فى المجالات المختلفة . 
والقيود النفسيةء وزيادة القدرة على التأثير فى الغير والدافع الاقتصادى » والتعود ) . 
مع أساليب متطورة ؛ وثلمية اللغة الأجنبية )ع والإشباعات الاجتماعية 2 والانفتاح 
الثقافى على العادات والثقافات » وإقامة علاقات عاطفية ) . 

وقفلت الأفيافات كته التوتعيبية قن( قضاء الوقث المسلن.الترقيه عو النفس د 
الراحة النفسية) والإشباعات شبه الاجتماعية تضمنت العبارات ( التغلب على الوحدة 2 
وتمضية الوقت » التعويض عن الأصدقاء ) . 

وجاء البريد الإلكترونى والتخاطب السمعى على نفس قيم معامل الارتباط بينهما 
وبين الإشباعات المتحققة من استخدامهما . 
خلال عبارات (تعلم مهارات جديدة خاصة بالحاسب ‏ واستخدام تكنولوجيا جديدة 
وتئمية اللغة .» والاستفادة بها فى الدراسة ) . ودافع التأثير وتضمن عبارات ) تنمية 
مهارات الاتصال بالآخرين وتعليم آخرين مهارة الاستخدام » والتفوق على الآخرين ) » 
الدافع الاقتصادى وتضمن عباراتى ) توفير المال ‏ والوقت - والجهد » والاستفادة بها 
فى العمل ) » وداقع التسلية والترفيه وتضمن ١‏ التسلية ‏ والترفيه - وقضاء الوقت ) . 

وجاءت الإشباعات التوجيهية للبريد الإلكترونى من خلال عبارزات ( تعلم أساليب 
مجديدة للكتابة والتعبير» وتلمية المهارة اللغوية, توسيع قدرتى فى التعامل مع الحاسب 2 
إنكانية إيجاد فرسن للعما © والاتحساين بالمتعة © : ظ 

ورجاءت الإشباعات الاجتماعية فى عياراث )0 مسايرة التقدم ب وتعميق علاقات 
اجتماعية » ونقل الخبرات ؛ وتبادل المعلومات الدراسية » وتثنمية المهارات العلمية ) 
وإقامة علاقات عاطفية وتعميقها ). ش 


يفا 











رالال؟ 1 

وبيلنت النتائج أيضًا وجود علاقة ارتباط قوية جذا لاستخدامات الأطفال للخاطي 
السمعى وذلك بين الدوافع والإشباعات المتحققة من الاستخدام . ش 

وقد اشتملت دوافع التخاطب السمعى على دافع إحراز تقدم لدى المستخدم من 
خلال عبارات (زيادة القدرة فى التعامل على الحاسب ٠»‏ استخدام أسلوب جديد فى 
التخاطب ٠»‏ والمساعدة فى الدراسة )»؛ ودافع التأثير من خلال عبارات ( إقامة علاقات 
اجتماعية جديدة »* وتعميق علاقات قديمة» وتبادل معلومات عامة ومتنوعة ٠‏ وتباذل 
خبرات ) والدوافع الاقتصادية من خلال عبارات ( توفير - وتوفير الجهد ‏ وتوفير المال - 
والمساعدة فى العمل ). ودافع تخفيف التوتر من خلال عبارات (الهروب من الواقع ؛ 
والتسلية والترفيه » عدم الإحساس بالعزلة ) . 

وقد.حققت مثل هذه الدوافع وجميعها معامل ارتباط قوى موجب مع الإشباعات 
التوجيهية والتى تضمنت عبارات ( تنمية لغة الحديث » التوسع فى استخدام الحاسب » 
ومسايرة التقدم التكنولوجى ) والإشباعات الاجتماعية » من خلال عبارات ( توسيع 
وتعميق علاقات مع الآخرين ؛ وتكوين علاقات عاطفية » وتوصيل معلومات بوضوح» 
وعمل علاقات تجارية » وتبادل معلومات دراسية ) ٠»‏ والإشباعات شبه التوجيهية من 
خلال عبارتى ( توفير المال » والإحساس بلمتعة ) والإشباعات شبه الاجتماعية من خلال 
عبارتى ( تمضية الوقت ٠‏ والتغلب على الوحدة ) 

وقد بينت النتائج ارتفاع قيمة معامل ارتباط الدوافع والإشباعات فى التعليم 
والدراسة بالمقارنة باستخدام الأطفال لبرامج الحاسب . 

وقد اشتملث الدوافع لاستخدام الحاسبات فى التعليم والدراسة على دوافع التقدم 
الدى المستخدم من خخلال عبارات ( مواكبة التقدم التكنولوجى ؛ وتشجيع ولى الأمر على 
ذلك » وتوافر سبل الاستخدام » وتسهيل الدراسة والتحصيل والمساعدة فى الدروس 
الخصوصية » والتفوق الدراسى ) وجاءت دوافع تخفيف التوتر من خلال غبارة 
( الإحساس بالثقة فى النفس ) والدافع الاقتصادى من خلال عبارتى ( توفير الوقت 
والجهدء وتوفير الدروس الخصوصية ) . ْ 

ثم الدافع للتقليد. وحققت هذه الدوافع علاقة ارتباط قوية مع الإشباعات 
التوجيهية والاجتماعية وشبه التوجيهية وشبه الاجتماعية . 


هف 








ان ١‏ ملع سيف مضي “كلض حت 1 اسم اميد 





ويمكن القول : إن معامل ارتباط دوافع استخدام الأطفال. للحاسبات. الآلية فى 
أعلى معامللات 5-0 3 لشاعات ا المتتحققة من استخدامه » يليه استخدام الأطفال 
والتسالى . ْ 

ويلاحظط أن هذه النتائج قد اقتربت من نتائج بعضص الدراسات التى تناولت دوافعم 
وإشباعات وسائل الاتصال 

حيث جاءت دراسة( 1984 ,.(1 .1 ,قتقتاط 1233 ) لتبين أيضًا وجود معاملات 
ارتباط دالة إحصائية وإيجابية بين دوافع التعرض لوسائل الاتصال والإشباعات المتحققة 
من هذا التعرض 2 وتتراوح قيمة معامل الارتباط ما بين كنالن آر. 

ونتخلص من هذه النتائج إلى قبول الفرض القائل بوجود علاقة ارتباط بين دوافع 
استخدام الاأطفال للحاسبات الآلية فى المجالات المختلفة وبين الإشباعات المتحققة من 
الاستتخدام 5 : 
ملشخص للفرض : 

يرتبط هذا الفرض ارتباطًا مباشرًا بنظرية الاستخدامات والإشباعات » والتى 
وضعت ضمن فروضها إمكانية تحديد الأفراد لحاجاتهم ٠‏ ودوافعهم واختيارهم للوسائل 
الإعلامية التى تد تشبع -حاجاتهم وكذلك المضمون الذى يشبع هذه الحاجات والدوافع . 

وقد بينث النتائج صحة هذا الفرض وإمكانية قبوله فى مجال الحاسبات الآلية 

بشكل واضح 3 على اعتبار أن المستخدم له دور إيجابى أساسى فى الاستخدام 3 سواء 
لملضمون معين أو لوسيلة معينة أو مجال معين . ففى اختبار قوة العلاقة بين دوافع 
الاستتخدام والإشباعات الملتحققة من اللاستخدام ثبين فوة هذه الغلاقة وإيجابيتها سواء من 
خلال علاقة دوافع الاستخدام الثلاثة عشرة والتى لم تحديدها والإشباعات الخاصة 
بالمحتوى ( التوجيهى والاجتماعى ) أو الإشباعات الخاصة بعملية الاتضال ع ( شبه 
التوجيهية » وشبه الاجتماعية ) . 1 

وكذلك تبين قوة هذه العلاقة بين مجموعة دوافع فعينة وبين إشباح معن وهو ما 


يفف 








يساعد على إمكانية التنبؤ بنتائج معينة للاستخدام من خلال معرفة دوافع الاستخدام . 
أما فيما يتعلق بدوافع الاستخدام والإشباعات المتحققة من الاستخدام داخل كل 
مجال » فقد حققت علاقة ارتباط قوية وإيجابية داخل جميع المجاللات ». وكانت أكثر 
هذه العلاقة قوة فى مجال الإنترنت فى مجال التعليم والدراسة ثم الألعاب من خلال 
الحاسبات الآلية » وكانت هذه العلاقة دالة إحصائيًا عند مستوى احتمالية ١.ر‏ أى بمعدل 
ثقة 49/ . 
شكل (؟17١)‏ يوضح علاقة ارتباط الدوافع بالإشباعات 


فى كل مجال أو تطبيق للحاسبات للحاسب الآلى قيمة الارتباط 





التخخاطب التخاطب يريد التعليم التصفح الالماب ‏ إراتج 
الكتابى السمعي والدراسة الحاسب 


أعلى معامل ارتباط بين الدوافع والإشباعات كان فى مجال التخاطب الكتابى 6 
يليه المجالات (التخاطب السمعى ٠‏ والبريد ) وهم من تطبيقات الإنترنت . 

- كل معاملات الارتباط كانتٍ دالة وقوية ( بين الدوافع والإشباعات وكان أقلها فى 
برامج الحاسب والألعاب . ش 


وتؤكد هذه النتائج علي صحة الفرض المتعلق بوجود علاقة ارثباط بين الدوافع 
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ان للسفة يا ميف سعد 











النتائج المتعلقة بالفرض الثالثت 

يتناول هذا الفرض مدى وجود علاقة ارتباط بين استخدامات الأطفال للحاسبات 
الآلية » ودوافع الاستخدام» والإشباعات المتحققة من الاستخدام وبين المحوانب المعرفية 
المتعلقة باللغة والتذكرء والتحصيل . 

وينبئق عن هذا الفرض الفروض التالية : 

أ توجد علاقة ارتباط بين استخذامات الأطفال للحاسبات الآلية والجوانب المعرفية 
المتعلقة باللغة والتذكر والتحصيل . 

ب توجد علاقة ارتباط بين دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية والجوانب 
المعرفية المتعلقة باللغة» والتذكر؟ء والتحصيل 2 
الآلية وبين الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة» والتذكرء والتحصيل . 
أولا : نتائج الفرض الفرعى ( 1 ) للفرضي الثالث : 
الاطفال للحاسبات الآلية والجوانب المعرفية المتعلقة باللغة » والتذكر » والتحصيل . 

جدول (505) علاقة استخدامات الأطفال للجاسبات الآلية 


بالجوانب المعرفية 


تتعلق بالتذكر والالتباه 
تذكر أسماء ألعاب 


تذكر أسماء مواقع 

تذكر الصفحات 

تذكر أسماء وبرامج مببجلة علي 1(,8/© 
توقعات الوالدين 


توقعات المعليم 








يوضح الجدول ما يلى : 

توجد علاقة ارتباط دالة بين مجالات استخدام الأطفال للحاسبات الآلية وبين 
الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة والتذكر والانتباه وتذكر أسماء ألعاب » وأسماء تا 6 
وأسماء برامج مسجلة على (0.1) ٠‏ وتوقعات الوالدين والمعلم . 

- وتتراوح علاقة الارتباط بين ١5ر.‏ » 14١ار.‏ 

- توجد علاقة ارتباط دالة إحصائنًا بين المشاركة فى الاستخدام والجوانب المعرفية 
المتعلقة باللغة والتذكر والانتباه » وتذكر أسماء برامج مسجلة على 0.28 . - وتتراوح 
درجاتها بين 5ار. » 09رء 

توجد علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين حجم استخدام الأطفال للحاسبات الآلية 
والجوانب المعرفية المتعلقة بالتذكر والانتباه » وتذكر أسماء الالعاب وأسماء المواقع على 
الإنترنت وأسماء برامج مسجلة على الاقراص (0.1) وتوقعات المعلم تتراوح ما بين 
؟كرء 09ر. 1 

- لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين مجالات الاستخدام وتذكر 
صفحات على الإنترنت . 

وكذلك بين المشاركة فى الإستخدام » وبين تذكر أسماء مواقع على الإنترنت » 
وتذكر صفحات على الإنترنت » وتوقعات الوالدين وتوقعات المعلم . 

ولا توجد كذلك علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين حجم الاستخدام 
والجوانب المعرفية التى تتعلق باللغة » وتوقعات الوالدين . 

ويمكن تفسير النتائج كما يلى : 

أظهرت النتائج البحثية قيم معامللات ارتباط بيرسون بين استخدامات الحاسبات 
الآلية من حيث حجم الاستخدام والمشار كة فى الاستخدام ومجالات الاستخدام وبين 
الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة » ؤكانت أعلى هذه القيم بين مجالات الاستخدام 
( ألعاب ‏ إنترنت - تعليم ) وبين الجوانب المعرفية التى تساعد فى تعلم اللغة من خلال 
استخدام الطفل للحاسب وما تضمنها من ( التركيز » التكرار » سرعة الحل » سهولة 
الفهم ٠‏ الاسترجاع والتعرف ) . 

وقد بينت إحدى الدراساث (2000 ,1 ,تقدمءطء1.1 ) أن 85/ من الطلبة 
الذين أجريت عليهم الدر اسة لمعرفة مدى استعدادهم لاستخدام الكمبيوتر فى تعلم اللغة 
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كانوا كمون الإنترنت والبريد الإلكترونى وبرامج جح الكمبيوتر والألعاب » وبرامج 
للتدريب على اللغة الأجنبية وهو ما يوضح مدى ارتياط تعلم اللغة من خعلال لحاسب 
بتعدد مجالات الاستخدام » وبينت الدراسة السابقة أيضًا وجود رغية فى مشاركة الزملاء 
أثناء التعلم » وقد أظهرت النتائج البحثية وجود علاقة ارتباط ولكنها ضعيفة بين المشاركة 
والجوانب المعرفية التى تتعلق باللغة . 

وعلى الرغم من أن بعض الدراسات قد بينت أهمية عامل الوقت لاستكمال برنامج 
تعلم اللغة على الحاسب إلا أن نتائج البحث لم تظهر علاقة ذات دلالة بين حجم 
الاستخدام والجوانب المعرفية التى تتعلق باللغة » حيث بينت نتائج دراسة ,2835020 ) 
(1992 ,.ك1 ضرورة متابعة ومواصلة التدريب لكى يتم اكتساب المهارات من 
البرنامج بشكل كامل وأكثر فعالية وذلك فيما يتعلق ببرنامج كمبيوتر لتنمية المهارات 
اللغوية . 

وفى دراسة (1997 ,..آ ,8علتهدم.آ) التى تتعلق باستخدام الكمبيو تر فى تعليم 
اللغة الثانية تبين من النتائج فعالية استخدام الطريقة الأاصعب والتى تستمر مدة أطول أو 
اسه ذورة أخاملة ويتم فيها تكثيف الدراسة لتعلم اللغة الثانية . 

كما بينت دراسة (1999 ,.3 ,ناز ) التى تتعلق بمدى تأثير استخدام برنامج 
للقراءة على لغة أطفال المرحلة الإعدادية أن البنات اللاتى أخذن البرنامج الطويل 
(0>ق) حققن نتائج أفضل من اللاتى أخذن البرنامج القصير والمتوسط » وذلك فيما 
يتعلق بالمفردات اللغوية . وكذلك الخال للبنين ولكن ليس للمفردات اللغوية فقط وإثما 

فى الفهم اللغوى والتحصيل العام أيضًا . وكان البرنامج الطويل أكثر فعالية فى 
التطبيق» والبرنامج القصير له تأثيرات سلبية على تنمية المهارات اللغوية بشكل عام . 

هذا من حيث طول مدة البرنامج واستكماله » أما من حيث مقارنة وقت التعلم 
بمساعدة الكمبيوتر بالتعلم بالطرق التقليدية فقد بينت دراسة 2386ه1710]0 اا 
(1970 أنه يأخذ وقتًا أقل من التعلم باستخدام الطرق التقليدية . ش 

كما بينت دراسة (1989 ,.1971106,5 © [ .لإ261,15606مع17177) وجود فروق دالة 
فى معدل سرعة القراءة بين المجموعتين التجريبية والضابطة والتى أجريت عليهما دراسة 
تتعلق باستخدام الكمبيوتر فى تعليم القراءة السريعة . 0 

وتشير هاتين الدراستين إلى أن تغلم اللغة باستخدام الحاسب الآلى يمكن أن يساعد 
على. توفير الوقت وسرعة الفهم » وهو ما بينته نتائج الدراسة المتعلقة بعلاقة الجوانب 
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المعرفية الخاصة باللغة بالإشباعات التوجيهية والتى يدخل ضمنها (سمرعة الحفظ والتذكر» 
والتوسع فى الاستخدام اللغوى ) والإشباعات شبه التوجيهية والتى يدخل ضمنها 
( توفير الوقت ) جدول (08) . 

أما فيما يتعلق بالتذكر والانتباه وعلاقته بحجم الاستخدام والمشاركة ومجالات 
الاستخدام فقد تبين وجود علاقة ارتباط دالة بينهم ٠»‏ إلا أن أقواها كانت بين التذكر 
والانتباه وتعدد مجالات الاستخدام » مما يؤكد على أهمية التنوع والتعدد فى الاستخدام 
بين مجالات الحاسب المختلفة لتنمية الخوانب المعرفية الخاصة بالتذكر والانتباه . 

ويعتبر حجم الاستخدام من المحددات الخارجية لحذب الانتباه وسرعة التذكر » وقد 
حقق هذا الجانب معامل ارتباط غير قوى ٠»‏ وربما يمكن تفسير ذلك على أساس أن 
الجوانب المعرفية التى تساعد على التذكر والانتباه كانت تتعلق بالمعلومات التى يحصل 
عليها المستخدم من الحاسب فليس كل من يستخدم المجالات المختلفة من العيئة البحثية 
يركز على الجانب المعلوماتى كهدف أو سبب للاستخدام . 

وجاءت علاقة ارتباط المشاركة فى الاستخدام بتذكر المعلومات والانتباه إليها أقِل 
قيمة لمعاملات الارتباط فى هذا الجانب » وربما يرجع تفسير ذلك ؛ إلى أن الرغبة فى 
امشاركة ترتبط بجوانب معينة بنسبة أكبر من غيرها » فهى تظهر بوضوح فى تعلم اللغة 
وهى مطلوبة أيضا كما بينتها ذلك دراسة (1998 ,.1 ,25282وطء1.1 ) » حيث كان 
٠‏ من العينة يرغبون فى المشاركة مع زملائهم أثناء تعلم اللغة الإنجليزية بالكمبيوتر » 
بينما لا تتضح مثل هذه المشاركة فى استخدام الطفل للإنترنت وخاصة أثناء الاستخدام 
(ويلاحظ أن أعلى نسبة مشاركة للاستخدام فى الدراسة كانت أثناء الاستتخدام 77١‏ ) » 
وبينت الدر اسة علاقات الارتباط بين تذكر مجالات الاستخدام (الألعاب » وأسماء مواقع 
على الإنترنت والصفحات داخل مواقع على الإنترنت » وتذكر أسماء برامج مسجلة 
على الأقراص ((0.1), والاستتخدامات المختلفة من حيث الحجم والمشاركة ومجالات 
الاستخدام» وكانت أقواها بين تذكر برامج مسجلة على الأقراص .(0.1 وتعدد مجالات 
الاستخدام لدى الطفل وربما يرجع تفسير ذلك إلى تعدد أنواع الأقراص التى يمكن أن 
تحتوى على موضوعات متعددة تدخل ضمن المجالات المختلفة كاحتوائها على الالعاب » 
وبرامج تعليم إنترنت » ونرامج تعليم مناهج دراسية» وبرامج حاسب آلى . * 

وكانت علاقة ارتباط تذكر البرامج المسجلة على أقراص 0.1 والحجم ضعيفة 
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وكذلك الحال بالنسبة للمشاركة . وهذا يعنى أن حجم استخدام أطفال العينة للحاسبات 
الآلية فى المجالات المختلفة لا يرتبط ارتباطًا قويًا بالجوانب المعرفية المتعلقة بالتذكر 
أقراص (0.[1) لدى أطفال العيئة . 

تتحقق هذه العلاقة أكثر بالنسبة للمشاركة فى الاستخدام » وبالرجوع لنتائج 
الدراسة الخاصة بالنسب المثوية للبرامج المسجلة على أقراص صلبة تبين انخفاض نسبة 
الالعاب والتسالى 14 » حيث تجد إمكان المشاركة فى هذا المجال بوضوح بالمقارنة 
بالمجالات الأخرى ... وداخل مجال الإنترنت نجد أن أعلى قيمة لمعاملات الارتباط 
كانت لتذكر أسماء مواقع على الإنترنت وتعدد مجالات الاستخدام ويليه حجم 
الاستخدام وهى أعلى قيمة لمعاملات الارتباط بين حجم الاستخدام والجوانب المعرفية 
المختلفة . وهذا يشير | إلى أن زيادة حجم الاستخدام يمكن أن يفيد الطفل فى الجوانب 
المعرفية المتعلقة بالإنترنت ٠»‏ ففى تذكر الصفحات المستخدمة على الإنترنت لم توجد 
علاقة ارتباط دالة إلا فى حجم الاستخدام فقط 

وكانت علاقة ارتباط تذكر أسماء الألعاب المستخدمة ضعيفة مع حجم الاستخدام 
والمشاركة ومجالات الاستخدام . وبالرجوع إلى نتائج البحث الخاصة بالنسب المئوية 
لتذكر أطفال العينة لهذه المجالات تبين ارتفاع نسبة تذكر أسماء الألعاب » يليها المواقع 
على الإنترنت ثم البرامج المسجلة على أقراص 0.1(5) . ثم الصفحات داخل 
الإنترنت(21 . وهذا يشير إلى أن ارتفاع نسبة تذكر الأطفال لمجال معين لا يرتبط بقوة 
العلاقة بينه وبين ححجم الاستخدام أو المشاركة أو مجالات الاستخدام ٠‏ 

وتشنين اتتائخ الدراسة الخاصة بتوقعات الوالدين وآرائهم تجاه استخدام أطفالهم 
للحاسبات تبين أن علاقة الارتباط الدالة كانت بينها وبين مجالات الاستخدام ولم تتحقق 
مع حجم الاستخدام والمشاركة فى الاستخدام » وكذلك الحال بالنسبة لتوقعات وآراء 
المعلم لاستخدام الطلبة للحاسبات » على الرغم من أن هناك علاقة دالة مع حجم 
الاستخدام ‏ » إلا أنها ضعيفة جد . 


ونشير هله النتائ 5-2 أهمية تعدد مجالاات 000 الطفل للحاسبات من وجهة 


5 أو مشاركة غيرهم . 





.):١ ( جدول رقم‎ )١( 
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نظرة عامة على استخدامات الأطفال لللحاسبات الآلية واللتوائب المعرفية : 

ببنت معاملات ارتباط بيرسون بين استخدامات الاطفال للحاسبات الآلية والجوانب 
المعرفية أن هذه العلاقة لم تكن قوية بشكل عام » حيث كانت أعلاها ١4ر.‏ وذلك على 
الرغم من أن معظمها كان دالاً عند مستوى احتمالية ١٠ر‏ أى بمعدل ثقة 44ر١‏ كانت 
أقورى علاقات الارتباط على التوالى بين الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة » ومجالات 
الاستخدا » ثم الحوانب المعرفية المتعلقة بالتذكر والانتباه ومجالات الاستخدام ٠‏ * 

م » ثم الجبوائب م عثم 
تذكر أسماء برامج مسجلة على الأقراص للن)ء ثم تذكر أسماء مواقع على الإنترنت 
ومجالات الا ستعخدام 5 
1 وهذا يوضح أن أعلى معاملات الارتباط كانت مع مجالاات الاستخدام يليها 
: حجم الاستخدام والجوانب المعرفية ٠‏ ثم المشاركة فى الاستخدام والجوانب المعرفية 1 

ولم تحفق حجم الاستخدام معاملات ارتباط دالة مع الجوانب المعرفية التى تتعلق 
باللغة » والتحصيل » كما لم نحقق المشاركة فى الاستخدام علاقة ارتباط دالة مع 
الجوانب المعرفية الخاصة بتذكر أسماء مواقع على الإنترنت والصفحات داخخلها والجوانب 
المعرفية المتعلقة بالتحصيل . 

ولم تحقق مجاللات الاستتخدام معامل ارتباط دال مع الجوائب المعرفية المتعلقة بتذكر 
الصفحات المستتخدمة على الإنترنت . 
ثانا : نتائج الفرض الفرعى ( ب ) للفرض الثالث : 

يهدف هذا الفرض إلى التعرف على مدى وجود علاقات ارتباط دالة إحصائية بين 
دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية والجوانب المعرفية المتعلقة باللغة » والتذكر » 


والتحصيل : 


1 


١ 2:‏ مسح ومنو ملس موس لوده 





جدول (05) علاقة دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية:' - 
بالجوانب المعرفية 





يوضح الجدول ما يلى : 

- توجد علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية 
والجوانب المعرفية المتعلقة باللغة . 

- توجد علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية 
والجوانب المعرفية المتعلقة بالتذكر والانتباهة » وذلك فيما عدا دافعى العادة والتقليد فلم 
تكن لهما علاقة ذات دلالة مع الجوانب المعرفية الخاصة بالتذكر والانتباه . 

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين دوافع استخدام الأطفال للحاسبات 
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الآلية » ودذلك فى دوافع التحرر والترفيه » والثقة والاجتماعية والمعرفية » والتوحد 
والإنجار والاقتصادية 3 وأداء الواجب » وبين الجوانب المعرفية الخاصة بتذكر الألعاب 5 

أما الدوافع العاطفية والدينية والعادة والتقليد فلم تكن هناك علاقة دالة بينهم وبين 
تذكر الألعاب على الحاسب . 

توجد علاقة دالة إحصائيًا بين دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية والمتعلقة 
بدوافع التحرر والترفيه » والثقة » والعاطفية والاجتماعية » والمعرفية » والإنجاز . 
والاقتصادية » والدواقع الدينية وبين تذكر الأطفال للمواقع على الإنترنت . 
ع بيئما لم: تكن هناك علاقة ارتباط ذات دلالة بين دوافع التوحد » وأداء الواجب » 
:والعادة » والتقليد وبين تذكر المواقع على الإنترنت 5 
<٠‏ - توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين دوافع التحرر والعاطفية 
والاجتماعية » والإنجاز 3 والدينية وبين تذكر الأطفال لصفحات على الإنترنت 2 بينما لم 
يكن هناك ارتباط دال إحصائيًا بين دوافع الترفيه والثقة » والمعرفية » والتوحد » 
والاقتصادية » وأداء الواجب والعادة والتقليد وبين تذكر الصفحات على الإنترنت : 

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين دوافع الترفيه » والمعرفية» والإنجار » 
وأداء الوجب وبين تذكر الاطفال للبرامج المسجلة على أقراص 95 . بينما لم تكن 
بيثها وبين دوافع الثقة فى النفئس والعاطفية والاجتماعية 2 والتوحد 2 والاقتصادية» 
والدينية 4 والعادة 4 والتقليد علاقة دالة إحصائيًا 5 

- توجد علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين دوافع التحرر والترفيه » والثقة فى النفس» 
والاجتماعية» والمعرفية » والإنجاز ء» والاقتصادية » وأداء الواجب 2 والدافع الدينى » 
وبين توقعات الوالدين وآرائهم لاستخدام أولادهما للحاسب . بيئما لم تكن بينها وبين 
: دوافع التوحد» والعادة؛ والتقليد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية . 

- توجد علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين دوافع التحرر ٠»‏ والثقة فى النفس » 
والاجتماعية » والمعرفية » والإنجار » والاقتصادية » وأداء الواجب » وبين توقعات 
المعلم وآرائه لاستخدام الطلبة للحاسب » بينما لم تكن بيئها وبين دوافع الترفيه 2 
والعاطفية 3 والتوحد 3 والدافع الدينى والعادة والتقليد علاقة ارتياط ذات دلالة 
إحصائية . 

- لم توجد علاقة ارتباط قوية بين دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية وبين 


مكنا 


أ نفلت نكم ١‏ ايساد : المشد الوهي دين “دست “م 





الجوالب ا معرفية المتعلقة باللغة والتذكر والتحصيل الدراسى ؛ ححيث ترأواحت قيمتها ما 


بين 595ر. ٠»‏ 5ار. 


ويمكن تفسير النتائج كما يلى : 
| بينت النتائئج البحثية وجود علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين دوافع استخدام الأطفال 
للحاسبات الآلية والجوانب المعرفية المتعلقة باللغة والتذكر والتحصيل الدراسى . وكانت 
أقوى هذه العلاقات بين الدوافع واللغة ٠‏ يليها التذكر ثم التحصيل الدراسى . وإن 
كانت هذه العلاقات غير قوية حيث كان معامل ارتباط بيرسون 55ر وهى دالة عند 
مستوى ثقة ١01ر.‏ ش 

وكانت أعلى معاملات ارتباط الدوافع مع اللغة هى دوافع أداء. الواجب والتى 
تتضمن ( أنها مادة ذراسية مقررة » أو أنها الأسلوب المتبع فى المدرسة ) . 

وهذه الأسباب كان لها علاقة مع الأنشطة التى تساعد فى اللغة والتى تتضمن 
( الاستمرار فى البرنامج لنهايته » عدم القيام بعمل آخر أثناء التعلم » وتكرار التعلم ع 
سهولة حل التدريبات » والإجابة عن أسئلة المعلم بسهولة ) . 

وقد بينت إحدى الدراسات السابقة أن دافع أداء الواجب والذى يتضمن ( أن 
لبرنامج الكمبيوتر مخصص للأطفال بشكل إجبارى ) كانت إحدى الأسباب أو الدوافع 
لإلحاق الآباء لأطفالهم فى المدارس داخخل الفصول التى بها كمبيوتر ».إلا أن هذا الدافع 
لم يحقق نسبة عالية بالمقارنة بالدافع النفعى أو أنه هام ومفيد للأطفال ٠‏ ,6ع ط56) 
(0.,1990 . ش 
وجاء الدافع للإنجاز فى الترتيب الثانى من حيث قوة العلاقة بالجوانب المعرفية 
المتعلقة باللغة ويتضمن دافع الإنجاز ( تنمية اللغة والكتابة » والإحساس بالتفوق وتسهيل 
الدراسة والتحصيل » ومعرفة أشياء جديدة بأسلوب جديد ) . 

وتوضح هذه النتائج أن دوافع الإنجار وإحراز تقدم لدى المستخدم كان لها علاقة 
بالانشطة التى يقوم بها الطفل لتنمية اللغة من خلال الحاسب ٠‏ وقد بينت بعض 
الدراسات إمكان الطلبة المستخدمين للحاسبات الآلية فى تعليم اللغة تحقيق درجات عالية 
فى التحصيل الدراسى العام ٠»‏ وفى فهم معانئ الكلمات » وزيادة دوافع الطالب 
للتعلم» بالإضافة إلى التعرف على القواعد اللغوية وتكوين الجمل وفهم 
الكلمات(1987 ,.1 ,052001) كما جاء الدافع الاقتصادى أو التوفير فى :الترتيب 
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الثالث من حيث قوة العلاقة بالجوانب المعرفية التى تساعد فى تعلم اللغة . وقد بينت 
نتائج إحدى الأبحاث من خلال دراسة تجريبية ركزت على القراءة الحرة ٠»‏ والقراءة 
لموضوعات محددة باستخدام الحاسب الآلى تحسن المجموعة التجريبية فى مهارة القراءة 
وذلك بما يصاحبها من توفير الوقت والجهد. (1972 , .1.12 6ه تتعطعف116) . 

وجاء الدافع المعرفى فى الترتيب الرابع من حيث قوة العلاقة بين الدوافع والجوانب 
المعرفية المتعلقة باللغة ويدخل ضمن هذا الدافع ( للاستفادة بها فى الدراسة » أو أنها 
ات دراستها فى المدرسة 2 5 
0 7 حي عن 


وكانت دوافع التحرر والترفيه 2 والئقة فئَ النفس 2 والعاطفية. 0 
والتوحد ) لها علاقة ضعيفة مع الجوانب المعرفية التى تساعد فى تعلم اللغة . 
الدوافع ( الدينى والعادة والتقليد ) فقد كانت أقل الدوافع علافة 20 
تساعد فى تعلم اللغة . 

الجوانب المعرفية الخاصة بالتذكر والانتباه : 


كانت أعلى معاملات الارتباط بين الدوافع والجوانب المعرفية الخاصة بالتذكر خخاصة 
بدوافع الإنجاز ثم أداء الواجب ٠‏ والتوفير » والمعرفية ثم الاجتماعية » وقد ضمت 
الجوانب المعرفية الخاصة بالتذكر والانتباه خصائص للمعلومات التى يحصل عليها الطالب 
من الحاسب الآلى والتى لها أهمية فى التنظيم وسهولة الربط والنقل للمعلومات ولها 
أهمية خاصة للمتعلم . وقد بينت التنائج أن مثل هذه الجوانب المعرفية كان لها علاقة بما 
تتضمنه دوافع الإنجاز من الإحساس بالتفوق » ومعرفة أشياء جديدة وتنمية اللغة وتسهيل 
الدراسة » وما تتضمنه الدوافع المعرفية من اكتشاف ألعاب جديدة » والحصول على 
معلومات » وما تتضمنه الدوافع للتوفير من توفير الوقت والجهد والمال . وما تتضمن 
الدوافع الاجتماعية من ( نقل المعلومات والمشاركة وتعليم الآخرين وعمل علاقات 
اجتماعية ) . ْ ش 

أما دوافع التحرر . والترفيه » والثقة فى النفس ٠‏ والعاطفية » والتوخد » والدينية 
فقد كانت علاقتها ضعيفة مع الجوانب المعرفية التى تساعد على التذكر والانتباه الخاصة 
بلمعلومات التى يحصل عليها الطفل من الحاسب الآلى . 


1 








وجاء دافعا العادة » والتقليد بدون علاقة دالة مع الجوانب المعرفية الخاصة بالتذكر 
والانتباه . 
الجوانب المعرفية الخاصة بتذكر مجالات الاستخدام : 

سجاء دافع التحرر من القيود فى الترتيب الأول من حيث قوة العلاقة بين دوافع 
الاستعخدام وتذكر الالعاب على لحاسب ٠‏ يليه الداقع للإنجار وإحراز تقدم لدى 
المستخدم ثم دافع الترفيه عن النفس أو التسلية . 

ولم تحقق الدوافع العاطفية ء والديتية » والعادة » والتقليد علاقات دالة إحصائيا 
مع تذكر الاطفال للألعاب على الحاسب . ويلاحظ أن هذه الدوافع الأربعة كانت 
معاملات ارتباطها ضعيفة مع الجوانب المعرفية » كما أنها لم تحقق علاقات ارتباط فى 
العديد من الجوانب المعرفية . 

وبينت الدراسة أكثر الدوافع ارتباطًا بتذكر الأطفال للمواقع المستخدمة على 
الإتترنت » وكانت على التوالى : دافع التحرر © يليه الدافع إلى الإنجار وإحرار تقدم 
لدى المستخدم ٠‏ ثم الدافعين الاجتماعى والاقتصادى ٠‏ ثم الدافع المعرفى . 

وداخل المواقع على الإنترنت هناك صفحات يفتحها الاطفال لدوافع معيئة تيين من 
الدراسة أن أكثر هذه الدوافع ارتباطًا بتذكر الصفحات على الإنترنت هى على التوالى : 
الدافع العاطفى ٠‏ ثم التحرر » ثم الاجتماعية » ثم الدينية . 
... ولم يحقق العديد من الدوافع لاستخدام الاطفال للحاسبات الآلية علاقة ارتباط 
بتذكرهم لأقراص 0.105) أى الأقراص الصابة وأنواعها . 

' وكان الإنجاز هو أكثر الدوافع ارتباطا بها » ويليه الدافع للترفيه والتسلية . 


الجوائب المعرفية المتعلقة بالتحصيل الدراسى : 

جاءت أقوى الدوافع لاستخدام الاطفال للحاسبات والتى لها علاقة بتوقعات 
الوالدين وآرائهم لاستخدام أبنائهم للحاسبات هى على التوالى: الدافع الاقتصادى أو 
التوفير» ثم الإنجاز وإحراز تقدمء والدوافع الاجتماعية ٠‏ ثم التحرر » وهذا يوضح أن 
توقعات الوالدين بضرورة استخدام أبنائهم للحاسبات الآلية والتفوق الدراسى كان له 
علاقة دالة موجبة بدوافع الطفل لاستخدام الحاسب والخاصة بتوفير الوقت والجهد 
والمال. » وإحراز التقدم لدئ الطفل وإقامة العلاقات الاجتماعية والربط الاجتماعى مع 
الآخرين والتحرر أو التخفيف من القيود النفسية لدى الطفل المستخدم . 
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ما مي وات اام وآراؤه تجاه تعلم الطالب للحاسب الآلى كأنحد العوامل 
المؤثرة على التحصيل الدراسى بينت نتائج الدراسة الكامة بعلاقة دوافع استخدام 
الأطفال للحاسبات وهذا الجانب أن أكثر الدوافع ارتباطًا هى على التوالى :. الإنجار 5 
ثم أداء الواجب 3 ثم الدافع للتوفير » والثقة فى النفسن + ٠‏ ثم الدوافع الاجتماعية » 
'ويلااحظ قوة هذه العلاقة كانت أقل من قوة العلاقة بين الدوافع وتوقعات الوالدين 
وآرائهم » وهو ما يشير إلى أن دور المعلم لا يأتى فى مقدمة المؤثرين على الطفل 
لاستتخدام الحاسب بالمقارنة بالوالدين » سواء من حيث قوة العلاقة أو من حيث عدد 
الدوافع المسببة للاستتخدام » حيثك زادت هذه 5 فيما يتعلق بتوقعات الوالدين 
وآرائهم لاستخدام أبتاتهم للحاسبات . 


نظرة عامة على علاقة الدوافع بالجوانب المعرفية :” 

تناولت الدراسة بعض الحوانب المعرفية المتعلقة باستخدام الاطفال 55 
'الآلية» وحاولت إيجاد علاقة ارتباط الدوافع للاستخدام بهذه الجوانب من خلال إجراء 
المعاملات ارتباط بيرسون لكل دافع مع الجوانب المعرفية المختلفة » وقياس إجمال علاقة 
الارتباط لكل جانب معرفى على حدة مع إجمالى الدوافع المختلفة . والنتائج هنا هنا ترتبط 
بدوافع استتخدام الأطفال للحاسبات الآلية فى جميع منجالات الم ؛ سواء كان 
فى الألعاب أو الإنترنت أو مجال التعليم والدراسة . 

وكانت أقوى العلاقات هى التى تتعلق بالجوانب المعرفية التى تساعد الطفل على 
تعلم اللغة من خلال استخدامه للحاسب وإجمالى دوافع الاستخدام .. وهو ما يؤكد 
على أهمية استخدام الحاسبات الآلية فى تعلم اللغة فى المرحلة العمرية للعينة البحثية 
(مراهقة مبكرة ومتوسطة ) . 

وجاءت الجوانب المعرفية التى تساعد على التذكر والانتباه والتى تتميز يها المعلوماث 
التى يحصل عليها الطفل من خلال الحاسبات الآلية فى الترتيب الثانى من حيث قوة 
العلاقة مع إجمالى دوافع الاستخدام » وتشير هذه النتائج إلى أهمية استتخدام الطفل 
اجات كرد ساي فى اتات راللراسة لال ورد إيجابى فى التنظيم وسهولة 
ا ل ل ل د 

كنا قافته الدراسة بقنايق عل امتطاعة الطفل لتذكر الألغاب: غلى الاي 
ومواقع استخدامها على .الإنترنت وصفحات تصفحها من .خلال .هذه المواقع. وأنواع 
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الأقراص 05 التو يستخدمها فى المنزل 3 وعلاقة هله الحوانب بدوافعه لاستمخدام 
الحاسيات » فكانت التتائج فى صالح تذكر مواقع استخدمها الطفل على الإنترنت » 


يليها تذكر الألعاب. 1 


أما تلأكر الصفحات: داخل مواقع الإنترنت وتذكر أنواع اع الأقراصن 9 فلم تحقق 


'علاقة ارتباط بينها وبين إجمالى دوافع الطفل لاستخدام الحاسبات . 


0 


2 شين هذه النتاء ئج إلى أذ أن تعدد الذى دائع لم ل للحاسبات كان له علاقة 


لقوى لتقام وعدم ' تعدد هذه الدوافع يمكن أن 0 قدرة دم 0 التذكر 


وبالنظر إلى قوة العلاقة 0 دوافع الاستخدام وتوقعات الوالذين وآرائهم 


الاستخدام أبنائهم للحاسبات » وتوقعات المعلم وآرائه لاستخدام الطالب للحاسبات تبين 
ازيادة قوة العلاقة لتوقعات الوالدين بالمقارنة بالمعلم » وهو ما يشير إلى الدور الذى يلعبه 
.الوالدين للمساعدة على استخدام الحاسب والاستفادة منه » وخاصة فيما يتعلق 
“بالتحصيل الدراسى . ْ 

ثالنًا : نتائج الفرض الفرعى (ج) للفرض الثالث : 


يهدف هذا الفرض إلى محاولة التعرف على مدى وجود علاقة ارتباط دالة إحصائيًا 
بين الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال للحاسبات الآلية والجؤانب المعرفية المتعلقة 
باللغة والتذكر والتحصيل . : 





جدول (017) علاقة الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال للحاسبات الآلية 
بالجوانب المعرفية 


تتعلق باللغة 
بالتذكر والانتباه 
تذكر أسماء العاب 
تذكر أسماء مواقع 


تذكر صفحات 

تذكر أسماء برامج 
لقع 

توقعات الوالدين 


توفعات امعلم 





1 يوضح الجدول ما يلى : 
توجد علاقة ارتباط دالة إحصائيا بين الإشباعات المتحققة واستخدام الاطفال 
للحاسبات الآلية وبين الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة تتراوح قيمتها ما بين ٠5ر‏ » ١4رء‏ 





- توجد علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال 
للحاسبات الآلية وبين الجوانب المعرفية المتعلقة بالتذكر » وتذكر أسماء ألعاب » وتذكر 
أسماء مواقع على الإنترنت وتذكر أسماء برامج مسجلة على أقراص (0.105) . 

- توجد علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين الإشباعات المتحققة من استخدام الاطفال 
للحاسبات الآلية وبين الجوانب المعرفية المتعلقة بالتحصيل والتى تتمثل فى توقعات 
الوالدين 3 وتوقعات المعلم تتراوح قيمتها ما بين /اار 55 #ار. وهى تعتير علاقة 
. ضعيفة ٠‏ 

- لم توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحضائية بين إشباعات المحتوى التوجيهى » 

>30 
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ا 0000 5 


نمطت تيطح .سنا مش عفد مط 


جه متسيعيمم يشت 3 يجيب 


ا ا 0 





وإشباعات العملية شبه الاجتماعية وبين تذكر الأطفال للصفحات على الإنترنت . 


ويمكن تفسير النتائج كما يلى : 

تمثل الإشباعات النتائج المتحققة من استخدام الاطفال للحاسبات الآلية » وقد بينت 
نتائئج الدراسة وجود علاقة قوية بين هذه التنائج أو الإشباعات وبين الجوانب المعرفية 
المتعلقة باللغة » وبالرجوع للدراسات السابقة تبين ما يؤكد ذلك ٠‏ ففى دراسة 
(1970 ,.77 ,0نا0ططش) توجد نتائج إيجابية لاستخدام الحاسب كمساعد فى تعلم 
اللغة ومنها التحسن أو التقدم لدى المستخدم » استغراق وقت أقل فى التعلمء 
والإمكانات الواسعة للاستخدام» وتنضمن هذه النقاط فى الإشباعات التوجيهية (التفوق. 
فى التحصيل » .وزيادة القدرة على الفهم والإدراك وتوسيع االن » وسرعة الحفظ 
والتذكر ومسايرة التقدم ) » وفى الإشباعات شبه التوجيهية والتى تتضمن ( توفير الوقت 
والجهد والمال ) . 

وكذلك بينت دراسة (1.,1992 ,1138050 ) نتائج استخدام الحاسبات فى 
تحسن القراءة والكتابة والتهجى والتى تدخخل ضمن إشباعات المحتوى التوجيهية 

كما بينت دراسة (1997 ,..مآبةعلندهم.آ) نتائج استخدام الطلبة للحاسب فى تعليم 
اللغة الفرنسية كلغة ثانية زيادة عدد الكلمات أو الحصيلة اللغوية » وزياذة مستوى الفهم 
وإدراك المعنى والتى تدخل ضمن إشباعات المحتوى التوجيهى . 

كما أكدت على هذه النتائج دراسة (1999 ,.5 ,082 ) حيث بينت الدراسة 
التحسن فى الفهم اللغوى » وزيادة المفردات ٠‏ والتحصيل العام لمستخدمى نت 
الحاسب فى تعلم اللغة من أطفال المرحلة الإعدادية . 

ويلاحظ أن معظم الدراساث السابقة أكدت على اللجوانب التى تتضمنها إشباعات 
المحتوى التوجيهى والتى بينت نتائج الدراسة م قيمة معامل ارتباطها حيث كانت 
قوية وإيجابية .. ش ْ 

كما حققت هذه الإشباعات علاقة ارتباط قوية ة أيضا مع الجوانب المعرفية التى تساعد 
على التذكر والانتباه والتى تتميز بها المعلومات التى يحصل عليها الطفل من الحاسب 
الآلى . وهذا يعنى ارتباط خصائص المعلومات التى تتميز بأن لها أهمية خاصة للمتعلم» 
وتتميز بالتنظيم وإمكان الحفظ والنقل والاسترجاع بنتائج استخدام الطفل للحاسبات أو 


نكا 


إشباعات المجحتوى التوجيهى والتى يدخل ضمنها (تنمية مهارات البحث عن.المعلومات » 
وزيادة القدرة على التخطيط» وزيادة القدرة على الفهم والإدراك وسرعة الحفظ والتذكر 
والانفتاح على الثقافات ) . ا 
ويلاحظ أن هذه الجوانب المعرفية المتعلقة بالتذكر والانتباه قد حققت أقوى ,علاقة 
لإجمالى الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال فى العيئة للحاسبات ٠.‏ 0 
كما بينت الدراسة علاقة ارتباط ( تذكر أطفال العينة البحثية لأسماء الاي 
استخدموها.علئ الحاسب وأسماء مواقع على الإنترنت وأسماء الصفحات.المستخدمة 
داخل هذه المواقع وأسماء برامج مسجلة على أقراص 0.195 ) بالإشباعات المتحققة من 
استخدام الأطفال للحاسبات الآلية . ش 
وكانت أقواها هو علاقة :ارتباط الجوانب المعرفية الخاصة بتذكر الأطفال لمؤاقع 
استخدموها على الإنترنت بالإشباعات شبه التوجيهية والتى تتضمن قضاء الوقت ٠‏ 
والإحساس بالسعادة وتوفير الوقت والجهد والمال والترفيه. » :والراحة الئفسية © . 
وبالرجوع للدراسات السابقة تبين ارتفاع نسبة مستخدمى الإنترنت 
من أجل الترفيه (1997 ,.18 50211ة©) »: (1995 ,هه8]1615) » وقد بينت 
دراسات أنخرى ارثباط استخدام الإنترنت بالإخساس بالعزلة واليعد عن الحياة الواقعية ٠‏ 
والزيادة فى الضغوط النفسية (1996 ,.16 ,120106 ) وهو ما يتقارب مع نتائج العلاقة 


بين تذكر أسماء مواقع على الإنترنت والإشباعات شبه الاجتماعية حيث 3 هله 2 


العلاقة ضعيفة وحققت أقل قيمة لمعاملات ارتباط تذكر مواقع الإنترنت بالإشباعات . 

وكالت أقِل قب قيمة لمعامللات الارتباط. لإجمالى الإشباعات والجوانب المعرفية لا يتعلق 
بتذكر الصفحات وتذكر أسماء برامج مسجلة على أقراص و . ويلاحظ أن هذه 
النتيجة تتفق مع علاقة دوافع الاستخدام بهذه الجوائب المعرفية ٠‏ بما يتناسب مع نظرية 
الاستخدامات والإشباعات التى توضح أن دوافع الأفراد تؤدى إلى توقعات عامة» وأن 
الأفراد يستخدبمون وسائل الاتصال من أجل الحصول على نتائج ‏ معيئة تتفق مع 
توقعاتهم . 557 .2.2 ,1984 ,.12 عباط ر82 ) 

وكما 5 توقعات الوالدين وآراؤهم لاستخدام أولادهم. ايت بعلاقة ا 
أقوى من توقعايت المعلم وآرائه لاستخدام الطلبة للحاسب مع ] إجمالى دوافع 


>34 

















وهو ما يؤكد على أهمية هذه التوقعات والآراء لدعم دوافع الاستخدام أو لتحقيق نتائج 
أكثر إشباعا للطفل المستخدم . [ْ 
نظرة عامة على علاقة الإشباعات المتحققة من الاستخدام بالجوانب المعرفية : 

بينت الدراسة العديد من علاقات الارتباط بين الإشباعات المتحققة من استخدام 
الأطفال للجاسب ببعض الجحوانب المعرفية المتعلقة بتعلم اللغة من خلال الحاسب 
والعوامل التى تساعد على التذكر والانتباه » وتذكر أسماء مواقع على الإنترنت » وتذكر 
الصفحات على الإنترنت » وتذكر أسماء برامج على الأقراص و0 ؛ وتوقعات وآراء 


كلا من. الوالدين والمعلم للطفل المستخدم للحاسب الآلى. وكانت أعلى معاملات +: 


الإرتباط بين الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة والإشباعات التوجيهية ٠‏ يليه الجوانب 
المعرفية المتعلقة بالتذكر والانتباه والإشباعات التوجيهية » ثم الجوانب المعرفية المتعلقة 
بابلغة والإشباعات شيه الاجتماعية ثم المتعلقة بالتذكر والانتباه وهذه الإشباعات أيضا 2 

وكانت أعلى معاملات ارتباط لإجمالى الإشباعات المتحققة من الاستخدام مع 
الجوانب المعرفية المتعلقة بالتذكر والانتباه وهى جوانب لها أهمية فى التنظيم وسهولة 
الربط والنقل للمعلومات التى يحصل عليها الطفل من خلال الحاسب ولها أهمية مخاصة 
أيضا للمتعلم . ثم الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة » وجاءت توقعات الوالدين وآراؤهم 
فى الترتيب الثالث من حيث قوة العلاقة بين الجوانب المعرفية والإشباعات . 

وبجاءت في الترتيب الرابع تذكر أسماء المواقع وتذكر أسماء الألعاب على الحاسب 3 


نتائج الدراسة المتعلقة بالفرض الرابع 
يهدف هذا الفرض إلى التعرف على مدى وجود فروق أو اختلافات بين أطفال 
العينة البحثية من حيث النوع ( ذكور وإناث ) » والمرحلة الدراسية ( إعدادى وثانوى): 
ونوع المدرسة ( لغات أو نخاص بمصروفات ) » ومهنة الأب ( كمديرين أو رجال أعمال » 
وموظفين حكومة أو قطاع خاص ) ء ومهنة الام ( لا تعمل » » تعمل » كمديرات أو 
صاحبات أعمال . أو كموظفات حكومة أو قطاع خخاص ) وكل من استخداماتهم 
للحاسبات ودو افع وإشباعات الاستخدام . 


واستخدم لقياس هذا الفرض اختبارت 1-1654 » وتحليل التباين فى اتجاه واحد. 

الفرض : 

توجد اختلافات بين متغيرات النوع » والمرحلة الدراسية » ونوع المدرسة » ومهنة 
الاب ومهنة الام من حيث استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية » ودوافع 
الاستخدام» والإشباعات المتحققة من الاستخدام . 

وينبئق عن هذا الفرض الفروض التالية : 

أ فروض خاصة بالنوع : 

١‏ توجد اختلافات بين أطفال العينة الذكور والإناث » من حيث استخداماتهم 
للحاسبات الآلية الحجم والمشاركة ومجاللات الاستخدام .. 

؟" ‏ توجد اختلافات بين أطفال العينة الذكور والإناث » من حيث دوافع 
استخدامهم للحاسبات الآلية . 

 '"‏ توجد اختلافات بين أطفال العينة الذكور والإناث » من حيث الإشباعات 
المتحققة من استخدام الحاسبات الآلية . 

ب فروض خاصة بالمرحلة الدراسية : 

١‏ - توجد اختلافات بين طلبة مدارس الإعدادى والثانوى للعيئة البحثية » من 
حيث استخداماتهم للحاسبات الآلية ( الححجم والمشاركة ومجالات الاستخدام ) . 

؟ - توجد اختلافات بين طلبة مدارس (١‏ الإعدادى والثانوى ) للعينة البحثية من 

الحا 
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حيث دوافع استخدامهم للحاسبات الآلية . 
الإشباعات المتحققة من الاستخدام . 

ج - فروض خاصة بنوع المدرسة : 
بمصروفات فى العيئة البحثية» من حيث استخداماتهم للحاسبات الآلية (الحجم والمشاركة 
ومجالات الاستخدام ). 1 
الإسلامية فى العينة البحثية » من حيث دوافع استخدامهم للحاسبات الآلية  .‏ 
بمصروفات فى العينة البحثية » من حيث الإشباعات المتحققة من الاستخدام . 

د فروض خاصة بمهنة الأب : 

١‏ - توجد اختلافات بين الأطفال فى العينة البحثية الذين يعمل آباؤهم (كرجال 
أعمال أو مديرين) والذين يعمل آباؤهم ( كموظفين حكومة أو قطاع خاصن ) ٠‏ من 
حيث استخداماتهم للحاسبات الآلية ( الحجم والمشاركة ومجالات الاستخدام ) . 

١‏ - تواجد اختلافات بين الاطفال فى العينة البحثية الذين يعمل آباؤهم (كرجال 
بحيث دوافع استخدامه الحاسبات الآلية . 

3 توجد اختلافات بين الأطفال فى العيئة البحثية الذين يعمل آباؤهم (كرجال 
أعمال أو مديرين) والذين يعمل آباؤهم 0 كموظفين حكومة أو قطاع خاص ) ٠»‏ من 
حيث الإشباعات المتحققة من الاستخدام . 

ه- فروض خاصة بمهنة الأم : 

١‏ - توجد اختلافات بين أطفال العينة الذين تعمل أمهاتهم ( كمديرات أو صاحبات 
أعمال ) والذين تعمل أمهاتهم ) كموظفات جكومة أو قطاع خاص ( والذين له تعمل 
أمهاتهم » من حيث استخداماتهم للحاسبات الآلية )2 الحجم والمشاركة ومجاللات 


وأا 





الاستخدام (:. | 55 


؟ ‏ توجد اختلافات بين أطفال العينة الذين تعمل أمهاتهم ( كمديرات أو صاحبات 


أعمال ) 0 تعمل 07 ( كموظفات 0 أو ل خاص ) والذين لا تعملا؛ 


أمهاتهم من حيث الإشباعات المتحققة من استخدام الحاسبات الآلية . 
أولا : الفروض الخاصة بالنوع : 
الفرض )١(‏ : 
يهدف هذا الفرض إلى معرفة مدى وجود اختلافات بين متغير النوع واستتخدامات 
الأطفال للحاسباث الآلية » من حيث حجم الاستخدام » والمشاركة فى الاستخدام 5 
ومجالاات الاستخدام : 


جدول (28) اختلاف استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية 


المشاركة فى الاستخدام 


مجالات الاستخدام 


يوضح الجدول ما يلى : م 


- توجد اختلافات ذات دلالة إحصائية عند مستوى ثقة ٠5‏ , فى حجم استْخدام 
0 











الحاسبات الآلية بين الذكوز والإناث'لضالح الذكور . 


لو جين اتناك كاك لاله اتسافة قن انلع على الامتقداء بين الدكون 


والإناث . | 


3 0 اختلافات ذات .دلالة إحصاية ب عند مستوق ثقة ٠.١‏ وافهن حيث 'تلوع 

ويمكن استخلاص الاستنناجات التالية.: . | 

بينت النتائج البحثية السابقة وجود اختلافات بين الذكور والإناث فى حجم 
استخدامهم للحاسبات الآلية » وذلك.لصالح الذكور فى العينة البحثية . وكذلك كانت 
النتيجة لصا حهم فى تنوع مجالات الاستخدام » وهذا يعنى أن أطفال العينة من الذكور 
أكثر: استخدامًا للحاسبات من حيث ( معدلات. الاستخداغ أثناء العام © وأثناء الشهر» 
لاا ل وتعدد أماكن الاستخدام ). . 2 ١‏ 


كينا تبين 'وجود فروق دالة إحصائيًا بين الذكور والإناث فيما يتعلق يتنو بتنوع مجالات 


الاستخدام لصالح الذكوز ء زهو يكن أن الأطفال الذكور فى الغيئة البحثية أكثر تنوعا 
فى :استخدامهم للحاسبات الآلية توهؤ ما يسمح لهم باستخدام الالعاب بأنواعها :2 
والإنترنت بتطبيقاته ( البحث عن المعلومات :: البريد الإلكترونى اإتشاطن لسع 1 
التخاطب الكتابى ) » وكذلك فى, مجال التعليم والدراسة (تعلم برامج عن الحاسبات 
الآلية أو مق اد كمساغد فى تعلم مواد دراسية ) . 

أما بالنسبة للمشاركة فى استخدام الحاسبات مبواء قبل الاستخدام فى شكل مساعدة 
فى اختيار برامج أو موضوعات أو مواقع أو أوقات الاستخدام أو كميته » أو أثناء 
0 من خلال المشاركة فى إجراء الألعاب أو التعلم)» أو بعد الاستخدام فى 
شكل مناقشة لما تم امبتخدامه أو مدى الاستفادة أو كيفية الاستخدام أو تطوير 


الاستخدام وتنمية مهارات أو فى مشكلات الاستخدام وعيوبه ‏ فإن مثل هذا الجانب لم 


ا ا 0 1 ا 


08 


لخاصة لاو المشساوء 3 حيث ك أظهرت فراسة 1096 1 ا 0 أن لازلاد 


14 


بالعلوم والتكنولوجيا من البنات » كما بينث ذلك دراسة ل -10]6113 .لل.5.'] بمهم) 
(1997 ,آجصمة ؛ وهو ما يتفق مع تنوع استعخدام الذكور لمجالات الحاسبات الآلية 
المختلفة » كما بينت (1997 ,.1/1 ,1241 ) أن /او 8/ من المستخدمين للإنترنت من 
الذكور الذين تتراوح أعمارهم ما بين ( ١١‏ 70 سنة ) » وفى دراسة ( نجوى 
عبد السلام 1997م ) تبين أن الذكور أكثر استخدامًا من الفتيات للكمبيوتر . 

الفرض (؟) : 

يهدف هذا الفرض إلى معرفة وجود اختلافات بين الذكور والإناث فى العينة 
البحثية ودوافع استخدامهم للحاسبات الآلية . 
جدول (4 4) اختلاف دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف النوع 





ا 
٠‏ 
0 
ا 
الإنجار 3 50 | 


الاقتصادية أو التو فير 


1 أداء الواجب 


الدعوة الدينية 








يوضح الحدول ما يلى :1 
توجد اخحتلافات ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث فى دوافع استخدامهم 


للحاسبات الآلية لصالح الذكور » وذلك فيما عدا دافع التقليد الذى لم يكن له اختلاف 


ذات دلالة بين الذكور والإؤناث. 

- كما بينت النتائج أن إجمالى الدوافع الخاصة باستخدام الحاسبات الآلية و جو د 
احتلافات دالة إحصائيًا بين الذكور والإناث . : 

وبالرجوع للدراسات السابقة بقة تبين وجود اخحتلافات فى دوافع استخدام ارت بد بين 
الذكور والإناث » حيث تبين أن الينات يستخدمن الإنترنت من أجل الاتصال وللحصول 
0 المساعدة الشخصية » وفى الأعمال المدرسية » اخ أن الذكور أكثر استخدامًا 

ويلاحظ وجود اختلاف فى النتائج من حيث ريادة دوافع الاسام بشكل 0 
والحصول على المساعدة » وفى ى الأعمال المدرسية الي تدخ ضمن الدوافع المعرفية» 
ويمكن تفسير هذا الاختلاف على أساس اختلاف الدوافع للأفراد. باختلاف 
الثقافات والجماعات19740 , .8.15 ,هعتود102 ) . 


الفرض (227) : 
. يهدف هذا الفرض إلى معرفة مدى وجود اختلافات بين الذكور والإناث فيما يتعلق 
بالإشباعات المتحققة من استخدام الحاسبات الآلية . 


لم 


مد جح جو ارو ع الاعو و لو و ا 





جدول (50) اختلاف الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال 
للحاسبات الآلية باختلاف النوع 





يوضح الجدول ما يلى : 

توجد اختلافات ذات دلالة بين الذكور والإناث فى إجمالى الإشباعات المتحّققة من 
استخدامهم للحاسبات الآلية وذلك لصالح الذكور » وكذلك توجد انختلافات دالة 
إحصائيًا بين الذكور والإناث لكل إشباع ( الإشباعات التوجيهية » والاجتماعية » وشبه 
التوجيهية » وشبه الاجتماعية ) . 

وتشير هله النتائج إلى أن الا الأطفال ا ر للحاسبات الآلية قد 
إشباعات ( المحتوى والعملية ) وذلك مقارنة بالإناث » الأمر الذى يمكن أن يؤدى إلى 
مزيد من الاستخدام سواء من حيث الكثافة 1 التنوع » وهو ما بينته الدراسة المتعلقة 
بالحجم والجالات . 

وقد أشارت بعض الدراسات إلى هذا الجانب » حيث وضحت ارتباط الإشباعات 


ران 





ببعض المتغيرات مثل حجم التعرض ٠‏ تفضيل البرامج » ومدى الاعتماد على تلك 
الوسائل وتقديم الفرد لتلك الوسائل.(451 .2 ,1981 , .2 ,اعمج تصلةط ) . 


ثانيًا : نتائج الفروض الخاصة بالمرحلة الدراسية : 

:)١(ضرفلا‎ 

ْ يهدف هذا الفرض إلى التعرف على مدى وجود اختلافات بين متغير المرحلة 
الدراسية ( إعدادى وثانوى ) واستخدامات الأطفال للحاسبات الآلية » من حيث حجم. 
الااستخدام » ومدى المشاركة » ومجالاات الاستخدام 


00 


جدول (11) انختلافات استخدامات الاطفال للحاسبات الآلية 


باختلاف المرحلة الدراسية 





رفع لاا ا | 
لا توجد اختلافات ذات دلالة إحصائية بين طلبة إعدادئ' نر فى 5 
استخدامهم للحاسبات الآلية » وفى المشاركة فى الاستخدام . 
... .-توجد اختلافات ذات دلالة إخصائية بين طلبة إعدادى وثانوى فى تنو منجالات 
الاستخدام لصالح طلبة إعدادى » حيث كانت قيمة ت 14ر7 وهئ دالة عند مستوى 
١د‏ رأى بمعدل ثقة 49/. ش 


م 


ميدي ل 


ان ونه ناسحا نولصوتي لوانت حبب بدت .سو سجر -- 


ويمكن استخلاص التفسيرات البحثية التالية : 

توضح النتائج عدم اختلاف أطفال العينة من -حيث المرحلة الدراسية ( إعدادى 
وثانوى ) فى حجم استخدامهم للحاسبات الآلية » وهو ما يوضح عدم وجود تغيرات 
فى كمية أو كثافة الاستخدام بالزيادة فى العمر وذلك فيما يتعلق بالحاسبات الآلية 
ومرحلة المراهقة 2 ولكن عند المقارنة مرحلة وأخرى فقد بينت إحدى الدراسات السابقة 
وجود اختلافات فى نسبة استخدام الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف السن » حيث 
وجدت ( نجوى عبد السلام 1991م ) أن الأطفال الاصغر سنا يقضون وقتًا أطول فى 

كما لم تظهر النتائج وجود اختلافات دالة بين الأطفال فى العينة البحثية سواء فى 


المرحلة الإعدادية أو الثانوية من حيث المشاركة فى الاستخدام . وهو ما يوضح أن- 


عملية المشاركة يمكن أن تمتد فى المرحلة العمرية وذلك فيما يتعلق باستخدام الحاسبات 
الآلية » وربما يمكن تفسير ذلك بنوعية الاستخدام وطبيعته التى تقتضى نوعًا ما من 
المشاركة لتنمية الاستخدام.وتطويره . 

أما ما يتعلق بتنوع ممجالات الاستخدام فقد تبين وجود الختلافات دالة إحصائيًا بين 
الاطفال فى العينة الذين يدرسون فى المرحلة الإعدادية والمرحلة الثانوية » وذلك لصالع 
الطلبة فى المرحلة الإعدادية وهو ما يعنى أن الطالب فى المرحلة الإعدادية يستخدم 
الالعاب على الحاسب والإنترنت والحاسبات فى مجال التعليم والدراسة ولا يركز على 
جانب أو مجال معين ٠‏ بينما نجد أن الطالب فى المرحلة الثانوية يبدأ فى التركيز على 
مجال معين ولكن دون أن يقلل: ذلك من. ججم الاستتخدام 

وربما يمكن لتفسير ذلك بأن المجال الواحد يمكن أن تتعدد فيه التطبيقات بحيث يؤدى 
ذلك إلى قضاء وقت آطول فى هذا المجال بما يؤثر على المجالات الأخرى وذلك ربا 
يكون أكثر وضوحًا فى مجال ( الإنترنت ) . وكذلك نجد أن استخدام الاطفال فى 
مجال الألعاب يكون أكثر وضوحا لدى الأطفال الأقل سنا . 

٠ ٠ : )7( الفرض‎ 

يهدف هذا الفرض إلى معرفة مدى وجود اختلافات بين طلبة إعدادى وثانوى فى 
العيئة البحثية من حيث دوافع استخدامهم للحاسبات الآلية . 





3 5 7 مسد ا و سن 
5 . 2 59 00000 








جدول (57) اختلافات دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية . 
باختلاف المرحلة الدراسية 
ن ع عم" ْ 


الثقة فى النفس 





الإنبار 


الاقتصادية أو التوفير 


أداء الو اجب 








توجد اختلافات ذات دلالة إحصائية بين ظطلبة إعدادى وثانوى فى دواقع الثقة فى 
النفس 2 والتوحد » والتوفير 0 وأداء الواجب وذلك لصالح طلبة إعدادى 1 

لا توجد انختلافات ذات دلالة إحصائية بين طلبة إعدادى وثانوى فيما يتعلق 
بدوافع التحرر 3 والترفيه 0 والعاطفة» والدوافع الاجتماعية والمعرفية والإنجار 
والدوافع الدينية والعادة والتقليد : 


لا توجد اخحتلافات دالة إحصائيًا بين طلبة إعدادى وثانوى فى إجمالى الدوافع 
الخاصة باستخدام الحاسبات الآلية . ش 
الفرض 0*0 : 1 . : 7 


يهدف هذا الفرض إلى معرفة مدى وجود اختلافات بين طلبة إعدادى وثانوى فى 
العينة البحثية » من -حيث الإشباعات المتحققة من الاستخدام . 


جدول (17) اختلافات الإشباعات المتحققة من استخدام 


الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف المرحلة الدراسية 
ن امآ ن- اما 


امار ؟١|‏ ؛كثر؟ |الاقدر؟الأ و “مارم 


امرا؟ 


“رةه | اثلارا 


١ /اكارة‎ 


عم الإقافات: ١‏ |دزورته :| كيه فين الإشباعات 1 امرك 











يوضح الجدول ما يلى : 

توجد احتلافات ذات دلالة إحصائية بين طلبة إعدادى وطلبة ثانوى فى العيئة 
البحثية وذلك فيما يتعلق بإشباعات المحتوى المتحققة من استخدامهم للحاسبات الآلية 
لصالح طلبة إعدادى . 

لا توجد إختلافات ذات دلالة إحصائية بين طلبة إعدادى وثانوى فى الإشباعات 
العملية المتحققة من استخدامهم للحاسبات الآلية . 

توجد احتلافات دالة إحصائيًا بين طلبة إعدادى وثانوى فى العينة البحثية فيما 
يخص إجمالى الإشباعات المتحققة من الاس: ستخدام لصالح طلبة الإعدادى 1 

وتوضح هذه النتائج أن الأطفال الأصغر سنا حققوا إشباعات أكبر بالمقارنة بالأكبر 
سنا من استخدامهم للحاسبات الآلية » وذلك على الرغم من عدم وجود احتلافات دالة 
بشأن دوافع الاستخدام لدى المجموعتين » إلا أن نتائج مجالات الاستخدام. ومتغير 
المرحلة الدراسية أظهر وجود اختلافات لصالح الطلبة فى مدارس الإعدادى . 
ثالمًا : الفروض الخاصة بنوع المدرسة : 

: )١( الفرض‎ 

يهدف هذا الفرض إلى التعرف: على مدى وجود فروق بين متغير نوع المدرسة 
(لغات» خاص بمصروفات ( واستخدام الأطفال للحاسبات الآلية من حيث حجم 
الاستخدام : المشاركة فى الاستخدام » ومجالات الاستخدام . 

جدول (554) إختلاف استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية 





ون 


يوضح الجدول ما يلى : 

لا توجد اختلافات ذات دلالة إحصائية بين طلبة المدارس خاص بمصروفات 
ومدارس اللغات الخاصة فى حجم استخدامهم للحاسبات الآلية » وفى المشاركة فى 
الاستخدام . ٠‏ 

توجد اختلافات ذات دلالة إحصائية بين طلبة المدارس خاص بمصروفات 
ومدارس اللغات فى تنوع مجالاات الاستتخدام لصالح المدارس خاص بمصروفات . 

وتشير هذه النتائج إلى أن اخنتلاف نوعية المدارس للعينة البحثية لم تؤثر على حجم 
استتخدام أطفال العينة » ولا على رغبتهم فى المشاركة فى الاستتخدام للحاسبات الآلية » 
وذلك على الرغم .من أن الأطفال فى مدارس اللغات يأخذون قسطا أكبر من اللغة 
الأجنبية والتى يمكن أن تعين على فهم البرامج أو سهولة استخدام الإنترنت وخاصة 
المواقع الاجنبية » إلا أن هذا الجانب اللغوى لم يؤثر على المشاركة فى الاستخدام » 
وكذلك لم تؤثر نوعية مدارس اللغات والتى يدخل ضمنها اللغات الأجنبية والتى توفر 
للطالب استخدام الإنترنت فى المدارس والتى لا توجد فى المدارس خاص بمصروفات 
للعينة البحثية على حجم الاستخدام » مما يوضح أن الطالب المستخدم يستطيع أن يجد 
متافل عديدة للاستخدام ولا يعتمد بشكل أساسى على المدرسة كوسيلة للاشتراك أو 
استخدام الإنترنت » أو تعلم برامج معينة » كما نجد تنوع مجالات الاستخدام حيث تبين 
وجود اختلاف دال إحصائيًا لصالح المدارس خاص بمصروفات » وهو ما ظهر أيضًا فى 
النتائج الخاصة بمتغيرات النوع والمرحلة الدراسية ٠‏ فتنوع المجالاات كان لصالح الذكور 
فى المرحلة الإعدادية فى المدارس سخاص بمصروفات للعيئة البحثية . 

الفرض (7) : 0 

يهدف هذا الفرض إلى معرفة مدى وجود اختلافات بين طلبة مدارس اللغات 
وطلبة المدارس خاص بمصروفات . من حيث دوافع استخدامهم للحاسبات الآلية . 


جدول (16) اخختلاف دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف نوع المدارس 


الإنجار 
الاقتصادية 
أداء الواجب 
دعوة دينية 
العادة 


التقليد 





8 








توجد اخحتلافات ذات دلالة إحصائية بين طلبة مدارس اللغات الخاصة ٠»‏ وطلبة 
المدارس خاص بمصروفات الخاصة فيما يتعلق بدافعى العاطفة والعادة. وذلك لصالح 
طلبة مدارس اللغات فى الدواقع العاطفية لاستخدام الحاسبات الآلية» ولصالح طليه 
المدراس خاص بمصروفات فى داقع العادة . 1 : 

لا توجد اختلافات ذات دلالة إحصائية بين طلبة مدارس اللغات الخاصة » وطل 
المدارس خاص بمصروفات الخاصة فيما يتعلق بدوافع التحرر» والترفيه 0( والثقة فى 
النفئس » والاجتماعية» والمعرفية» والتوحد » والإنجار » والاقتصادية » وأداء الواجب / 3" 
والدافع الدينى ؛ والتقليد . 

5 يالا توجبد اجلانات ذات دلالة ا ف إجمالى دوافع استخدام أطفال العينة 


الفرض 0١‏ : : 
يهدف هذا الفرض إلى معرفة مدى وجود اختلافات بين الطلبة فى مدارس اللغات 
والمدارس خياص بمصروفات ؛ من حيث الإشباعات المتحققة من الاستخدام : 
بجدول (55) اختلاف الإشباعات المتحققة من استخدام 
الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف نوع المدرسة 
ن ع لاما ن د مم١‏ 





يوضح اليدول ما يلى : 

ب توجد اختلافات ذات دلالة بين طلبة مدارس اللغات الخاصة وطلية المدارس 
بخاصة بمصروفات فى إشباعات المحتوى التوجيهى لصالح المدارس خاصة بمصروفات . 

لا توجد اختلافات ذات دلالة بين طلبة مدارس اللغات وطلبة المدارس خاصة 
بمصيروفات فى إشباعات المحتوى الاجتماعية والعملية شبه التوجيهية؛ والعملية شبه 
لا تويجد اتلافات ذات دلالة إحصائية بين طلبة مدارس اللغات والمدارس تخاصة 
كمصر وفات ؛ من حيث إجمالى الإشباعات اللتحققة من الاستخدام للحاسبات الآلية ٠.‏ . 
توضيح -النتائج تحقيق طلبة المدارس خاصة بمصروفات إشباعات للمحتوى التوجيهى 
والتى تتضمن (إمكانية التغلب على الصعاب ٠‏ التوسع فى الاستخدام اللغوى ٠‏ 
التفوق» زيادة القدرة على الفهم والإدراك» توسيع الافق » سرعة الحفظ والتذكر ٠‏ 
زيادة الثقة في البفس . ٠.اليخ)‏ وذلك مقارنة بالطلبة فى مدارس اللغات فى العيتة 
البحثية ء ويلاحظ أن مدارس خاصة بمصروفات قد حققت تنوعا فى المجالات أكبر من 
مدارس اللغات وإن لم تختلف :عن المدارس اللغات فى الدوافع والمشاركة وحجم 
الاستخدام . 

ولم تمق اخيلاف نوع المدرسة فروقًا دالة إحصائيًا لإجمالى الإشباعات المتحققة 
من استخدام الأطفال في العيئة لليحاسبات الآلية ٠‏ 

رابعًا : نتائج الفروض الخاصة بمهنة الأب : 

| : )١( الفرض‎ 

يهدف هذا الفرض إلى معرفة مبدى وجود فروق بين متغير مهنة الوالد واستخدامات 
الأطفال للجاسبات الآلية » من حيث حجم الاستخدام ؛ والمشاركة » ومجالات 
الاستيخدام 0 ْ : : 7 
وقسم مهن الوايد إلي مهنة )١(‏ وهى تشمل ( رجل أعمال - مهندس حر ب طبيب ) 


دنس 








جدول (517) اخختلافات استخدامات الاطفال للحاسبات الآلية 
باختلاف مهنة الأب 





يوضح الحدول مايلى : 


لا توجد اختلافات ذات دلالة إحصائية بين الطلبة عينة الدراسة الذين يعمل 
والدهم فى مهنة )١(‏ وهى تشمل ( رجل أعمال ‏ مهندس حر - طبيب ) ٠»‏ ومهنة (6»07 
وهى تشمل ( موظف حكومى . موظف فى قطاع خاص ) فى حجم استخدامهم 
للحاسبات الآلية » والمشاركة فى الاستخدام وفى مجالات الاستخدام . 

وتشير هذه النتائج إلى عدم تأثير عمل الأب على حجم استخدام الاطفال فى العينة 
البحثية للحاسبات الآلية أو مشاركتهم لاستخدام الحاسب أو تنوع مجالات استخدامهم 
للحاسبات الآلية حيث لم توجد فروق دالة إحصائيًا ببن مجموعة الأطفال الذين يعمل 
آباؤهم ( كرجال أعمال أو مهندسين أو أطباء ) وبين الاطفال الذين يعمل آباؤهم 
( كموظفين .حكومة أو موظفين قطاع خاص ) » وذلك على الرغم من أن احتمالاات 
استخدام الآباء فى مهنة )١(‏ للحاسبات الآلية يكون أكبر من مهنة (؟) بحكم طبيعة 
العمل » وكذلك فإنه مهنة )١(‏ يمكن أن تتميز بارتفاع المستوى الاقتصادى بالمقارنة بالمهنة 
(0) » الأمر الذى يسمح لهم بإمكانية شراء الأجهزة وعمل اشتراكات للإنترنت داخل ‏ 
المنازل وتحمل مصاريف الاستخدام ء سواء داخل المنازل أو فى المراكز التجارية أو فى 
الدورات التدريبية لبرامج الحاسب ٠‏ ولكن هذه الأمور لم تؤد إلى وجود اختلافاث فى 
الحجم أو المشاركة أو تنوع المجالات بينهم وبين غيرهم تمن لا تتوفر لديهم هذا المستوى 

بشن 








من تحمل الأعباء الاقتصادية . 


الفرض (75) : 
٠يهدف‏ هذا الفرض إلى معرفة مدى وجود اختلافات بين الاطفال حسب مهنة الاب 
فى دوافع استخدامهم للحاسبات الآلية . 0 


جدول (358) اختلاف دوافع استخدام الأطفال للحاسبات الآلية باختلاف مهنة الأب 


عمل الاب )١(‏ 


ت سعد خط مكو, 
: 


التحرر 

الترفيه 

الثقة فى النفس 
العاطفية 
الاجتماعية 
المعرفية 

التوحد 

الإنجار 
الاقتصادية 

أداء الواجب 


الدعرة الدينية 





يذ 





يوضح الجدول ما يلى : 

توجد اخختلافات ذات دلالة إحصائية بين الطلبة الذين يعمل والدهم فى المهنة )١(‏ 
( رجل أعمال ‏ طبيب - مهندس حر ) » والذين يعمل والدهم فى المهئة (؟) (موظف 
كو مولن قطام ناض ) فى دافن الثنة ف للضي والتوعين لصالع «الطاية 
الذين يعمل والدهم. فى المهنة (0). | 

لا توجد انحتلافات ذات دلالة إحصائية بين الطلبة الذين يعمل والدهم فى المهنة 
(1) ء والطلبة الذين يعمل والدهم فى المهئة (؟) فى دوافع التحرر » والترفيه + 
الدوافع العاطفية » والاجتماعية والمعرفية » والإنجار ١‏ والاقتصادية » وأداء الواجب م 
والدافع الدينى والعادة » والتقليد . : 


الفرض ("3) . : 
يهدف هذا الفرض إلى التعرف على مدئ وجود اختلافات بين أطفال العيئة حسِب 

مهنة الأب فى الإشباعات المتحققة من استخدامهم للحاسبات الآلية . 
جدول (19) اختلاف الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال 


ال 


للحاسبات الآلية باختلاف مهنة الاب 


نع 1.05 ن - 60١0‏ 


خطأ خطأ 
سط متوسط 
متم 











عملية شبه اجتماعية 





يوضح الجدول ما يلى : 

لا توجد اختلافات بين الطلبة الذين يعمل آباؤهم فى مهنة )١(‏ والطلبة الذين 
يعمل آباؤهم فى مهنة (؟) فى الإشباعات المتحققة من استخدامهم للحاسبات الآلية » 
سواء داخل كل إشباع أو فى إجمالى الإشباعات ٠‏ ش ش 

وتشير هذه النتائج إلى أن الطلبة الذين يعمل آباؤهم #رنان امال أن اصيحات 
شركات لم يختلفرا عن الطلبة الذين يعمل آباؤهم كموظفين حكومة أو قطاع خاص فى 
الإشباعات المتحققة من استخدامهم للحاسبات الآلية » وهو ما يتفق مع نتائج البحث 
الخاصة بالدوافع للاستخدام » حيث لم تحقق إجمالى هذه الدوافع. اختلافات بين هاتين 


خامسا : فروض نخاصة بمهنة الأم : 

: )١( الفرض‎ 

يهدف هذا الفرض إلى معرفة مدى وجود فروق بين متغير مهنة الأم » من حيث 
استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية ( حجم الاستخدام » والمشاركة» ومجالات 
الاستخدام ) 1 

فقد وجد مايلى : 

- لا توجد فروق دالة إحصائيًا بين الأطفال الذين تعمل أمهاتهم أو اللاتى لا 
تعملن؛ فيما يتعلق بحجم استخدام الحاسبات الآلية وتنوع مجالات الاستخدام . 

توجد الحتلافات ذات دلالة إحصائية بين الأطفال الذين تعمل أمهاتهم والذين لا 
تعمل أمهاتهم من حيث المشاركة فى الاستخدام. 
استتخدامهم لها بمهنة الأم »؛ سواء كانت تعمل أو لا تعمل ؛ وسواء كانت تعمل كصاحبة 
عمل أو مديرة أو تعمل كموظفة . ١‏ 
مديرات ». والذين لا تعمل أمهاتهم من سحيث المشاركة فى الاستخدام » الأمر الذى 


يوضح أن وجود الأمهات داخل المنازل ليس هو الذى يمكن أن يساعد فى إعطاء الطفل 
قسطًا من المشاركة فى استخدام الحاسب الآلى » بقدر استخدام الام للحاسب أو تعرفها 


على أهميته من خلال العمل . 
الفرض (7) : 
يهدف هذا الفرض إلى التعرف على مدى وجود اختلافات بين أطفال العيئة البحثية 
من ححيث مهنة الام فى دوافع استخدامهم للحاسبات الآلية . 
فقد وجد ما يلى 2 
تواجد احتلافات ذات دلالة إحصائية بين الطلبة الذين تعمل أمهاتهم والذين لا 
تعمل أمهاتهم فيما يخص الدافع العاطفى » وكذلك الجال فى دافع أداء الواجب . 
الا توجد اختلافات ذات دلالة إحصائية بين الأطفال من حيث عمل الأم فى 
إجمالى دوافع استخدامهم للحاسبات الآلية . 


اللفرا 





. الفرض ("2) : 
يهدف هذا الفرض إلى التعرف على مدى وجود اختلافات بين أطفال العيئة الذين 
تعمل أمهاتهم أو الذين لا تعمل أمهاتهم فى الإشباعات المتحققة من استخدام الحاسبات 
الآلية . 


فقد وجد ما يلى : 
لا توجد احتلافات ذات دلالة إحصائية بين الطلبة الذين تعمل أمهاتهم والذين لا 
تعمل أمهاتهم » فى الإشباعات المتحققة من استخدامهم للحاسبات الآلية » سواء فى 
كل إشباع أو من حيث إجمالى الإشباعات . 
: وتتفق هذه النتائج مع نتائئج البحث الخاصة بإجمالى دوافع الاستخدام » حيث لم 
توجد اختلافات بين هذه المجموعات فى إجمالى دوافع استخدام الحاسيات الآلية . 


ينسن 


| 











الخلا صة 
أ ملخص النتائج : 
أولاً : ما جاء فى الترتيب الأول . 
ثانيًا : أقوى الدوافع . ظ 
ثالمًا : أقوى الإشباعات . 
رابعًا : أكثر الحوانب المعرفية شدة . 
خامسمًا : أكثر البيانات الشخصية تكرارا . 
سادسًا : أقوى معاملات الارتباط . 
سابمًا : الاختلافات الدالة إحصائيًا . 


ب - نموذج لاستخدامات الأطفال للحاسبات الآلية 


ج_ الدراسات المقترحة فى مجال الحاسبات الآلية . 














أ- ملخص لنتائج الدراسة 

يتم عرض الملخص من خلال عرض من جاء فى الترتيب الأول » وأقوى الدوافع 
للاستتخدام » وأقوى الإشباعات المتحققة من الاستخدام » وأكثر الجوانب المعرفية شدة» 
وأكثر البيانات الشخصية تكرارا » وأقوى معاملات الارتباط . والاختلافات الدالة 
إحصائيا . 
أولآ : ما جاء فى الترتيب الأول : 

يأنى فى الترتيب الأول من يستتخدمون الحاسبات الآلية منذ أكثر من خمس سنوات 
0 العام » » أكثر من مرة كل أسبوع مرة واحدة فى اليوم؛ من ساغة إلى ثلاث ساعات 

فى المرة الواحدة» فى المنازل» وأكثر المشاركين للمستخدم هم الأخوة وذلك أثناء 
الاستخدام ؛ وهو يشارك فى الختيار البرامج قبل الاستخدام, وأثناء الاستخدام يشارك 
فى إجراء الألعاب» وبعد الاستخدام يناقش فيما تم استخدامه. وهم يستخدمون الإنترنت 
فى البحث عن المعلومات, وفى الالعاب يركزون على الألعاب الترفيهية» وفى مجال 
التعليم يستخدمون الحاسب لتعلم برامج كمبيوتر» ويستخدمون برنامج التشغيل 
7359 ببرامج الرسوم » وعندما يستخدم الأطفال الحاسب كمساعد فى التعليم 
فإنهم يركزون على اللغة الإنجليزية . 
ثانيا : أقوى الدوافع لمجالات الاستخدام : 

يستخدم الأطفال . فئ العينة :البحثية الألعاب من خلال الحاسب بدافع التوحد 
والتحرر والإنجاز والترفيه . ويستخدمون التصفح من خلال الإنترنت بدافع العاطفة ٠‏ 
والدافع الاجتماعى » والتحرر.من القيود ». والدافع المعرفى » ويستخدمون البريد 
الإلكترونى بدافع التوفير للوقت: والجهد ٠»‏ وللدافع المعرفى ٠»‏ وللتفاعل الاجتماعى 
ويستخدمون التخاطب. السمعى بدافع الإنجاز وإحراز التقدم » والدافع الاجتماعى 0 
والترفيهى » والمعرقفى » أما التخاطب الكتابى فتأتى دوافع استخدامه من ) جانب الأطفال 
فى الدافع العاطفن» والدام المعرفى: » والدافع للإنجار وإحرار التقارع ١‏ 1 

وجاءت أقوى دوافع استخدام الاطفال لبرامج الحاسب هى الداقع للإجار وإحرار 
تقدم لدى المستخدم » يليه الدافع للترفيه ٠‏ ثم داقع التفاغل الاجتماعى . 
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إفرضسن 








هى الإنجار وإحراز تقدم لدى المستخدم 3 يليه أداء الواجب 0( ثم الدافم الاقتصادى أو 
التوفير . 

وإذا نظرنا إلى أكبر متوسطات لدوافع الاستخدام فى المجالات الثلاث الألعاب 
والإنترنت والتعليم سنجد أنها تتمثل فى الدافع المعرفى ٠‏ يليه الدافع للترفيه والتسلية » 
ثم دافع التفاعل الاجتماعى » ثم الدافع الاقتصادى أو التو فير ثم الدافع للإنجاز وإحراز 
تقدم لدى المستتخدم : 
ثالنًا : أقوى الإشباعات المتحققة من استخدام الأطفال للحاسب فى المجالات المختلفة : 

فى منجال الألعاب والتسالى حققت الإشباعات العملية أعلى نسبة من حيث قوتها 
وهى الإشباعات التى تتعلق بعملية الاتصال أو باستخدام الوسيلة » وذلك مقارنة 
بإشباعات المحتوى أو التى تتحقق من استخدام مضمون الألعاب أو التسالى . 

وعلى العكس من ذلك حققت إشباعات المحتوى القوية نسبة أعلى من الإشباعات 
العملية القوية. 

وفى مجال التعليم والدراسة كانت أقوى النسب للإشباعات العملية بالمقارنة 
بإشباعات المحتوى . 
رابعا : أكثر الجوانب المعرفية المتعلقة باللغة شدة : 

جاءت بعض الجوانب المعرفية التى تتعلق باللغة والناتجة عن استخدام الحاسب أكثر 
شدة أو قوة من غيرها » حيث كان استمرار الطفل المستخدم فى البرنامج لنهايته من أكثر 
الجوانب المعرفية المرتبطة بتعلم اللغة من خلال الحاسب شدة بالمقارنة بباقى الجوانب » 
يليها إمكانية حل التدريبات بعد فترة من التعلم 3 ثم سهولة حل التدريبات بسرعة 5 

أكثر خصائص المعلومات التى يحصل عليها الطفل من استخدامه للحاسب أهمية 
هى : عنصر التنظيم 3 فهو من أكثر العناصر أهمية بالنسبة لمستخدم الحاسب من العناصر 
التى تفيد فى المساعدة على التذكر والانتباه » يليها -حداثة وجدة المعلومات ٠»‏ ثم إمكانية 
أن يجد الطفل ما يبحث عنه من خلال استخدامه للحاسب » ثم إنها مهمة جذا بالنسبة 


فس 








أكثر محالاات الاستخدام تذكرا : يأتى تذكر أسماء الألعاب فى الترتيب الأول من 
حيث نسبة تذكر كل الألعاب أو معظمها والتى استتخدمها الطفل 2 يليها تذكر أسماء 
المواقع على الإنترنت . : 

أكثر أنواع الألعاب التى تذكرها الطفل: ألعاب الحروب والقتال جاءت يأعلى نسبة 
لتذكر الألعاب» يليها الألعاب الرياضية » وذلك سواء من حيث عدد الألعاب أو 
تكرارات استخدامها . 

أكثر المواقع على شبكة الإنترنت التى تذكرها الطفل والتى يستخدمها للبحث عن 
المعلومات : من المواقع الأجنبية (160 ' ومطقلآ) ٠‏ ومن المواقع المصرية 
(مصرواى» 428026 02)) . : 

وأكثر المواقع المستخدمة للبريد الإلكترونى هى : من المواقع الأجنبية ' 1'8500) 
([083هط2 والمصرية ( مصراوى - مكتوب ) 8 

وأكثر المواقع المستخدمة للتخاطب الكتابى 012+6) هى : من المواقع الأجنبية 
(0م1' عتنصس)ء ومن المواقع المصرية ( مصراوى - أرابيا ) ٠.‏ 

وأكثر المواقع المستخدمة فى التخاطب السمعى هى : ' عللة) 881 ' 58د) 
(00طقلآ وكلها أجنبية . 

وأكثر أنواع للأقراص 0.52 التى يستخدمها أطفال العينة هى : ( تعليم لغة ‏ 
إسلاميات ٠‏ برامج حاسب ) . 1 

وأكثر آراء الوالدين والمعلم لاستخدام الطفل للحاسبات ضرورية وضرورية جد » 
حيث ارتفعت نسبتهما إلى ( 50/ من الطلبة من وجهة نظرهم أن آباءهم والمعلم يرون 

وأكثر توقعات الوالدين والمعلم لاستخدام الطفل للحاسب هى : التفوق وإحراز 
درجات عالية . 1 
خامسمًا : أكثر البيانات الشخصية للطلبة فى العيئة البحثية تكرار) بالنسبة لترتيب الطالب 
بين إخوته: 0 

أكثر الأطفال فى العينة البحثية تكرارًا من حيث ترتيبهم بين إخوتهم: هم من يأتون 
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ممت ا ل رن 


عضو عمد جحي عدج لبسو ارخ يو لخ ة لخدمو مح رود ابد جه 





وبالنسبة لمناهج الحاسب المستخدمة : فإن أعلى نسبة استخدام المناهج الحاسب 
كانت لبرنامج أكسيل 120861 » يليه البازيك ©8351 . 

وبالنسبة للغة الأجنبية التى يدرسها الطفل فى العيئة البحثية : فقد كانت اللغة 
الإنجليزية هى اللغة الأكثر تكرار . 

وأكثر المواد الدراسية سهولة وتفصيلاً هى الرياضيات واللغة الإنجليزية والعلوم . 

وأكثر الهن التى يرغب فى العمل بها أطفال العينة هى المهندس والطبيب ومبرمج 

وأكثر الدول التق يرغب فى العمل فيها أطفال العيئة هى الدول الأجنبية وعلى 
رأسها أمريكا 2 ثم مصر . 
سادسا': أقوى معاملات ارتباط بين الاستخدامات والدوافع والإشباعات والحوانب 

المعرفية : : 

أقوى علاقة ارتباط بين استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية والدوافع فى 
المجالات المختلفة كانت بين تنوع مجالات الاستخدام » والدوافع فى المجالات المختلفة» 
وكانت أقواها فى مجال التعليم والدراسة » يليها برامج الحاسب » وقد حققت مجالات 
الاستخدام أيضا أقوى معاملات الارتباط بينها وبين إجمالى إشباعات المجالات المختلفة: 
وكانت أقواها لبرامج لحاسب » يليها الألعاب والتسالى 5 





أقرى علاقات ارتباط بين الدوافع والإشباعات كانت بين دوافع التوحد والإشباعات 
شبه التوجيهية؛ ودوافع الإنجار والإشباعات التوجيهية ٠‏ ودوافع الإنجاز والإشباعات 
شبه التوجيهية » ودوافع التوفير والإنجار والإشباعات الاجتماعية . 

وأقوى علاقة ارتباط بين الدوافع والإشباعات فى مجال معين كانت فى مجال 
الإنترنت » وكانت أقوى العلاقات داخل مجال الإنترنت بين دوافع استخدام الأطفال 
للتخاطب الكتابى والإشباعات المتحققة من الاستخدام » يليها التخاطب السمعى ثم 
البريد الإلكترونى . 

وأقوى علاقات ارتباط بين الاستخدامات والجوانب المعرفية كانت بين مجالات 


' 5 
هلال مقمائنا_ نف هتكن املاقا8 
مكتية الأسقنسرية 








المتعلقة بالتذكر والانتباه . ش | 
كما كانت للجوانب المعرفية المتعلقة باللغة أيضمًا علاقة ارتباط قوية مع دوافم 
استخدام الأطفال للحاسبات الآلية » يليها أيضا ما يتعلق بالتذكر والانتباه . 
وكانت علاقة ارتباط دوافع استخدام الأطفال للحاسبات بتوقعات الوالدين وآرائهم 
أقوى من علاقتها بتوقعات المعلم وآرائه لاستخدام الأطفال للحاسب . ش 
وكانت أقوى نتائج علاقات ارتباط الإشباعات المتحققة من الاستخدام بالجوانب 
المعرفية هى ما يتعلق باللغة والإشباعات التوجيهية » يليها ما يتعلق بالتذكر والانتباه 
ونفس الإشباعات ٠.‏ 
وكانت أقوى معاملات ارتباط لإجمالى الإشباعات المتحققة من الاستخدام مع 
الجوانب المعرفية هى المتعلقة بالتذكر والانتباه » ثم اللغة » ثم توقعات وآراء الوالدين 
لاستخدام أبنائهم للحاسب . ْ 
سابعا : الاختلافات الدالة إحصائيًا فيما يتعلق 50 النوع 2 والرجلة الدراسية ولع 
الملدرسة » ومهنة الأب » ومهنة الأم : 1 
بيلك النتائئج البحثية الخاصة بمتغير النوع وجود احتلافات لصالح الذكور فيما يتعلق 
بحجم الاستخدام ؛ ومجالات الاستخدام » وإجمالئ دوافع الاستخدام وإجمالى ‏ 
الإشباعات المتحققة من الاستخدام .0 
كما ظهرت اختلافات دالة خاصة بمتغير المرحلة الدراسية وذلك فيما يتعلق بمجالاات 
الاستخدام لصالح طلبة مدارس الإعدادى. 3 وإجمالى اكات المتحققة من 
الاستخدام لصالح نفس الطلبة. : ش 
وبالنسبة لمتغير نوع المدرسة ». فقد وجدت احتلافات دالة لصالح الا خافن 
بمصروفات فيما يتعلق بمجالات الاستخدام . 
كما وجدت اختلافات دالة إحصائيًا فيما يتعلق بمتغير مهنة الأم والمشاركة فى 
الاستخدام لصالح الطلبة الذين تعمل أمهاتهم كصاحبات أعمال أو مديرات فى مقابل 
اللاتى لا تعملن . ش 


به نموذج لاستخدامات الأطفال للحاسبات الآكية والدوافع والإشباعات , والجوانب المعرفية 
الاستتخدامات ,. ٠‏ الاجم 





( شكل 1 ) 








يوضح نموذج استخدامات الأطفال للحاسبات الآلبة ما يلى : 

- يشتمل الدموذج على العناصر الأساسية فى الدراسة وهى الاستعخدامات والدوافع 
والإشباعات والجوانب المعرفية » وهو يوضح كيفية اختلاق هذه العناصر باختلاف 
المتغيرات ومجالات الاستخدام» وعلاقتها ببعض المتغيرات الخاصة بالجوانب المعرفية أو 
الدوافع أو الإشباعات» والعلاقات الناشئة بين هذه العناصر جميعها من خلال الاستعانة 
بالأسهم . 

- يمثل الدموذج 3 تلخيصا لنتائج الدراسة وخخلاصة 2 للبحث 2( وهو يسهل فهم 
العلاقات والارتباطات بين العناصر وبعضها : 

- تشير اتجاهات الاسهم من اليمين إلى اليسار إلى وجود علاقات ارتباط للعناصر 


- ويبين النموذج العمليات الإحصائية التى اعتمدت عليها الدراسة وهى معاملات 
الارتباط 3 ودلالة الاخيتللانف بين المتغيرات 0 حيث أجرى معامل ارتياط )2 بيرس.ون ( 8 
واختبار (ت) » وهو يوضح معاملات الارتباط الدالة إحصائيًا فقط » وكذلك 
الاختلافات ذات الدلالة الإحصائية ولم يظهر المعاملات أو الاختلافات غير الدالة بين 
نموذجًا عامًا لاستخدامات الاطفال للحاسبات الآلية . 

يشتمل الدموذج على عشرة دوافع فقط من بين ثلاثة عشر دافعا فى الدراسة 2( 
حيث كانت معاملات ارتباطها قوية دالة مع الإشباعات . كما يشتمل على الجوانب 
المعرفية التى لها علاقة بكل من الاستخدامات والدوافم والإشباعات والمتغيرات التى 
تختلف بشكل دال إحصائيًا باختلاف الاستخدامات والدوافع والإشباعات . 
شرح وتفسير نموذج استخدامات الأطفال للحسابات الآلية 8 

يشير النموذج إلى وجود أربعة عناصر أساسية ترتبط فيما بينها ارتباطًا دالاً » وهى 
استخدامات الأطفال للحاسبات الآلية من حيث حجم الاستخدام والمشاركة فى 
الاستخدام والمجالاات المختلفة للاستخدام» ودوافع الاستخدام والتى تم حصر عشرة 
دوافع من بين ثلاثة عشر دافعًا تم دراستها 2 والإشباعات المتحققة من الاستخدام والتى 


يفسا 





تم تقسيمها إلى إشباعات توجيهية » واجتماعية » وشبه توجيهية وشبه اجتماعية » 
والجوانبت المعرفية المتعلقة باللغة والتذكر والتحصيل الدراسى. هذا بالإضافة إلى متغيرات 
متصلة بالمستخدمين من الأطفال من حيث النوع ٠»‏ ونوع المدرسة » والمرحلة الدراسية » 
ومهنة الأم » والتى أظهر ت الدراسة وجود اختلافات دالة إحصائيًا بين العناصر الأساسية 
للدراسة وهذه المتغيرات . وتوضح تعدد العناصر الفرعية داخحل العناصر الأساسية إلى 
مدى اتساع النتائج وتعمقها وتفصيلها بما يتلاءم مع طبيعة الوسيلة المتعددة الاستتخدامات 
والتطبيقات والأهداف الأساسية للدراسة . 

ويلاحظ أن الأسهم متصلة ولا توجد أسهم متقطعة تشير إلى حدوث أم عدم 
حدوث الارتباط أو .حدوث أو عدم حدوث الاختلاف . وذلك لأن الدموذج يركز على 
أهم العناصر التى يوجد بينها ارتباط دال قوى أو يوجد بينها اختلافات دالة إحصائيا » 
ولم يشر إلى العناصر غير الدالة إحصائيًا أو التى كانت قيمها ضعيفة ٠‏ ويرجع ذلك إلى 
تعقد وتعدد وتنوع العناصر الفرعية للدراسة ٠‏ وبالتالى ينعكس ذلك على النتائج . 

كما تشير هذه الملاحظة إلى أن الإشباعات المتحققة من الاستخدامات لا يمكن أن 
تصل إلى درجة الإشباع الكامل لاستخدام معين أو لدافع معين» ثم يتم الانتقال إلى 
دافع آخر أو استخدام آخر ليتم إشباعه» وذلك لان العلاقة هنا ليست خطية ولكنها 
علاقة ارتباط بين العناصر وبعضها ؛ كما أن التطور والتحديث والتنويع المستمر لتطبيقات . 
الحاسبات الآلية يجعل الدوافع دائمًا متجددة ويجعل حدوث الإشباع الكامل أمرا 

وعند استعراض النموذج من اليمين إلى اليسار نجد حجم الاستخدام للحاسبات 
الآلية يختلف باخختلاف النوع حيث وجدت اختلافات لصالح الذكور . 

وهناك علاقة ارتباط تعتبر أقوى العلاقات بين الحجم والكوانت المعرفية»ء وهى 
المتعلقة بالتذكر والتحصيل . 

أما العنصر الثانى فى الاستخدامات فهو ما يتعلق بالمشاركة » وقد اختلفت باختلاف 
مهنة الام وذلك لصالح الطلبة الذين تعمل أمهاتهم كصاحبات أعمال أو مديراث فى 
مقابل اللاتى لا تعملن . ٠‏ ش 

وقد وجدت علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين المشاركة والجوانب المعرفية المتعلقة 
باللغة والتذكر . 


8 








وفيما يتعلق بالعنصر الثالث للاستخدامات وهو تنوع مجالات الاستخدام » فقد 
اختلفت باختلاف النوع وذلك لصالح الذكور . 

كما اتختلفت باختللاف نوع المدرسة » حيث كان تنوع مجالاات الاستخدام لصالح 
الإعدادية. 

أما علاقات الارتباط الدالة لمجالاات الاستخدام فكانت بينها وبين رت المعرفية 
المتعلقة باللغة والتذكر والتحصيل » وقد كانت متوسطة وضعيفة ة وكانت أقواها للعلاقات 
بين مجالات الاستخدام والجوانب المعرفية المتعلقة باللغة » يليها التذكر ثم التحصيل . 

وتوضح الأسهم المتجهة يسار من الاستخدامات إلى الدوافع وجود علاقة ارتباط 
بينها وبين 0 المعرفية 5 ووجود اختلافات دالة ا بين 00 استخدام 
المذكورة. 

وكانلت فى مجال التعليم خاصة بالدوافع المعرفية والإنجار والاقتصادية وأداء 
الواجب» وفى مجال الإنترنت اختصت بدوافع التحرر والترفيه والعاطفية والاجتماعية 
والمعرفية والإنجار والاقتصادية ٠.‏ 

أما عن وجود علاقة ارتباط دالة بين دوافع الاستخدام والجوانب المعرفية » فقد 
كانت قيمها متوسطة وضعيفة » وكانت أقواها بين الجوانب المعرفية | لتعلقة باللغة » 
ودوافع أداء الواجب والإنجاز والاقتصادية أو التوفير . 

وكانت دوافع الإنجار وأداء الواجب والاقتصادية لها علاقة ارتباط متوسط بينها 
وبين الجوانب المعرفية المتعلقة بالتذكر والانتباه . 

أما علاقات الارتباط بين الدوافع والجوانب المعرفية المتعلقة بالتحصيل دالة ولكنها 
غير قوية » وكانت بين الدوافع الاقتصادية والإنجاز والاجتماعية . 

ثم يتجه سهم الدوافع ليشير بوجود علاقة ارتباط دالة بينها وبين الإشباعات » وقد 
اتصفت هذه العلاقة بالامتداد من القوة | إلى الضعف » وكانت أقوى معاملات الارتياط 
بين دوافع التوحد والإشباعات شبه التوجيهية » ودوافع الإنجاز والإشباعات التوجيهية » 
ودوافع 0 والإشباعات شبه اراي ل ودوافم التوفير والإنجار والإشباعات 
الاجتماعية . 


وام 


6ج سس 1911 


ويتجه سهم الإشباعات يسارا ليوضح اختلافها تبعًا للنوع » حيث تبين وجود 
اختلافات دالة بين الذكور والإناث فيا يتعلق بتحقيق الإشباع وذلك لصالح الذكور » 
الإعدادية . 

ويبين النموذج أن هذين المجالين قد وجدت علاقة ارتباط دالة بينها وبين الإشباعات 
المتحققة من الاستتخدام وإن كانت هذه العلاقة متوسطة وضعيفة » وكذلك الخال بالنسبة 
لحجم الاستخدام والمشاركة فى الاستتخدام 5 

وكانت العلاقة بين الإشباعات والجوانب المعرفية المتعلقة باللغة قوية » وكذلك 
بالنسبة للا يتعلق بالتذكر » أما ما يتعلق بالتحصيل فقد كانت علاقة الارتباط الدالة 
2 ضعيفة . 

ثم بالنظر لأسفل النموذج نجد أسهمًا تربط الإشباعات بالدوافع والاستخدامات , 
وهو ما يشير إلى وجود علاقة ارتباط بين هذه العناصر الرئيسية للدراسة . 








فر 








م دراسات مقترحة 


تقترح الباحثة بعض الدراسات المتعلقة بمجال الحاسب الآلى كما يلى : 


١‏ إجراء دراسة طولية على مستخدمى الإنترنت يتم فيها دراسة المتغيرات فى 
سلوك المستخدمين للإنترنت فى إطار نظرية السلو ك المتعقل 116350260 01 1260177 
ملعك » والتى ترى أن الفرد يقوم بسلوك معين دون غيره بناء على ما لديه من نية 
سلوكية » وأن هذه النية تكون مبنية على ما لدى الفرد من اتجاهات » ومعتقدات وتقييم 
عاطفى لهذه المعتقدات نحو الموضوع وتأثير العرف الاجتماعى لتحويل النية السلوكية 
لسلوك فعلى» ويؤدى السلوك إلى قيام الفرد بتكوين اعتقادات جديدة ٠‏ 

”' - دراسة تجريبية لاستتخدامات الحاسبات فى مجال التعليم بالاستعانة بالتطبيقات 
المختلفة للإنترنت ومنتجات الأقراص 9 على مجموعتين ؛ إحداهما تستعين 
بالدروس المخصوصية والاخرى تستعين بالحاسبات الآلية » والمجموعتان متجانستان من 
حيث المستوى التحصيلى وتهدف الدراسة إلى معرفة إمكانية الاستفادة من الحاسبات 
الآلية كأساس فى العملية التعليمية أو كمساعد لها ومدى التوفير الذى يمكن أن يساعد 
فيه استخدام الحاسبات للطلبة فى مرحلة ( الثانوى ) ( أولى ثانوى) وفى إطار نظرية 
انتشار المستحدثات 182018005 01 “0 ٠‏ التى تتعرض إلى فكرة أو شىء 
أو سلوك مستحدث للنشر من خلال وسيلة معيئة » فى خلال فترة زمنية معينة ‏ بين 
أفراد نظام اجتماعى محدد . 

_ دراسة ميدانية لاستتخدامات الشباب المصر ى قاطن التشيعن والكتايق. 
للوقوف على مدى أهميته لتنمية جوانب مغيئة لدى الشباب » وأهم العيوب أو الجوانب 
السلبية التى يمكن أن تؤثر على نواح متعددة للشباب » وكيفية استفادتهم من التطبيقات 
المختلفة للإنترنت » ويمكن الاستعانة فى هذه الدراسة بنظرية الغرس الثقافى 
تجدمع1 0130© ؛ حيث تركز هذه النظرية على كثافة التعرض وتكراره لوسائل 
مغينة إغلافية ٠»‏ وعلى مدئ دراك المستخدم للواقع .من بعلال الوسائل: الإعلامية (واقع 


العم 





معرفى ) على أنه واقع اجتماعى حقيقى © كما تتناول إمكانية اكتساب الوسائل 
الإعلامية لنوع من الشرعية الاجتماعية التى يمكن أن تؤثر على السلوك بعد ذلك . 

4 - إجراء دراسة تحليلية لمضمون ما يعرض من تطبيقات مختلفة للإنترنت فى 
المواقع العربية والأجنبيةء للوقوف على خصائص هذه التطبيقات ومدى ملاءمتها من 
حيث اللغة المستخدمة والإخراج وتصميم الصفحات والمحتوى النظرى لفئات عمرية 
معينة » وهى تفيد فى معرفة كيفية تطوير المواقع العربية والمصرية لتحقيق أفضل 


استخدام وإشباع ممكن للمستخدمين . 


بسنا 


أولا : المراجع العربية. 


ثانيا:المراجع الأجنبية والمواقع على الإنترنت . 








أول : المراجع العربية 


أ الكتب : 


-١‏ إبراهيم قشقوش : سيكلوجية المراهقة» مكتبة الأنجلو ط 1980م. 

١‏ أحمد حامد منصور : دراسات فى تكنولوجيا التعليم » ب.ن ء؛ 158494م. 

' أحمد حامد منصور ؛ راسات فى تكنولوجيا التعليم » بءن » ١194م‏ . 

4 أحمد عوض بلال : علم الإجرام » النظرية العامة والتطبيقات» ط١‏ القاهرة » دار 
0 الوا 

ه- الجهاز المركزى للتعبثة العامة والإحصاء : التعدد العام للسكان والإسكان والمنشآت » 
الكتاب الإحصائى الستوى ء 14886 م: ص 84 . 

-١‏ أنور محمد الشرقاوى : علم النفس المعرفى المعاصر » ط١ء‏ مكتبة الانجلو المصرية» 
17م. 1 


لاد انرق ميجماء الشرقارىق :. العمليات المعرفية وتناول التلؤنات: دار الأنجلو المصرية» 
4ام. 


4 حامد زهران : علم نفس النمو ؛ الطفولة والمراهقة» ط5» القاهرة : عالم الكتب» 
/الاؤامء ص؟797. 
5 حمدى أبو الفتوح عطيفة : منهجية البحث العلمى وتطبيقاتها فى الدراسات التربوية 
والنفسية ط »١‏ دار النشر للجامعات 16م ص١١١.‏ 
أت حمدى حسن : الوظيفة الإخبارية لوسائل الإعلام » القاهرة » دار الفكر العربى ؛ 
١115م‏ صا؟. 0 
1١‏ خليل ميخائيل معوض : ب ل 
السلطة والطموح » القاهرة » دار المعارف» الاوام . 1 
5' رجاء محمود أبو علام : مناهج البحث فى العلوم النفسية والتربوية, طاء دار 
النشر للجامعات» 4م ص؛؟73 . 


رادا 





-١'‏ زكى إبراهيم سلطان : نظم المعلومات واستخدام الحاسب الآلى» الرياض » دار 
المريخ . 6ام. 

. سمير كامل عاشور : مقدمة لنظرية العينات عب . ن1995م) صلاة‎ ١5 

5 شارلز شيفر » هوارد سليمان: :. مشكلات الأطفال والمراهقين وأساليب المساعدة 
فيها ؛ ترجمة: نسيم داود » نزيه حمدى ط١‏ ».عمانء منشورات الجامعة الأردنية » 
2000 | | 

37 صفاء الأعسر : العلاقة بين اتجاهات الأمهات نحو المواقف النفسية الاجتماعية 
وشخصية الأبناء. القاهرة » دار النهضة العربية » "1921م . 

لانت وال ما : الكمبيوتر كيف يعمل وماذا بداخله دراسة تفصيلية للمبتدئين» 

ش القاهرة» ب 3 3 /ا4قام . 

5 عبد الحليم محمود السيد : علم النفس العام. طا 0 القاهرة 6 مكتبة غريب‎ ١8 

4 عبذ الرحمن ن العيسوى : سيكلوجية النمو » دراسة فى نمو الطفل والمراهق » هار 
النهضة العربية» و 

3 عبد العلى الجسمانى : سيكلوجية الطفولة والمراهقة ؛ خصائصها الأساسية» ط١‏ 0 

الرياض ٠»‏ مطبوعات جامعة الرياض » ااام ص ١59٠ ١717‏ . 

٠ عبد الله عمر الفرا : تكنولوجيا التعليم والاتصال . ط دار النشر للجامعات‎ ١ 
114ام.‎ 

7 فتحى مصطفى الزيات : الأسس المعرفية للتكوين العقلى وتجهيز المعلومات : ذا 

1 القاهرة ء دار الوفاء للطباعة والنشر والتوريع 06م . ص1975 . 

“الأ فتحى مصطفى الزيات : سيكلوجية التعلم من المنظور الارتباطى والمنظور المعرفى: : 


طا 3 الكإئرء » دار النشر للجامعات» 55م , 


6 نسي بعلل الزيات :سس البيولوجية والنفسية للشاط العقلى المعرفى» 9 
اللورة: دار البق للجامعات 7 1 


6 فؤاد البهى السيد : الس النفسية للنمو من الطفولة إلى الشيخوخة ؛ دار الفكر 
الغربي ٠‏ 0 


مرو 





75 ليلى أحمد كرم الدين : الخصائص العقلية لطفل ما قبل المدرسة » معهد الدراسات 
العليا للطفولة » جامعة عين شمس » دورة تدريب كتاب الأطفال 2 مركز توثيق 
وبحوث أدب الطفل» 1984م . 0 

1 ليلى أحمد كرم الدين ؛ اللغة عند 07 - تطورها والمواقل لمرتبطة بها 

' ومشكلاتهاء القاهرة . ب نء 15٠0١١‏ م. 

1 مجدى محمد أبو العطا : المرجع الأساس لنظام لفل انا الع بية 
لعلوم الحاسب ٠‏ جاء 1195م. 

4 محمد السعيد خشبة : سلسلة الحاسبات الإلكثرونية » القاهرة » ب الوليد؛ 
١6م‏ . ش 

“لي محمد تيمور » محمود علم الدين ١‏ امات الإلكترويةوتكتولجي الانصال 
القاهرة » دار الشروق » 1491م ء» ص195 ٠‏ 

» محمد عبد الحميد : نظريات الإعلام واجاغات التأثير » طا» عام ل الكتب‎ ١ 


/161م. 
لال محمد عثمان نجاتى : علم النفس والحياة '» طك“اء الكويت ٠‏ دار القلم 3 
ما محمد غماد الدين إسماعيل : الطفل من الحمل إلى الرشد » ا القلم » 
جا م. 


#“# ممحمد محمد الهادى » نشأت اميد الغيطانى: ماين 
المعلومات فى مصرء طاء المكتبة الأكاديعية 3 6م صنك6 ٠» ١١!‏ 10184 


هل محمود علم الدين : تكنولوجيا المعلومات وصناعة الاتصال الجماهيرى » القاهرة) 
العربى للنشر والتوزيع » 1190م. ش 
”ل نبيل على : العرب وعصر المعلومات ٠»‏ الكويت » عالم المعرفة » 'الجلس الوطنى 
للثقافة والفنون والآداب» سلسلة عالم المعرفة»ع ٠ ١85‏ إبريل. ذا ؛ صض١١1.‏ 
/اثاب يوسف نصير : دور الحاسوب فى ثقافة الطفل » نظرة مستقبلية ؛ الارفة » عمان » 
19م صة . ١‏ ا 


يخا 





ب - دراسات ورسائل : 
4" آمنة عبد الله تركى : التحصيل الدراسى فى ضوء دافعية الإنجار ودرجة الضبط ١‏ 
ماجستير » كلية البنات » جامعة عين شمس »؛ 06ام. 


ول حسن خليل عبد المجيد ؛ فاعلية برنامج مقترح لاكتساب طلاب كلية التربية بعض 
جوانب التعلم الخاصة بتدريس مادة الكمبيوتر فى التعليم العام » رسالة دكتوراه » 
كلية التربية جامعة الإسكندرية » 1996١م»‏ ص79. 

4 سيد عبد المجيد وهبة ! العلاقة بين مركز الضبط الداخخلى والخارجى والتحصيل 
الدراسي » رسالة ماجستير ؛ كلية التربية»؛ جامعة عين شمس ». 0٠1994١م»‏ ص؟؟. 

١‏ عاطف عدلي العبد » عبد التواب يوسف : الطفل العربى ووسائل الإعلام 
وأجهزة الثقافة ؛ دراسة ميدانية فى عينة من الدول العربية » المجلس العربى 
للطفرلة والتدمية » أكتوبر 944١م)؛‏ ص41726- 418 . 

47 فايز ممحمد منصور : ١‏ فعالية برنامج لتدريس التفاضل باستخدام الكمبيوتر في 
تنمية المستويات المعرفية ٠‏ والتقال التعليم لدى طلاب التعليم الثانوى العام » رسالة 
دكتوراه ٠‏ كلية القربية » جامعة القاهرة ٠95١م‏ » ص١18؛ ١84‏ . 

47 ليلى حسين محمد السيد : استتخدامات الأسرة المصرية لوسائل الاتصال الإلكترونية 
ومدى الإشباع التي تحققه » دراسة مسحية لعيئة من أرباب وربات الاسر » رسالة 
دكتوراه ؛ كلية الإعلام ؛ جامعة القاهرة » 9975١م.‏ 

44 محمد عبد القاور : دراسة أثر الاتجاهات الوالدية على التحصيل الدراسى لدي 
تلاميزٍ المرحلة الإعدادية ؛ رسالة ماجستير » كلية التربية » جامعة عين شمس » 
اام , 

4 منال محمد أبو اليسن فؤاد : « الرسوم المتبحركة فى التلفزيون المصرى وعلاقتها 

. بالجوانب المعرفية للطفل ء رسالة ماجستيرٍ ؛ معهد الدرامبات العليا للطفولة » قسم 
الإعلام » جامعة عين شمس 997إم. 

7 نجوى عبد السلام فهمى : الاستخدام التعليمي والترفبهى للكمبيوتر فى حياة الطفل 
المصرى» دراسة استطلاعية » المؤتمر العلمى السنوى الثالث لكلية الإعلام ؛ 

رونا 





الإعلام بين المحلية والعالمية جالء ”1 مايو 991١م‏ 2 ص١ة  .١١7‏ 


؟ - الدوريات : 
4 الأهرام وليه امار ار علا هوا الع 184 
4 فتحي مصطفى الريات : أثر التكرار ومستويات معالجة وتمهيز المعلومات على 
الحفظ والتذكرادراسة تجريبية مقارنة »؛مجلة رسالة الخليج»أبريل 6 امء العدد 
5 
5س أقراصي 807 - 0.10 ؛ 
4 منظومة إياس للبرامج التعليمية : « أكسل [مع*8؛ » ( القاهرة : الشركة المتحدة 
للبرميجبات؛ 1991م - م0 - 01 )2 . 


: مركز البراق للبرميجة والتعريف » 85078 مغمطط2 ( القاهرة : دار 


. ٠م‏ 2( دومج - 0.20 )2 . 


الكتب العلمية للنشر والترزيع ؟ ٠‏ 


فنا 


نانيا : المسراجع الأجنبية 
14 :]ام طروعم ' تلتأممامدمه عطترماء1؟ ,للمططم 


عط" '' متعذو رك عسنت؟ا عاطوجمف عغطا 10 عمممع 520 مامتاأعنتتان 
. 2.1970 لط متتاكنسطة غ3 ك3د'!' 01 جاأذاع كتلط 


ا 06 :01د علانخدقة ووو _ر " إلى صطول بقختاصسة 
اع لعأوزومخ كما نامودون) دول8 لبد ملاع بصامص] لم1دسامى 
و 0155611211012آ12.1 .580 5هع1255» لاوزاعصظط [ووطةة طع1آ 00000 
. 1974 ,'طاوك حتمنا عأهاد عمعة/ 

161 13 أعو[0*م _)ملتط " تتعطاه لطه ,.ظ8 , وعكاعو8 
: 5610625 012ادءع0ل20 '" عامدظ البحلخ 10 تامأاعنضاه ص[ العاواوي 
. 1979 870115 1183 رعاعع]ظ! ألوع1 


65 05 وع5ل] عطك " 7ندطل. 2201 1.0 ,مانام 
0 015 عتاع06152 أمعتتنكت "3 12110025 7طتاصدده 
. 1974 , 605دعت1[طوط عع 53 .81115 جدعمع8 ,طعندعده6. 


ل تطن) تناه 01 5ع1ا[ عط 12 وتم مصدوت '"' 8411600 ,معط 


عد ما لطاعتوعوع؟ «ماأمتاعاء) 01 05د #عمعع 2 .جه عاعدط عمكاهه. 
0108'7ططءة) له طععدء165 , 2)105ع17تتتستصرمه " 19ل0ع0م _ لاه 


. 286 - 269 .22 ,1984 , 6025 دع1[طدط عع 53 مملده. 

2 012ع21 لاجآلا +0 _عاأععقظ '"' .1.1 .21355 12.11.26 , صسطة 
0 , 10115231 ع13281385 طتمءع8100 عط . هت توتباوعة بصسمتسطوعه؟' 
.1813-1-98 (2 

.9 - 2.294 1984 , 010877طه57م 06240221لظ .81 انود[ 


25م0 اع مم1 إعمنم ارا _بإابدع " .0 - مولعمو - تمعاعهما 
1 015 870302 مذ . عع 2ناع 2د[ عامط لمد كمع اتامتده 
دين 


لجا مس1 لععدامة 015 ات عسوعع مجم #عتنامصرمه 20عظا 16 
عط 2ه عصنتاععء11 اقناسمط عط )عه 60أمعدهةم ععمدم , مععلاتطء 


,297 رقهعه16 1385 ,5غ36) 01 1 101101 
حضوو مآ .11.5 ( 1991 -6-10 1133 


عط)غ_ ع متعلقاا 'وتعطاه . لسصة .او - وقلتمط1 - , 1023561 -9 
ع )8 انطع عط) .سقط روطة © مععلاتطء عط ع رمأ بطمصامء 
ات اسهد عط 2ه عصناءه14 [تتممعذ8 عط : 0162 مطامء 

ّ .طق :11.5 لوتسمعصدمماءرء12 تتقسد] . طعتوءدعج1 +10 :جاعل500 


صو ,مءع سصنتاممءع؟1 قطء3001 16 .5 ا«اهلم - صلةأواء 580‏ -10 
ا : عتتئلنه. > “«متعمعتستسسوت" 115 
130 * 129.مم (1989. ممسصعصدمنآ .0). اعدمعممم 

وعم لاعتدعده 18 كممتلد عا 01 " 2 ,106[اظ -11 
همه 2ع .18 ,تلسساظ. © . 157" 1161م 1موعتع10قاء0ه 
2102 1متتاسطامهء 5 08 11565 عط نطع) توعمدع 1[دعطء141 
22249-68 ,.1974 ومو وعناطنط عع52 اماع82 

" وجع ]نام 12م 11512 مععللانك_عصدو8 " .0 ب 190205 -12 
لم4 . وععطعمعءمعده عمتستدعاآ 6 2م10ممة عمتصمةاظ 
1-6 .طط (2) 20 هل ,1993 [مطقلتطه براعدظ 2ه لممعتامل 

1 265 01 د لوت .]1 , دموسعلا4 .1.1 بتعطءنهة1 -13 
لدده6 ك5 04 لقصعداول . ومتلوع1. [سامز صز مندعع ووط لقع 
3 ش ,1972 , 602 - 597 ,63 . وم1امطءزوط 

ممه مل )معامة"؟ عمترقام ,8 يمقسطعدا8 ممه :8 بعلصناظ -14 

0 31تتا0ل معدو +[هة أووءوه1ول4 لمة فعسة | 

٠ 0 ٠‏ 32 .مم ,1996 , همموعتساستهمه 


خاو 





1115666 


التتبب 222927 


00 لقاعهء52 +01 3025161 , هصنظ , 5معغطم» ,تعطاوظ ووه . 
. 1987 .8 .2.0 , هتتقاط0 , دعلقصحن . عوستلدع8 مهجم 5غ معد 


4 م ماع71 2م 1و اع 1ه 1ه عدم نوع تمع " 251.6 عم طمعه ع0 . 
وا .8 اعلسسا8 .ل .مط مععل اتطء امسا 01 5م21 1ع مه عط 


11116184 10261052 0تاسصرده) 84255 012 و1756 عط) " (.3ل20 
, كللتة - تزتتعرع8 " لاعمدعوع1 ممم نوه تقتاويع جه ده كتاعء روه 


. (1974 , 5ه116200طنام مع 5 :نفك 
مط :زووع1م:28 ع متكا : ونعطاه نه ل 1268 -,8135:010 - 


120 0 13/1108 10 تيع وم 1 - 2011099 2 04 جرم امسطدرة 


ع5 01 ع طناعء1 لقتسم عط غ2 ل0مأمعده16م ععمدط .ج30 
ومظل١ة73)‏ 0 مم طعندهد6 1 1023[1أدع 181 موعتبعوم 

. (1992 -.24 - 20 - 1قهمخ ,013 ,معنذزعوصه خصده 
لوطع براموع " ١‏ لدعطع1 ,تعاصنكظ . بآ - 5عصيهة1 .81006 ١‏ 
0116 رز عوتسامام 1 مستدمع ممم '" تعانامصدمه لجة كموم وقول 


17/0 10210162261 لمة طعموءدع8 00021دوتله 0 

7 .23 15وند11 .11.6 
595 051 10111122102 '' 1-9 تتع[لسساظ لجيه .8 ,نوع -و9 
تع لم81 ,.ظ .ماوعا دز " 11م عط 87 ومو تسبسيصرمء 


هل وعلاناعع7 5 1112لا , مدع تستاستطدمه 83255 01 و1756 عا 
86 ,210 , 1811115 19رعءب86 ) . عه 165 200 

.(1974 «مغدعناطوع 
, للكلة عمنتلوءع اده 3ع نامسوء_" .خح.ظ ,لامعلتس انمه -0 
و0 5659166 1601000002 الاعصسدع70] [منعرعع» أمعصوواع 089 


819 31900. 9. 


نحان 





111061 1و وسطتعكدم " عل16 مضا 01 15مطاتة .]1 عع طآ -21 
,(05) 101137 .5 1310161 .2 . قصآ . موذأوعل 011 
. 13516206 .([8 رعلهل 1 (197-227 .مم ) 0015 علكاتمع00 25 

ا .1993 ,.سحوطاءظ 


7 8# متسفقعا .© ,ا[[غصصمة هك .0 ,2م5عل821 ,1 بلاقطر1 -22 


0 .50015 ا قتاع 1امتطمه 0110 22603192 17061 #عصتعدع نوع0 
4 .254 - 227 , (1-2) 


01 ندع 11د107 حم ' وؤمآع 20610 0 1055آع 0 ,مآ بهلع1مطم.آ -23 
ممه عستصحوء]1 ععتاعطة1 عطتا ده . «مامسمعطءءمصرمهء _ عستلدع 
.7 50 -11 ,(2) " تيع ه[مسطءعا 


لاوطو ._.لل.[١‏ .1 5000 له 1١2.‏ ,2ععاه5 .11 . 3آ076آ -24 
0011 1 101 جاه تتصصون عتجاععاء نإمط 21060 
,701.8 , كصقغوعتاممة ,تعا مسنم معتالا 2ه 1قتاول 0111111 
259 - 245 مم ,1990 . 


1110110320101 0ع 02وج ت1سوعع0 © ,513201635 -25 
. 1972 ,3 ,3,9ع0108ط2578:0 لمامعستءير8 02 231تنا0ل 


مذ عكنا ورعاتامصرمهء_ مت 41 :ستعطاه - صة ,لضنا ,نوع كتتتهعء11 -26 
+ععلله لطة 50103 عط 4ه معذوه12 : عصصمط عو سه معجوع بعلصكا 
0 وعنتناءعهء1/1 لقتتصمة عط 6 [ومطء5 ده 156 6انامتطامء 01 


,4550013082 طعجوءةوعآ1 58012021 61م عطا 
1980 ,2614 همتسمتتلهء 


اع اع 10 4ت عغطا.ع ستسدء11 لم وفع ,3.17 تتلةآ,615 1/1 -27 


1ل 111 1211811286 طع مععل1اتطء 7ط ع5 620102510161 
1994 .257521 ,3ط 712 تزع 10مصطععا مدعل [دتعءمة5 01 


اردان 


8ش تع الاصططوهء له طعدعم5 عتاأعطاصرة ,عكلف ,ده0101555 -28 
عطتات كمه عستلدة:؟ .مع كلاتطء لعاطدةو1طط عستقدعظآ +10 وستلوعم. 
2 ,178 - 74522165 231نا10 ع مدستاماء015 


طعوع) 10 قاعة) . [مصتع 01 لد كقع1 نم صدهن ع صتونا '' .ل ,011لم0 -29 

عظا غهة 0م 1دعوع2م تعموط '' عتمللصتط غممة عستليوعع _لوعكتب 

.01م 11687 ) وستلصتطا 21621 ععمعتعكممء عطا 01 عوستاععل8 
. 1987 (12 - 9) لتدتمم .لك .7 روبوع لم 


, تققتاط139 لة .شا ,تعصمةء؟2.7 , معمتع سمسلوط -30. 
'' 1016طء تفع 720 دعل8 200 0165 تلطتامع 01502 مكدع ققد ".10 
8 -451 .22 .1981 ,8 طعتوعوع110 01201011 لتقام 
عللدظ لدع1 2320 «تعصره؟ .لم عع2هة211ا .2 ,تععنع مطلوةط -31 
ع6 '" لاعتدوعوع 1 سلطامخ]1 مستنوع قوع قتلع81 '"' معنودهءس] 
.14 ربرع5238 81115 
ا قأعع 511 ,رذ سقتلل1؟ ,ه8311 [.خة - قطم[ل - واعزط -32 


لإمة 01 26005 لقب مععدهم» جه أعع 12م 00 1س تبوعخ جنة ععطو 1 و1ادمم 
1202-3 ,المسحتدول - ذ٠ططلطم‏ عناه1 10 0ن د5ععد 01 مععلائطء 
506 12 15 - 2210 


لة_5ه5ل] عمتععع21 " ,2 مععتع تصلدم لضنة <1.1 بصتتاطوة2 -33 


ع 001 '" اجتمعط) علد عسمكسصعمعه سد دوه تدع تامع 
537-22 22 1984 ,11 طاعتوعده 1 


مسعنلهندمخف ممنندع نويع امه وووت] " ,.15.8 . ممع دووهظ -34 
1-55 01. 85 06 " ,.2اهظ .8 5 ,تعلمسسساظ ,1.60 " مذ عمنانيه 


طعتدع 165 دستادء 1نامع دز 6 ناك قتاع تمتاستصامء 
.269-286 .22 ( 1974 ,غ538 دنتصسكتلة© 81115 بوامرموع8) 


>32 


'' واسععوه1[ ملم لبته مععلائتطء 57 6 لزوأوااع ام '" لل رساطلت1 -35 
,22 . ( 1979 ,راع 5 .20 ) طاعندء165 سمنادء تمتاتستطوه تتقمطنا1] ١‏ 
. 120 - 109 : 


- 0101351 : وستنوع كنوع ]جه دعوت] '"' ى ,سصأطلاظ -36 

م210 عط 2261 .1 .© عاعتستصوط .1.2 صا وزو رلهسممف 

مامعة 18 5 '" .متؤللم ,كأأعقتتطء 113553 خعع. لآ وملمطاة11 طاعتوعدع ]1 
.2.207 1985 معصل 


01 11000113121606 015 طم مععععم الع توص 01310 - رع تعطء5 -37 


.20 معتط© ,0.5 لعل لتاء 2000 عو ععل516مصذاآ جع مصطامء 
10 00 


10 55 مه مننوع 0233 " .10.1 ,ممكهةزت. 38 
101 5طملاءع:01آ1 50 : 5ههغداء1ط5 11 ععمعتلنلة. 320 


0 عندمماءء181 عي عسناكدء851020 01 1131ل " طاعموعوع ]1 
,1987 و31 


1 عم نادمه سنوت ,عتتسلمعظ] . انسوط لصة 5505 397 
له 81007205 عقوعيعه1 0 5016726 1 ١‏ 


04 1ةمتتاول , ممجقائطء [ممطعة بسطفتمعسعاظ مذ اسعميعع تطعة 
2300100 . قصتامة 1996 مملوعنالء هد ع تتا تام امه مده طعتوعدع ]1 
4 .403 .ع2 ,203 
قا عستعءسقطمظ - وترعطاه انا ربط -5- #ععلا0/ . -40 
ممتلهناكنظ . 11 غ2 دععللاتطء_ ناز 1067610521686 
(1994 1/131 48 - 540 1 ذ) لومطقلتطء تزلدء 01 لم0 


ومع 515 1ه مسبفة ا ع1 "الثم 1 نط7 -41 
) و 1.8 , مععمعو مده ]1 عق ...رآ ,كع تلات 12.179 , لاععع تصلةم. ل : 


ناوا 





س1 





. (5386,:1985 بةتنتمكتلقه ,كللتظ وامموعظ 


20 7ع اتامتروه_عطنوت1 ,.5 ,ع5110 < .1 .[ ,. لإعلع1 ,تعممء 77 -42 


لقأمعمامم1ء0697 07 221ئناه10 ,قع75نامهت عقتلهع ععقعلامء 
.24 ,6.8 ,10 13 ,1989 ,دطمتاوع تلط 


مواقع علي الإنثر نت : 

,0.5 منا للد : دمةقلمته1 مممعند لهده6ة21 .54تهآ ,مده -43 
05 ا 1ه 7167 م07 تزع كتناو لذلا" .زع 0[مصطعع مه كلاعهة] 
// .صغط ,2000 :33123 123:6 '' لفطلاك ع تكلاأتاعععدظ 2011 مرنا لله 0 
لصضطط :ناه طغعا /تامط /صها / 201100 . 351 +151 

0 لاتقتة طعتوعء1165 )11162اك 01 510101233597 .ل ,030183) -44 
بآ أو 1329 ,و80 د نوع هامصطءع) ده 000 
ملسيخط . لصقع: 1 تإعتامم طاععا 1 ع 151.01 .023397 // :واخط. 1994 

01 1016 عط '" وتعطاه لصة عدم 15 لتللال8 رعهط .م طق 511 -45 2 
لطم 563097 21360221 خ '' 5001 صا مدع تصتاستحطمك عستا مه 
قو 2 1236 . لإع10مصطءة! لواععم5 لعتامم ععامعه هفك 53 
نطة 545 / كممأنوعتط 201 / ع0 '. أقةب :.15/159157// .صاقط 1999 
اث .معظ عصنتلدم 

. تعاصعه واتلتطهكتا لسة صمتو عتلقناقتو رعقطهة01 طعوعا ماع 0601 -46 
أآء 106 770110 عط 712 12616نة؟ خْ .1:671995ناد 1561 19553597 310 
الح ا الو ا ار ار 2 

.لوصخط 1 تا لاق 

© بلتقمط-8 , عع2م #صقوط 02 56مم1 عط عله " 78 رعلطتال -47 
لم10 8 .28 .1 مط " .عتطمةة6. نتم مودعم لصة أعسمعاما 
1 1102832110016 تتروء .521ن01ز عط . الارلاها// : قط : 1998 أكتاوناه 

55 





1998 7 بجعطماءه 50 عتتطوع؟ 1[ نتطة . 
و قتع 10م عمتلوء: 1216 -تزاهدء عه واعوققه فط " .5 ,هنال -48 
6 #معط ع5 /وءء1 ؟ه5 /تتلء نم5 تزععاعتمة 11 كط .1999 
٠.‏ صتاط . عند[ جتعقع 
عل موه ,معادمعك1 وعدد ,علتةصلصتارا ع7 .2 أنامك -49 
عا عط كنا 16ممعم نإط '" ,كنا ع نطة 1111 , عونقط لعممط 
6 ,امك 3 6 , طاعتتاطت اط ءاخالا ملع عتععصحعة '"' 
-1 1116 / ووععومنوط 1 جتلة ,تنجو كعم . مجه أعمعمروط : مقط 
يي . لصغط 
ا 10 '" وترعطان 4صة , عتتقدط 0نطانآ , ع7 .2 , أنامتك -50 
كضهة غطع 121277017 لمذءه50 وع عل . غقط) زع 10مصطءعا 
عط مذ لعطةتاطتام لوءعناعة لفمتتنا10 '" عصلء8 لاء لوعتعه1مطء:ز5م 
2 .1917971597 // طاغط, 2000 عو 21 ع2 .)نغ 10مطءا5م و63 متطظ 
أصسطط .5391017 مصنة 1 هذا كلقستامع 1 218 
0 لقة وعكلتتك 14 2ه نومع الملا 73 مأقتمةن1 -51 
1/77 : مااكط .1/131423-1997 11 عون أمتعاهة 0غ طعوممممطة 
ش 1 لبط جتمسستصميات 1 وول[ جنوه .35آ جمجع 0 
6ه [ع7ع1 اصرمخطمه لصة 065نطتامة تع مطاف " ,ل ,تقتمعءاط11 -52 
11 ده .وتمصننآآ11:1 :صاخط ,2000 11337 9 :236 أمهع0ننواوظ 
وإتضاط . اتوط 4 - مفصعقع1! / معنا ممعزر / نحلء . كتمهز1للانا 
كوك عتطمةعع 0م10 ع ممع اص . طاعتوعوع ]1 62 ,11161500 -53 
1 اط 5 ,لطع 7106 50110 ع 13 :12616نة'كثم 


[صغط . حطتاة ععاعة 51117677 2 توكس 1[ )06 .عع تعطامء 


702 عط عن و6 1ه لطة ؤءدلنا عل '" عصنا. ,للملصمكط 54 


بخان 


2,11! 





١ 
1 


112622 عقة .5/17152// خط 1997 ,18 عءطماء0 عنهن[ ''مامع 106 
| . لعو ق[اطه:15 1 نتن( متفطه )15آ تله 





. لتقمط -8 ع كتاع 8 مأع110ا0 5اتعمستوء قم '' .1 ,00 وترعطة -55 


000771 1 متصامع . +100 مم3 ,7259597// : وخط . 1998 ,30 ععطماع0 
لط هم لتقه عع) . 
61 اده ) '"' 51119637 20211121018 011116121 ,8111:6811 كتاكوعه 5 .56-17 
.لا عطا صا وأصععوع4001 امه معتلاتطه (إط 1756 أعسرعام1 لمهة 
.75/84 هك / 103 / <2امء . عقدعام وكتنة 225 // :خط . 1997 ,6061 
ةلك " . وعنات 52 800620100 101 نتعاطعه 721360281 11.5 -57 
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على تعلم اللغة عند استخدامه للحاسب و التي تساعد 


+ وهو يركز على الطفل في مرحلة المر اهقة المبكرة و المتومسطة التى بو 
المرحلة الإعدادية والثانوية » حيث تعتبر هذه المرحلة أكثر اهتماما باستخدام 
+ ولهذا الكتاب أهمية خاصة للطفل المصري والعربي وللقائمين بالاتصال فى 
مجال إنتاج البرامج على الحاسب , وللمشرفين على تعليم الطفل وتربيته ». 
وللباحثين فى مجال ثقافة الطفل. ْ 
» ويوضج الكتاب حجم استخدام الأطفال للحاسب الآلي ومدى مشاركته فى 
الاستخدام من حيث: من يشاركونه... وفي أي شىء يشارك .... و 
فى الاستخدام ... ومجالات الحاسبات الآلية التى يستخدمها | 
و إنترنت أو تعليم وبسعض التطبيقات داخل هذه المجالات 
المتحققة له من الاستخدام.. وأهم الأنشطة التي تساعد عل 


أقدرته على التذ 








